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Valores en RD$ 

Gasto Corriente Inversión Publica Total general 

3,907,862,478.00 9,864,362,484.00 13,772,224,962.00 

2.1-REMUNERACIONES Y CONTRIBUCIONES 1,983,994,896.00 185,208,489.00 2,169,203,385.00 

2.2-CONTRATACIÓN DE SERVICIOS 804,621,582.00 86,330,322.00 890,951,904.00 

2.3-MATERIALES Y SUMINISTROS 98,521,000.00 504,506,715.00 603,027,715.00 

2.4-TRANSFERENCIAS CORRIENTES 41,130,000.00 41,130,000.00 

2.5-TRANSFERENCIAS DE CAPITAL - 1,432,429,475.00 1,432,429,475.00 

2.6-BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES 159,495,000.00 1,800,996,203.00 1,960,491,203.00 

2.7-OBRAS 820,100,000.00 5,854,891,280.00 6,674,991,280.00 

Total general 3,907,862,478.00 9,864,362,484.00  13,772,224,962.00 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

1-Programación de visita de campo.
Registro de viajes.

2-Elaboración y/ o actualización de 

informes (1-Evaluación de Contratos, 2- 

Conclusión de Contratos, 3-Mobiliarios, 

Equipos Médicos, 4-Fiscalización sin 

contrato, 5-Rescisión de contrato, 6-

Ejecutivos y/o Especiales).

Informe elaborado.

3-Conciliación con los contratista.
Correo de aceptación de 

informe.

Combustible

12 visitas de proyectos al 

mes/2 vehículo por 

viaje/RD$3500 media 

combustible por 

viaje+RD$10,000 

diligencias 

internas+RD$25,000 

asignación departamental.

119,000

Mensual

1-Comparación del informe de conclusión 

de contratos con la cubicación final.

Matriz Control Revisión  

Informe  de Conclusión de 

Contratos con la Cubicación  

Final para Acta Final de 

Cierre de Contratos.

2. Elaboración y entrega del Acta Final.
Acta Final de Cierre de 

Contrato.

1. Elaboración de presentaciones. 

2. Programación y reserva de auditorio.

3. Exposición del tema seleccionado.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

Áreas del Despacho

Dirección de Fiscalización 

10 11 12

Riesgo 

asociado 

Acción de 

mitigación
No- Financiero

Financiero 
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Actividades Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo Recursos 

T-I T-II T-III T-IVID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto  Descripción del producto 

Enc. de  Recepción de 

Obras.

Participantes

Dirección de 

Cubicaciones.

Dirección  Jurídica.

Dirección Financiera.

Dirección de Compras 

y Contrataciones.

Depto. de 

Cubicaciones

Retraso en la 

remisión de la 

corrección/comp

letivo de los 

expedientes, 

solicitado por  

información 

incompleta y/o 

con errores. 

Retroalimentación al 

área sobre las 

observaciones y 

requisitos de 

remisión para 

minimizar la 

ocurrencia de 

errores.

N/A N/A N/A
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Departamento de 

Fiscalización de Obras.

Retraso en la 

remisión de la 

corrección/comp

letivo de los 

expedientes, 

solicitado por  

información 

incompleta y/o 

con errores. 

Retroalimentación al 

área sobre las 

observaciones y 

requisitos de 

remisión para 

minimizar la 

ocurrencia de 

errores.

N/A

Viáticos 

27 técnicos  viajando 

semanal/RD$2150 monto 

de dieta semanal.

232,200

Mensual

N/AListado de participantes.
Director de 

Fiscalización de Obras

Tiempo de 

respuesta de 

parte de las 

áreas. 

Cancelación de 

las capacitaciones 

aprobadas. 

Compromiso de 

los participantes 

una vez iniciada 

la capacitación. 

No contar con el 

espacio para 

realizar la 

capacitaciones

Jornada de 

concientización 

sobre el impacto en 

la falta de 

compromiso de las 

áreas. 

Reserva de 

Auditorio
N/A
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1. Registro de expediente en sistema 

digital. 

2. Asignación de expediente a los 

analistas.

3. Revisión y análisis completo de 

expediente.

4. Remisión de expediente al área 

correspondiente.

 12 solicitudes de 

servicio  de vehículos a  

transportación 

(mensual)

N/A

1. Elaborar los acuerdos de desempeño 

laboral.

Acuse de recepción de 

formularios de acuerdos de 

desempeño en RRHH.

Encargados de Áreas y 

supervisores.
N/A N/A N/A

2. Monitorear los acuerdos de desempeño 

laboral.

Minutas de monitoreo 

remitidas al departamento 

de capacitación y evaluación 

del desempeño.

Encargados de Áreas y 

supervisores.
N/A N/A N/A

3. Aplicar las evaluación de desempeño.

Minutas de monitoreo 

remitidas al departamento 

de capacitación y evaluación 

del desempeño.

Encargados de Áreas y 

supervisores.
N/A N/A N/A
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1. Elaboración del Plan operativo de la 

Dirección de Fiscalización 2025
Plan Operativo aprobado

Dirección de 

Fiscalización 
N/A N/A N/A

D
F
.4

Velar por el correcto uso de las 

partidas asignadas manteniendo 

transparencia en el Destino Final 

de su Ejecución.

Asegurado el cumplimiento 

de la revisión y análisis de 

todas las solicitudes y 

procesos  de la Institucion.

 Solicitudes recibidas en 

los tiempos establecidos

Gestión para Revisión 

y Análisis de 

documentación de los 

procesos.

Realizar la revisión y análisis de los diferentes 

tipos de documentaciones que se requieren 

en cada proceso de la Institución

Matriz de reportes diario de 

documentos.

Enc. de Revisión y 

Análisis.

Retraso en la 

remisión de la 

corrección/comp

letivo de los 

expedientes, 

solicitado por  

información 

incompleta y/o 

con errores. 

Incumplimiento 

de los tiempos 

establecidos para 

la evaluación, por 

parte de las 

áreas. 

Limitaciones en 

sistema 

tecnológico

Capacitación del 

proceso de acuerdos 

y evaluación de 

desempeño. 

Reunión con áreas 

involucradas.

Planificación del 

proceso con fechas 

y actividades críticas, 

y seguimiento 

continuo.

Retroalimentación al 

área sobre las 

observaciones y 

requisitos de 

remisión para 

minimizar la 

ocurrencia de 

errores.

N/A

Viáticos 

8 analistas / 3 viaje 

semanal/RD$900 monto 

de dieta semanal.

86,400

mensual
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 RD$

1- Recibir la solicitud de elaboración de 

documentos legales y elaborar reporte de 

solicitudes realizadas mensualmente y 

control de estatus.

Reporte elaborado Dirección Jurídica N/A N/A N/A

2-Análisis de la documentación que 

soportan el requerimiento de elaboración 

de convenio

Acuerdos elaborados y/o 

certificaciones 
Dirección Jurídica N/A N/A N/A

3-Elaboación borrador del convenio. 
Acuerdos elaborados y/o 

certificaciones 
Dirección Jurídica N/A N/A N/A

4-  Socialización de los terminos con las 

áreas e instituciones involucradas

Correos y/o lista de 

asistencia
Dirección Jurídica N/A N/A N/A

5- Remisión al Director Juridico a los fines 

de aprobación 

Acuerdos elaborados y/o 

certificaciones 
Dirección Jurídica N/A N/A N/A

6- Firmar y legalizar (Notarizar) los 

documentos legales.
Reporte elaborado Dirección Jurídica N/A N/A N/A

7- Remisión al área requiriente interno o 

externo
Reporte elaborado Dirección Jurídica N/A N/A N/A

8- Realizar los registros de los 

documentos legales por ante la 

Contraloría General cuando aplique

Reporte elaborado Dirección Jurídica N/A N/A N/A

Promedio de días de 

respuestas a escritos de 

defensa

1- Elaborar reporte mensual de recepción 

de documento o notificación.

1-Acuse de documento y/o 

Reporte
Dirección Jurídica N/A N/A N/A

2- Asignación del caso a  los abogados Dirección Jurídica N/A N/A N/A

3- Elaboración de infome de seguimiento 

del caso asignado (Bitacora)
Dirección Jurídica N/A N/A N/A

% de expedientes 

registrados en digital

4- Tramitación de respuesta  al tribunal 

apoderado del reclamo del demandante 

(Escrito de Defensa)

3- Acuse de recepción de 

respuesta de la secretaria 

del tribunal

Dirección Jurídica N/A N/A N/A
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Indicador Operativo Producto
 Descripción del producto 

Dirección Jurídica 

10 11 12

Riesgo 

asociado 

Acción de 

mitigación

No- Financiero
Financiero 

Requerimientos
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s,

 n
o
 o

b
je

ci
o
n
e
s,

 r
e
gu

la
ri

za
ci

o
n
e
s,

 i
n
fo

rm
e
s 

d
e
 o

p
in

io
n
e
s 

le
ga

le
s,

 r
e
so

lu
ci

o
n
e
s,

 e
tc

.)
 p

o
r 

e
l 
m

in
is

tr
o
, 
vi

ce
m

in
is

tr
o
s 

u
 o

tr
o
 r

e
q
u
ir

ie
n
te

s 
in

te
rn

o
s 

o
 e

x
te

rn
o
s.

Actividades Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo Recursos 

T-I T-II T-III T-VI

% de las solicitudes de 

litigio trabajadas
2- Informe elaborado

1) Documentos 

legales con 

errores por la 

falta de 

información 

fidedigna y 

verificable.

2) Retrasos en el 

Registro por 

errores de la 

CGR al emitir 

Certificado 

(Retraso Mínimo 

y subsanable).

3) Retrasos por 

errores de los 

Originadores en 

Registro (Retraso 

Moderado, 

requiere 

Rescisión).

1) Remisión de 

plantillas a las 

distintas áreas que 

hacen este tipo de 

requerimientos y se 

procederá a la 

devolución de toda 

solicitud incompleta. 

2) Iincrementar el 

detalle de la 

información 

fidedigna plasmada 

en los Oficios de 

solicitudes de 

Registro.

3) Socialización de 

las Plantillas de 

Requisitos de la 

solicitud con las 

distintas áreas que 

hacen este tipo de 

requerimientos.

D
J.
2

E
st

ab
le

ce
r 

e
l 
A

lin
e
am

ie
n
to

 E
st

ra
té

gi
co

 I
n
st

it
u
ci

o
n
al

, 
e
n
fo

ca
d
o
 e

n
 

lo
s 

o
b
je

ti
vo

s 
y 

e
l 
al

ca
n
ce

 d
e
 l
a 

vi
si

ó
n
 d

e
 l
a 

o
rg

an
iz

ac
ió

n
 a

 t
ra

vé
s 

d
e
l 
b
u
e
n
 d

e
se

m
p
e
ñ
o
 d

e
 l
as

 o
p
e
ra

ci
o
n
e
s 

y 
e
fi
ci

e
n
ci

a 
e
n
 e

l 
u
so

 d
e
 

lo
s 

re
cu

rs
o
s.

 

A
lc

an
za

d
o
s 

al
to

s 
n
iv

e
le

s 
d
e
 e

fi
ci

e
n
ci

a 
y 

e
fi
ca

ci
a 

e
n
 l
a 

u
ti
liz

ac
ió

n
 d

e
 

lo
s 

re
cu

rs
o
s.

M
an

e
jo

 d
e
 p

ro
ce

so
s 

 l
it
ig

io
so

s 
co

n
 e

l 
M

IV
H

E
D

E
s 

u
n
 p

ro
ce

so
 j
u
d
ic

ia
l 
o
 d

is
cu

si
ó
n
 l
e
ga

l 
q
u
e
 e

st
á 

re
gi

d
a 

p
o
r 

to
d
as

 

la
s 

n
o
rm

as
 y

 c
o
n
d
ic

io
n
e
s 

q
u
e
 s

e
 d

e
ci

d
e
n
 f
re

n
te

 a
 u

n
 o

rg
an

o
 

ju
d
ic

ia
l 
o
 j
u
e
z.

 

Conocimiento 

fuera de fecha o 

tardío para la 

representación 

legal en las 

diferentes 

instancias.

Comunicación 

constante con el 

personal del  

Despacho  y área de 

correspondencia / 

recepción. 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

 Elaborar agenda mediática mensual. Agenda Mensual
Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

2- Planificar, diseñar y producir el 

contenido mensua;

Informe de las actividades 

ejecutadas en el trimestre

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

3- Realizar cobertura de eventos en 

tiempo real de forma mensual.
Reporte de la actividad 

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

 1- Realización de documento Social 

Listening para dar respuestas a los 

usuarios en las redes sociales de forma 

mensual.

Reportes de digital
Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

2-Dar seguimiento a los casos que nos 

llegan a través de las redes para su pronta 

respuesta y solución mensualmente.

Reporte de medios digitales
Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

3- Divulgación de informaciones para 

interes general y sector construcción en 

particular. 

Reporte de medios digitales
Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

4- Monitoreo de conversaciones donde 

vinculen a nuestro ministerio 

mensualmente.

Reportes de Social Listening
Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

5- Habilitación de Linkedin, a las parrilla 

de redes sociales del MIVED.
Reportes de Social Listening

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

1-Realización de fotos, videos, artes en 

general mensualmente.

Reporte de las estadísticas 

de visitas mensuales al 

portal, así como cantidad de 

publicaciones y resultados 

de los reportes de social 

listening.

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

2-Acceso a los diferentes servicios y áreas 

del Ministerio mensual.

Reporte de las estadísticas 

de visitas mensuales al 

portal, así como cantidad de 

publicaciones y resultados 

de los reportes de social 

listening.

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

1. Implementación de Campaña Mived en 

Valores con el objetivo de de fomentar y 

afianzar los que representan la institución.  

Reporte de las actividades, 

diseños y demas realizados 

para comunicar la campaña.

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

2. Conceptualización y diseño de piezas 

gráficas comunicación interna.  

Archivo de los documentos 

diseñados y diagramados 

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

3. Seguimiento y cobertura a eventos 

programados para fines de difusión.  

Reporte de las actividades 

con fotos.

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

D
C

.1
D

C
.2

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto  Descripción del producto 

Dirección de Comunicaciones

10 11 12

Riesgo 

asociado 

Acción de 

mitigación
No- Financiero

Financiero 
P
o
si

ci
o
n
ar

 e
n
 l
a 

o
p
in

ió
n
 p

ú
b
lic

a 
d
e
 l
a 

R
e
p
ú
b
lic

a 
D

o
m

in
ic

an
a 

al
 M

in
is

te
ri

o
 d

e
 V

iv
ie

n
d
a 

y 
E
d
if
ic

ac
io

n
e
s 

co
m

o
 u

n
o
 d

e
 l
o
s 

m
ás

 c
o
m

p
e
te

n
te

s,
 p

ro
d
u
ct

iv
o
s 

y 

tr
an

sp
ar

e
n
te

s 
al

 s
e
rv

ic
io

 d
e
l 
p
u
e
b
lo

 d
o
m

in
ic

an
o
, 
e
st

o
 a

 t
ra

vé
s 

d
e
 l
a 

co
n
st

ru
cc

ió
n
, 
re

co
n
st

ru
cc

ió
n
 y

 r
e
p
ar

ac
ió

n
 d

e
 v

iv
ie

n
d
as

 y
 e

d
if
ic

ac
io

n
e
s 

ta
le

s 
co

m
o
 

h
o
sp

it
al

e
s 

y 
e
sc

u
e
la

s.
 

Aumento de la favorabilidad y 

sentimiento positivo del 

ministerio en los medios de 

comunicación digitales.

63 % Sentimiento 

positivo en menciones 

de Social Media ( 

Reporte de Social 

Listening) - inicio del 

tercer año

N/D

Actividades Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo Recursos 

T-I T-II T-III T-IV

Establecer una estrategia de comunicación 

para dar a conocer los proyectos y acciones 

del MIVED en favor a mejorar la calidad de 

vida de los dominicanos. 

 Administrar las redes sociales (FB,IG,TW,YT) 

del MIVED interactuando con los usuarios 

sobre sus necesidades, publicando las 

actividades y contenidos genéricos de la 

institución. 

Consiste en la acción permanente de difusión 

de notas informativas, contenido fijo de 

interés público, documentos de transparencia 

y rendición de cuentas e información útil de 

servicio al usuario a través de una plataforma 

web y redes sociales por parte de los 

administradores, participantes y demás 

usuarios.

Comunicación 

externa, en los 

medios digitales 

Gestión y manejo de 

las redes sociales 

(Twitter, Instagram, 

Facebook, Linkedin, 

Youtube, Tiktok)   

Manejo de contenido 

de la página Web del 

Ministerio.

Dificultades para 

conciliar las ideas 

(requerimientos 

de los 

solicitantes, rol 

de la DC, 

etcétera)

Brindar a las áreas 

solicitantes, 

información sobre la 

importancia de la 

alineación 

estratégica de los 

planes de 

comunicación que se 

pretendan ejecutar.

N/D

Administrados los medios 

propios del ministerio (redes 

social, Web, Medios internos) 

para mantener una 

interacción positiva, 

constante y aspiracional con 

la audiencia, público objetivo.

23,890 visualizaciones 

en el primer semestre 

del año

Aumentado el 

posicionamiento del  MIVED 

a través de la divulgación de 

información relevante, 

contenidos que aporten a la 

reputación e imagen 

institucional, usando 

eficientemente los canales de 

comunicación internos y 

externos.

Aumento de los 

seguidores en las 

diferentes redes sociales 

y menciones en los 

programas lideres de 

opinión. 

N
/A

Afianzada la marca MIVED 

tanto interno como externo y 

fortalecer el sentido de 

pertenencia.

Correo institucional, 

actividades internas, 

planner de agendas 

actualizados. 

Comunicación 

interna institucional   

Desarrollar estrategias creativas que velen por 

la integración y el fortalecimiento del sentido 

de pertenencia del MIVED en los 

colaboradores mediante la elaboración y 

producción de piezas gráficas y audiovisuales 

difundida a través de los medios disponibles.  
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4. Diseño y difusión de Manual de 

Identidad MIVED.

Reporte de difusión del 

mismo.

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

5. Creación y seguimiento de calendario 

de contenido de acuerdo a las solicitudes 

de cada Dirección  

Archivo de los documentos 

diseñados y diagramados 

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

6-Promoción del portal entre los 

diferentes públicos internos y externos 

trimestral.

Reporte de las estadísticas 

de visitas mensuales al 

portal, así como cantidad de 

publicaciones y resultados 

de los reportes de social 

listening.

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

7. Boletin mensual MIVED.
Archivo de los documentos 

diseñados y diagramados 

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

1. Coordinar eventos mensuales en 

conjunto con el área solicitante (interna y 

externa).

1-Reportes.

2-Correo con solicitud

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

2. Gestionar los recursos necesarios para 

el desarrollo de los eventos mensuales.

1-Correo con solicitud

2-informes de actividad.

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

3. Coordinar el recibimiento de 

funcionarios y/o visitantes a solicitud de 

las áreas de forma mensual.

1-Reportes.

2-informes de actividad.

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

4. Ejecucción de las actividades mensuales.
1-Reportes.

2-informes de actividad.

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

5. Generacion de reportes de la Actividad 

trimestral.

1-Reportes.

2-informes de actividad.

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

1. Redacción de notas de prensa mensual. Reporte de notas de prensa
Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

2. Difusión de nota de prensa en medios 

de circulación nacionales y portales 

digitales en general mensual.

Reportes de la difusión
Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

4. Encuentro con los medios trimestral.
Reprte de la actividad con 

fotos

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

5. Seguimiento de casos publicados en los 

medios que requieran de la intervención 

del Mived trimestral.

Reporte de seguimiento
Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

Socializar los compromisos y metas a 

alcanzar durante el año con cada 

departamento de la dirección de 

comunicaciones

Lista de asistencia de 

reunión donde cada 

encargado socializa las 

metas.

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

Elaboración de Acuerdos de desempeño 

de los colaboradores de la dirección de 

comunicaciones 

Acuse de la minuta recibida 

por el departamento de 

Evaluacion del Desempeño 

en Recursos Humanos.

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

Monitoreo trimestral de los resultados 

alcanzados en el plan operativo de la 

direcccion de comunicaciones

Minutas de las reuniones de 

monitoreo  con la direccíon 

de planificación y desarrollo

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

Revisión y evaluación de las metas 

acordadas con los colaboradores de la 

dirección de comunicaciones 

trimestralmente.

Acuse de la minuta recibida 

por el departamento de 

Evaluacion del Desempeño 

en Recursos Humanos.

Dirección de 

Comunicaciones
N/A N/A N/A

D
C

.2
D

C
.3

D
.C

.4
D

.C
.5

Dificultades para 

conciliar las ideas 

(requerimientos 

de los 

solicitantes, rol 

de la DC, 

etcétera)

Brindar a las áreas 

solicitantes, 

información sobre la 

importancia de la 

alineación 

estratégica de los 

planes de 

comunicación que se 

pretendan ejecutar.

P
o
si

ci
o
n
ar

 e
n
 l
a 

o
p
in

ió
n
 p

ú
b
lic

a 
d
e
 l
a 

R
e
p
ú
b
lic

a 

D
o
m

in
ic

an
a 

al
 M

in
is

te
ri

o
 d

e
 V

iv
ie

n
d
a 

y 

E
d
if
ic

ac
io

n
e
s 

co
m

o
 u

n
o
 d

e
 l
o
s 

m
ás

 c
o
m

p
e
te

n
te

s,
 

p
ro

d
u
ct

iv
o
s 

y 
tr

an
sp

ar
e
n
te

s 
al

 s
e
rv

ic
io

 d
e
l 

p
u
e
b
lo

 d
o
m

in
ic

an
o
, 
e
st

o
 a

 t
ra

vé
s 

d
e
 l
a 

co
n
st

ru
cc

ió
n
, 
re

co
n
st

ru
cc

ió
n
 y

 r
e
p
ar

ac
ió

n
 d

e
 

vi
vi

e
n
d
as

 y
 e

d
if
ic

ac
io

n
e
s 

ta
le

s 
co

m
o
 h

o
sp

it
al

e
s 

y 

e
sc

u
e
la

s.
 

G
ar

an
ti
za

d
a 

la
 c

o
o
rd

in
ac

ió
n
, 
p
la

n
if
ic

ac
ió

n
 y

 

e
je

cu
ci

ó
n
 d

e
 s

o
lic

it
u
d
e
s 

d
e
 r

e
al

iz
ac

ió
n
 d

e
 

e
ve

n
to

s 
d
e
l 
M

IV
E
D

.

N
/A

P
la

n
if
ic

ac
ió

n
, 
o
rg

an
iz

ac
ió

n
 p

ro
to

co
la

r 
y 

ce
re

m
o
n
ia

l.

C
o
n
si

st
e
 e

n
 l
a 

p
la

n
if
ic

ac
ió

n
 y

 e
je

cu
ci

ó
n
 d

e
 

so
lic

it
u
d
e
s 

d
e
 r

e
al

iz
ac

ió
n
 d

e
 e

ve
n
to

s,
 

ac
o
m

p
añ

am
ie

n
to

s 
p
ro

to
co

la
re

s 
y 

m
ae

st
rí

as
 d

e
 

ce
re

m
o
n
ia

s.

Recepción de 

solicitudes no 

planificadas. 

Evento solicitado 

de último minuto 

que incida en 

otro planificado 

previamente.

Hacer de 

conocimiento de las 

áreas el debido 

proceso, y así 

puedan planificar 

con antelación sus 

eventos.

N
/A

Afianzada la marca MIVED 

tanto interno como externo y 

fortalecer el sentido de 

pertenencia.

Correo institucional, 

actividades internas, 

planner de agendas 

actualizados. 

Comunicación 

interna institucional   

Desarrollar estrategias creativas que velen por 

la integración y el fortalecimiento del sentido 

de pertenencia del MIVED en los 

colaboradores mediante la elaboración y 

producción de piezas gráficas y audiovisuales 

difundida a través de los medios disponibles.  

Remitir a los medios 

de comunicación 

que no pudieron 

asistir la nota de 

prensa y los cortes 

de televisión para 

que puedan hacerse 

eco de la noticia.

Confirmación previa 

de ambas partes. Si 

alguna de las partes 

cancela, volver a 

coordinar la 

participación del 

funcionario/a en el 

medio de 

comunicación.

N
/A

N
/A

Se
gu

im
ie

n
to
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 l
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e
je
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o
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e
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p
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n
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p
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 d
e
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D
ir

e
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d
e
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o
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u
n
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n
e
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C
o
n
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st
e
 e
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 d
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 s

e
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p
o
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u
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 l
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ct
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e
s 

p
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n
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ad
as

 p
o
r 
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 d

ir
e
cc

ió
n
 

Desconocimient

o de los 

compromisos y 

funciones de 

cada 

departamento de 

la dirección de 

comunicaciones,

Incumplimiento 

de los objetivos 

estrategicos ,

no alcanzar los 

resultados 

acordados, metas 

muy ambiciosas,

Mantener informado 

a los colaboradores 

de la dirección de 

cuales son los 

objetivos colectivo e 

individuales.

Realizar 

trimestralmente 

mediciones de las 

metas acordadas 

para detectar 

nececidades y 

elaborar los planes 

de acción ajustando 

a la realidad 

D
ar

 a
 c
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n
o
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lo
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p
ro

ye
ct

o
s 

y 
ac

ci
o
n
e
s 

d
e
l 
M

IV
E
D

 m
e
d
ia

n
te

 

e
st

ra
te

gi
as

 e
n
 f
av

o
r 

a 
m

e
jo

ra
r 

la
 c

al
id

ad
 d

e
 v

id
a 

d
e
 l
o
s 

d
o
m

in
ic

an
o
s,

 p
ar

a 
in

st
al

ar
 e

n
 l
a 

o
p
in

ió
n
 p

ú
b
lic

a 
la

 i
d
e
a 

d
e
 q

u
e
 

co
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u
n
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a 

R
e
p
ú
b
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D

o
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in
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e
n
e
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 m
e
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re
s 
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e
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d
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n
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d
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d
u
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 r
e
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e
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A
u
m

e
n
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d
o
 e

l 
p
o
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ci
o
n
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n
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 d
e
l 
M

IV
E
D

 a
 t
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d
e
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d
iv

u
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 d

e
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n
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n
te

n
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o
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q
u
e
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 l
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o
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n
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e
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d
e
 c

o
m

u
n
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n
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n
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o
s 
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e
x
te
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o
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1
2
,4

2
5
 m
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 d

e
 S

o
ci

al
 L

is
te

n
in

g

P
re

n
sa

 y
 R

e
la

ci
o
n
e
s 

P
u
b
lic

as

D
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 d
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in
fo

rm
ac

io
n
e
s 

q
u
e
 p

ro
d
u
ce

 l
a

in
st

it
u
ci

ó
n
 e

n
 d

if
e
re

n
te

s 
ac

ti
vi

d
ad

e
s 

in
te

rn
as

 o
 e

x
te

rn
as

 y
 s

e
 

re
al

iz
a 

m
e
d
ia

n
te

 u
n
a 

n
o
ta

 d
e
 p

re
n
sa

.

Baja asistencia de 

los medios ante 

la convocatoria 

realizada.

Cancelación por 

parte del medio 

o del 

funcionario/a.

N
/A
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

Gestionar las informaciones en las áreas 

correspondientes para la  publicación en 

el sub portal de transparencia del 

MIVHED dentro del tiempo oportuno.

Correo electrónico  

solicitando las informaciones 

correspondientes. / 

OAI / Todas las áreas N/A

Evaluaciíon y 

mantenimiento de los 

equipos TIC

N/A

Actualizar el Sub Portal de Transparencia 

conforme las disposiciones establecidas en 

la Resolución DIGEIG No. 002-2021.

Reporte de evaluación  

mensual realizado por la 

DIGEIG.

Oficina de Libre 

Acceso a la 

Información

N/A N/A N/A

Socializar reportes de evaluación de Sub-

Portal de Transparencia generados por 

DIGEIG.

Reporte de evaluación  

mensual realizado por la 

DIGEIG.

Oficina de Libre 

Acceso a la 

Información

N/A N/A N/A

Realizar ranking de las áreas involucradas 

de acuerdo al tiempo de entrega de 

información a la OAI. 

Informe del Ranking. 

Oficina de Libre 

Acceso a la 

Información

N/A N/A N/A

Recibir las solicitudes de información y 

analizar su tramitación.
Cronológico interno OAI N/A N/A N/A

Gestionar en el área correspondiente, la 

solicitud de información recibida mediante 

comunicación y/o correo electrónico. 

Formulario interno / correo 

electrónico 
N/A N/A N/A

Entregar  respuesta  al ciudadano en 

tiempo oportuno. 

Documento de entrega de 

información al ciudadano / 

Evaluación mensual del 

órgano rector (DIGEIG) 

N/A N/A N/A

Realizar ranking de las áreas involucradas 

de acuerdo al tiempo de entrega de 

información a la OAI. 

Informe del Ranking N/A Estatuillas / Bono $200,000.00

Realizar capacitaciones con el  apoyo de la 

DIGEIG, dirigido a los colaboradores.

Hoja de registro /  

Fotografías / Cantidad de 

colaboradores sensibilizados. 

N/A

Refrigerio, material 

gastable, equipos, 

expositores

$400,000.00

Campaña de comunicación interna en 

materia de transparencia en cumplimiento 

de la ley 200-04.

Registro de entrega N/A Material impreso $300,000.00

Realizar capacitaciones con el  apoyo de la 

DIGEIG, dirigido al ministro, 

viceministros, directores, subdirectores y 

encargados  de áreas. 

Hoja de registro /  

Fotografías / Cantidad de 

colaboradores sensibilizados. 

N/A

Refrigerio, material 

gastable, equipos, 

expositores

$400,000.00

Socializar matriz de responsabilidad con 

los funcionarios del ministerio.
Registro de entrega N/A N/A N/A

Talleres, charlas, seminarios y dinámicas  

virtuales                         

Hoja de registro /  

Fotografías / Cantidad de 

colaboradores sensibilizados. 

/ Captura de pantalla de la 

actividad

N/A N/A

Promociones a los valores éticos 

institucionales.  

Correos eléctronicos 

remitidos.
N/A N/A

Desarrollar código de ética alineado a la 

misión y valores de la Institución.

Registro de entrega / 

Compromiso firmado por el 

colaborador 

N/A N/A

Oficina de Libre Acceso a la Información

10 11

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto  Descripción del producto Actividades 

O
A

I.
3

O
A

I.
4

Acción de 

mitigación

Financiero 

O
A

I.
1

V
e
la

r 
p
o
r 

e
l 
co

rr
e
ct

o
 u

so
 d

e
 l
as

 p
ar

ti
d
as

 a
si

gn
ad

as
 

m
an

te
n
ie

n
d
o
 t

ra
n
sp

ar
e
n
ci

a 
e
n
 e

l 
d
e
st

in
o
 f
in

al
 d

e
 s

u
 e

je
cu

ci
ó
n
.

A
ct

u
al

iz
ar

 e
l 
su

b
-p

o
rt

al
 d

e
 T

ra
n
sp

ar
e
n
ci

a 
e
n
 l
o
s 

ti
e
m

p
o
s 

e
st

ab
le

ci
d
o
s.

 C
o
n
fo

rm
e
 a

 l
o
  

q
u
e
 e

st
ab

le
ce

 l
a 

L
e
y 

2
0
0
-0

4

C
al

if
ic

ac
io

n
e
s 

o
b
te

n
id

as
 e

n
 l
as

 e
va

lu
ac

io
n
e
s,

 r
e
al

iz
ad

as
 p

o
r 

la
 

D
IG

E
IG

 (
co

m
o
 ó

rg
an

o
 r

e
ct

o
r)

 a
l 
fi
n
al

 d
e
 c

ad
a 

m
e
s.

A
ct

u
al

iz
ac

ió
n
 d

e
l 
su

b
 p

o
rt

al
 d

e
 t

ra
n
sp

ar
e
n
ci

a 
d
e
 l
a 

in
st

it
u
ci

ó
n
. 
 

M
an

te
n
e
r 

ac
tu

al
iz

ad
o
 e

l 
su

b
-p

o
rt

al
 d

e
 t

ra
n
sp

ar
e
n
ci

a,
 c

o
n
fo

rm
e
 

lo
 e

st
ab

le
ci

d
o
 e

n
 l
a 

re
so

lu
ci

ó
n
 D

IG
E
IG

 N
o
. 
0
0
2
-2

0
2
1
, 
so

b
re

 

p
o
lít

ic
as

 d
e
 e

st
an

d
ar

iz
ac

ió
n
 d

e
 l
as

 d
iv

is
io

n
e
s 

d
e
 t

ra
n
sp

ar
e
n
ci

a

Que la  informacion 

no sea actualizada en 

el plazo 

establecido/usuario 

desactualizado/Baja 

calificación en la en 

el indice de 

transparencia 

estandarizado (Nota)

Notificación 

oportuna de la 

matriz de 

responsabilidad

Seguimiento 

continuo

Socializar y 

concientizar a las 

areas con respecto 

a los tiempos de 

actualización de 

información

Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Recursos 

T-I T-II T-III T-IV
No- Financiero Riesgo asociado 

M
an

te
n
e
r 

ac
tu

al
iz

ad
o
 y

 c
ap

ac
it
ad

o
 a

 

to
d
o
 e

l 
p
e
rs

o
n
al

 e
n
 l
as

 n
o
rm

as
 

fi
n
an

ci
e
ra

s 
y 

d
e
m

ás
 d

is
p
o
si

ci
o
n
e
s 

le
ga

le
s 

p
ar

a 
lo

gr
ar

 u
n
 d

e
se

m
p
e
ñ
o
 

e
fe

ct
iv

o
 y

 a
ju

st
ad

o
 a

 l
a 

L
e
y.

St
af

f 
M

IV
H

E
D

 s
e
n
si

b
ili

za
d
o
 s

o
b
re

  
la

 

L
e
y 

2
0
0
-0

4
 y

 o
tr

as
 n

o
rm

at
iv

as
 d

e
 c

ar
a 

a 
la

 t
ra

n
sp

ar
e
n
ci

a 
e
n
  

la
  

 p
u
b
lic

ac
ió

n
 

o
p
o
rt

u
n
a 

d
e
 l
as

 i
n
fo

rm
ac

io
n
e
s 

co
rr

e
sp

o
n
d
ie

n
te

s 
 e

n
 e

l 
su

b
 p

o
rt

al
 d

e
 

tr
an

sp
ar

e
n
ci

a 
d
e
 l
a 

in
st

it
u
ci

ó
n
 

M
at

ri
z 

d
e
 a

ct
u
al

iz
ac

ió
n
 s

u
b
 p

o
rt

al
 d

e
 

tr
an

sp
ar

e
n
ci

a.
  

In
fo

rm
ac

io
n
 s

u
m

in
is

tr
ad

a 
p
o
r 

la
s 

ár
e
as

 

e
n
 e

l 
ti
e
m

p
o
 e

st
ab

le
ci

d
o

 I
n
st

ru
ir

 a
 l
o
s 

fu
n
ci

o
n
ar

io
s 

 d
e
l 
 

m
in

is
te

ri
o
  

so
b
re

 e
l 
fo

rm
at

o
 e

l 
m

e
d
io

 

y 
lo

s 
ti
e
m

p
o
s 

e
n
 q

u
e
 s

e
 r

e
q
u
ie

re
 l
a 

in
fo

rm
ac

io
n
 p

ar
a 

su
 p

o
st

e
ri

o
r 

p
u
b
lic

ac
io

n
  

 e
n
 e

 s
u
b
 p

o
rt

al
  

d
e
 

tr
an

sp
ar

e
n
ci

a,
  

co
m

o
  

ta
m

b
ie

n
 s

o
b
re

  

la
s 

e
va

lu
ci

o
n
e
s 

 m
e
n
su

al
e
s 

  
re

al
iz

ad
as

 

p
o
r 

la
 D

IG
E
IG

, 
co

m
o
 o

rg
an

o
 r

e
ct

o
r 

e
n
 

m
at

e
ri

a 
d
e
 t

ra
n
sp

ar
e
n
ci

a.
 

OAI/ Todas las áreas

Baja calificación en el 

indice del SAIP

Falta de transparecia 

y acceso a 

información 

consecuencias  

legales por 

incumplimiento  de 

la ley 200-04

Realizar los 

requerimientos en 

tiempo oportuno a 

las áreas 

productoras de 

información.

Establecer plazos 

internos para la 

entrega de 

información.

Seguimiento 

continuo

M
an

te
n
e
r 

ac
tu

al
iz

ad
o
 y

 c
ap

ac
it
ad

o
 

a 
to

d
o
 e

l 
p
e
rs

o
n
al

 e
n
 l
as

 n
o
rm

as
 

fi
n
an

ci
e
ra

s 
y 

d
e
m

ás
 d

is
p
o
si

ci
o
n
e
s 

le
ga

le
s 

p
ar

a 
lo

gr
ar

 u
n
 d

e
se

m
p
e
ñ
o
 

e
fe

ct
iv

o
 y

 a
ju

st
ad

o
 a

 l
a 

L
e
y.

St
af

f 
M

IV
H

E
D

 s
e
n
si

b
ili

za
d
o
 s

o
b
re

 l
a 

L
e
y 

2
0
0
-0

4
 y

 o
tr

as
 n

o
rm

at
iv

as
, 
 d

e
 

ca
ra

 a
 l
a 

tr
an

sp
ar

e
n
ci

a 
e
n
 l
a 

e
n
tr

e
ga

 o
p
o
rt

u
n
a 

d
e
 i
n
fo

rm
ac

io
n
 a

l 

ci
u
d
ad

an
o
.

C
an

ti
d
ad

 c
o
la

b
o
ra

d
o
re

s 

se
n
si

b
ili

za
d
o
s 

 

Se
n
si

b
ili

za
ci

ó
n
 e

n
 m

at
e
ri

a 
d
e
 

tr
an

sp
ar

e
n
ci

a 

 I
n
st

ru
ir

 a
 l
o
s 

fu
n
ci

o
n
ar

io
s 

d
e
l 

m
in

is
te

ri
o
 s

o
b
re

 l
o
s 

d
e
re

ch
o
s 

 d
e
l 

cu
id

ad
an

o
 y

 l
o
s 

p
la

zo
s 

e
st

ab
le

ci
d
o
 

p
ar

a 
la

 e
n
tr

e
ga

 d
e
 i
n
fo

rm
ac

ió
n
 

so
lic

it
ad

a,
  

as
i 
co

m
o
 l
o
s 

re
cu

rs
o
s 

 

ad
m

in
is

tr
at

iv
o
s,

 j
e
rá

rq
u
ic

o
s 

y 

ju
ri

sd
ic

ci
o
n
al

e
s 

q
u
e
 p

u
e
d
e
n
 a

cu
d
ir

 

an
te

 l
a 

in
co

n
fo

rm
id

ad
 d

e
 r

e
sp

u
e
st

a 

o
 s

ile
n
ci

o
 a

d
m

in
is

tr
at

iv
o
. 

Oficina de Libre 

Acceso a la 

Información

O
A

I.
2

V
e
la

r 
p
o
r 

e
l 
co

rr
e
ct

o
 u

so
 d

e
 l
as

 p
ar

ti
d
as

 a
si

gn
ad

as
 m

an
te

n
ie

n
d
o
 

tr
an

sp
ar

e
n
ci

a 
e
n
 e

l 
d
e
st

in
o
 f
in

al
 d

e
 s

u
 e

je
cu

ci
ó
n
.

C
o
m

p
le

ta
r 

la
s 

in
fo

rm
ac

io
n
e
s 

 s
o
lic

it
ad

as
 p

o
r 

la
 c

iu
d
ad

an
ía

 d
e
n
tr

o
 d

e
  

lo
s 

p
la

zo
s 

e
st

ab
le

ci
d
o
s 

d
e
n
tr

o
 d

e
 l
a 

L
e
y 

2
0
0
-0

4
.

  
E
st

ad
ís

ti
ca

s 
d
e
 s

o
lic

it
u
d
e
s 

at
e
n
d
id

as
 d

e
n
tr

o
 y

 f
u
e
ra

 d
e
l 
p
la

zo
 /

 %
 d

e
 

re
q
u
e
ri

m
ie

n
to

s 
d
e
 i
n
fo

rm
ac

ió
n
 r

e
sp

o
n
d
id

o
s 

an
te

s 
d
e
 l
o
s 

1
5
 d

ía
s 

e
st

ab
le

ci
d
o
s 

e
n
 l
a 

le
y 

2
0
0
-0

4

R
e
sp

u
e
st

as
 e

n
tr

e
ga

d
as

 a
l 
ci

u
d
ad

an
o
 e

n
 t

ie
m

p
o
 o

p
o
rt

u
n
o
.

C
o
n
si

st
e
 e

n
 d

ar
 r

e
sp

u
e
st

a 
co

m
p
le

ta
, 
ve

ra
z,

 a
d
e
cu

ad
a 

y 
o
p
o
rt

u
n
a;

  
a 

la
s 

so
lic

it
u
d
e
s 

d
e
 i
n
fo

rm
ac

ió
n
 r

e
al

iz
ad

as
 p

o
r 

la
 c

iu
d
ad

an
ía

,a
 t

ra
vé

s 
d
e
 l
as

 

d
if
e
re

n
te

s 
ví

as
 e

n
tr

e
 l
as

 q
u
e
 s

e
 e

n
cu

e
n
tr

an
: 
co

rr
e
o
 e

le
ct

ró
n
ic

o
, 
P
o
rt

al
 

Ú
n
ic

o
 d

e
 S

o
lic

it
u
d
 d

e
 A

cc
e
so

 a
 l
a 

In
fo

rm
ac

ió
n
 P

ú
b
lic

a 
(S

A
IP

),
 d

e
 

m
an

e
ra

 p
e
rs

o
n
al

, 
p
o
r 

co
rr

e
sp

o
n
d
e
n
ci

a,
 e

n
tr

e
 o

tr
o
s;

 A
sí

 c
o
m

o
 t

ra
m

it
ar

 

la
s 

so
lic

it
u
d
e
s 

a 
la

 e
n
ti
d
ad

 c
o
rr

e
sp

o
n
d
ie

n
te

 c
u
an

d
o
 l
a 

in
fo

rm
ac

ió
n
 n

o
 

se
a 

d
e
 n

u
e
st

ra
 c

o
m

p
e
te

n
ci

a;
 e

n
 c

o
n
fo

rm
id

ad
 c

o
n
 l
a 

L
e
y 

N
o
. 
2
0
0
-0

4

OAI / Comisión de 

Integridad 

Gubernamental y 

Cumplimiento 

Normativo (CIGCN)

Falta de 

conocimiento de los 

valores 

institucionales

Falta de 

identificación con el 

ministerio

Programar las 

actividades de 

sensibilizacion en 

valores

N/A

O
A

I.
5

D
e
sa

rr
o
lla

r 
in

ic
ia

ti
va

s 
y 

ac
ci

o
n
e
s 

q
u
e
 p

ro
p
ic

ie
n
 

u
n
a 

cu
lt
u
ra

 o
rg

an
iz

ac
io

n
al

 e
n
 n

u
e
st

ro
s 

co
la

b
o
ra

d
o
re

s 
al

in
e
ad

a 
al

 c
u
m

p
lim

ie
n
to

 d
e
 l
a 

vi
si

ó
n
, 
m

is
ió

n
 y

 d
e
 l
o
s 

va
lo

re
s 

in
st

it
u
ci

o
n
al

e
s

P
e
rs

o
n
al

 d
e
l 
M

IV
H

E
D

 s
e
n
si

b
ili

za
d
o
 y

 o
ri

e
n
ta

d
o
s 

a 
d
e
sa

rr
o
lla

r 
su

s 
fu

n
ci

o
n
e
s 

cu
m

p
lie

n
d
o
 l
a 

m
is

ió
n
 y

 a
p
e
ga

d
o
s 

a 
lo

s 
va

lo
re

s 
in

st
it
u
ci

o
n
al

e
s.

 

C
ro

n
o
gr

am
a 

d
e
 a

ct
iv

id
ad

e
s.

P
e
rs

o
n
al

 s
e
n
si

b
ili

za
d
o
, 
fo

rm
ad

o
 e

n
 v

al
o
re

s,
  

ap
e
ga

d
o
 a

 l
o
s 

p
ri

n
ci

p
io

s 
é
ti
co

s 
y 

co
m

p
ro

m
e
ti
d
o
s 

co
n
 l
a 

m
is

ió
n
 i
n
st

it
u
ci

o
n
al

 d
e
l 

M
IV

H
E
D

.

Se
n
si

b
ili

za
r 

al
 p

e
rs

o
n
al

 s
o
b
re

 s
u
 a

cc
io

n
ar

, 

ap
e
ga

d
o
s 

al
 c

u
m

p
lim

ie
n
to

 d
e
 l
o
s 

va
lo

re
s 

e
ti
co

s 

in
st

it
u
ci

o
n
al

e
s.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

1- Solicitud de información a las áreas 

para la elaboración del Informe de 

Memoria de rendición de cuentas del 

primer semestre del año 2024.

Correos / Oficios 

solicitando las informaciones 

a las áreas

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

2- Solicitud de información a las áreas 

para la elaboración del Informe de 

Memoria de rendición de cuentas del 

segundo semestre del año 2024.

Correos de consultas y 

seguimiento.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

3- Seguimiento y asistencia técnica a las 

distintas áreas para la elaboración de la 

memoria de rendición de cuentas del 

primer semestre del año 2024.

Documentos consolidados.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

4- Seguimiento y asistencia técnica a las 

distintas áreas para la elaboración de la 

memoria de rendición de cuentas del 

segundo semestre del año 2024.

Correos de seguimiento con 

cada area.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

5- Depuración y compilación de los 

insumos recibidos para la elaboración de 

la memoria de rendición de cuentas del 

primer semestre del año 2024.

Borrador del informe 

memoria 

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

6- Depuración y compilación de los 

insumos recibidos para la elaboración de 

la memoria de rendición de cuentas del 

segundo semestre del año 2024.

Borrador del informe 

memoria 

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

7- Remisión de la memoria al Ministerio 

de la Presidencia (MINPRE) y cargar en 

Sistema de administración de memorias 

institucionales SAMI.

Acuse de recibo de la 

memoria por el MINPRE vía 

correo o estatus del SAMI

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

1- Solicitar la emición del comunicado de 

inicio de la formulacion Formulación POA 

al Gabinete.

Comunicación.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

2- Taller sobre la formulación del POA.
Comunicación / lista de 

asistencia.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

3- Asistencia técnica a las áreas 

organizacionales para la elaboración de los 

Planes Operativos Anuales (POA).

Matriz de Cadena de Valor 

de cada área.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

4- Revisión de las  propuestas de POA y 

socializar con el Gabinete.
Minuta de reunión.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

5- Adecuaciones finales con los  enlaces 

técnicos.

Matriz de Cadena de Valor 

de cada área firmadas.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

6- Coordinar laboratorio de carga en la 

plataforma eMarsuite de los POAs de cada 

área.

Planes cargados en la 

plataforma.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

1- Realizar los seguimientos mensuales del 

plan operativo a cada dirección.

Correos de seguimiento con 

cada area.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

2- Elaborar los reportes mensuales de 

cumplimiento de cada área.

Entrega de los reportes 

mensuales de cumplimiento 

de cada area.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

3- Reuniones de monitoreo y evaluación 

trimestral con cada dirección en 

coordinación con la consultoría de GKL.

Minutas de reunión y lista de 

asistencias

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

4- Elaborar informes de monitoreo 

trimestrales del plan operativo a cada 

dirección y remitir a la OAI, para su 

publicación en el Portal web institucional.

Informe Publicado en el 

Portal Web del MIVED.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

D
P
yD

.2
D

P
yD

.3
D

P
yD

.1

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto  Descripción del producto 

Dirección de Planificación y Desarrollo

10 11 12

Remisión tardía e 

incompleta de las 

informaciones 

y/o evidencias; 

modificación del 

plazo establecido 

en la Resolución 

02-2021 de la 

DIGEIG.

Recordatorios e 

interacción continua 

con las áreas 

durante el proceso.

Seguimiento y 

sensibilización a las 

áreas respecto de la 

importancia de la 

remisión oportuna 

de los insumos

F
o
rt

al
e
ci

d
a 

la
 g

e
st

ió
n
 d

e
 F

o
rm

u
la

ci
ó
n
, 
M

o
n
it
o
re

o
 y

 E
va

lu
ac

ió
n
 d

e
 l
a 

P
la

n
e
ac

ió
n
 E

st
ra

té
gi

ca
 y

 o
p
e
ra

ti
va

 d
e
l 
M

IV
E
D

.

C
an

ti
d
ad

 d
e
 d

ir
e
cc

io
n
e
s 

co
n
 p

la
n
e
s 

o
p
e
ra

ti
vo

s 
fo

rm
u
la

d
o
s 

e
n
 l
o
s 

ti
e
m

p
o
s 

e
st

ab
le

ci
d
o
s

F
o
rm

u
la

ci
ó
n
 d

e
 l
a 

P
la

n
if
ic

ac
ió

n
 O

p
e
ra

ti
va

 A
n
u
al

 a
lin

e
ad

a 
al

 p
re

su
p
u
e
st

o
 

2
0
2
5
.

Se
 r

e
fi
e
re

 a
 l
a 

e
la

b
o
ra

ci
ó
n
 d

e
l 
p
la

n
 d

o
n
d
e
 s

e
 c

o
n
cr

e
ti
za

n
 l
o
s 

o
b
je

ti
vo

s 

e
st

ab
le

ci
d
o
s 

e
n
 e

l 
P
E
I,
 e

x
p
re

sa
d
o
s 

co
m

o
 l
o
s 

re
su

lt
ad

o
s,

 p
ro

d
u
ct

o
s 

y 

ac
ti
vi

d
ad

e
s 

q
u
e
 c

ad
a 

ár
e
a 

e
je

cu
ta

rá
 e

n
 e

l 
p
e
rí

o
d
o
 d

e
 u

n
 a

ñ
o
, 
to

m
an

d
o
 

e
n
 c

o
n
si

d
e
ra

ci
ó
n
 e

l 
p
re

su
p
u
e
st

o
 a

si
gn

ad
o
. Retraso en la 

entrega de la 

informacion e 

identificación de 

la producción; 

Enlace designado 

no cumple con el 

perfil establecido; 

Dificultad en el 

proceso 

coordinación con 

las áreas.  

Asistencia y 

acompañamiento 

continuo durante el 

proceso de 

formulación; 

Socializar el perfil 

del enlace de 

planificación.

Riesgo 

Asociado

Acción de 

Mitigación 
No- Financiero

Financiero 

Im
p
le

m
e
n
ta

d
a 

la
 G

e
st

ió
n
 d

e
 l
o
s 

G
ru

p
o
s 

d
e
 I
n
te

ré
s,

 t
ra

n
sp

ar
e
n
ci

a 
y 

re
n
d
ic

ió
n
 d

e
 c

u
e
n
ta

s.

In
fo

rm
e
s 

d
e
 M

e
m

o
ri

a 
d
e
 r

e
n
d
ic

ió
n
 d

e
 c

u
e
n
ta

s 
e
la

b
o
ra

d
a.

M
e
m

o
ri

a 
d
e
 r

e
n
d
ic

ió
n
 d

e
 c

u
e
n
ta

s 
2
0
2
4
.

C
o
n
si

st
e
 e

n
 l
a 

e
la

b
o
ra

ci
ó
n
 d

e
 l
o
s 

in
fo

rm
e
s 

q
u
e
 r

e
co

p
ila

 d
e
 m

an
e
ra

 s
is

te
m

át
ic

a 
e
l 
lo

gr
o
 d

e
 l
o
s 

o
b
je

ti
vo

s 
in

st
it
u
ci

o
n
al

e
s 

d
e
 

ac
u
e
rd

o
 a

 l
o
s 

lin
e
am

ie
n
to

s 
d
e
te

rm
in

ad
o
s 

p
o
r 

e
l 
M

IN
P
R

E
.

Poca 

colaboración de 

las áreas en la 

remisión 

oportuna de las 

informaciones.

Actividades Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo Recursos 

T-I T-II T-III T-IV

E
st

ab
le

ce
r 

e
l 
A

lin
e
am

ie
n
to

 E
st

ra
té

gi
co

 I
n
st

it
u
ci

o
n
al

, 
e
n
fo

ca
d
o
 e

n
 l
o
s 

o
b
je

ti
vo

s 
y 

e
l 
al

ca
n
ce

 d
e
 l
a 

vi
si

ó
n
 d

e
 l
a 

o
rg

an
iz

ac
ió

n
 a

 t
ra

vé
s 

d
e
l 
b
u
e
n
 d

e
se

m
p
e
ñ
o
 d

e
 l
as

 o
p
e
ra

ci
o
n
e
s 

y 
e
fi
ci

e
n
ci

a 
e
n
 e

l 
u
so

 d
e
 l
o
s 

re
cu

rs
o
s.

 

F
o
rt

al
e
ci

d
a 

la
 g

e
st

ió
n
 d

e
 F

o
rm

u
la

ci
ó
n
, 
M

o
n
it
o
re

o
 y

 

E
va

lu
ac

ió
n
 d

e
 l
a 

P
la

n
e
ac

ió
n
 E

st
ra

té
gi

ca
 y

 o
p
e
ra

ti
va

 d
e
l 

M
IV

E
D

.

Ín
d
ic

e
 d

e
 c

u
m

p
lim

ie
n
to

 d
e
 l
a 

p
la

n
if
ic

ac
ió

n
 a

n
u
al

M
o
n
it
o
re

o
 y

 E
va

lu
ac

ió
n
 d

e
 l
a 

P
la

n
if
ic

ac
ió

n
 O

p
e
ra

ti
va

 A
n
u
al

.

H
ac

e
 r

e
fe

re
n
ci

a 
al

 m
o
n
it
o
re

o
 d

e
 l
a 

P
la

n
if
ic

ac
ió

n
 O

p
e
ra

ti
va

 

A
n
u
al

 a
 t

ra
vé

s 
d
e
 l
o
s 

in
st

ru
m

e
n
to

s 
q
u
e
 r

e
co

ge
n
 l
a 

p
ro

d
u
cc

ió
n
, 
av

an
ce

 y
 e

je
cu

ci
ó
n
 d

e
 l
o
s 

lo
gr

o
s 

al
ca

n
za

d
o
s 

p
o
r 

la
s 

d
is

ti
n
ta

s 
d
e
p
e
n
d
e
n
ci

as
, 
ge

n
e
ra

n
d
o
 r

e
p
o
rt

e
s 

e
 i
n
fo

rm
e
s 

re
cu

rr
e
n
te

s.
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1- Contratación de servicio de consultoría 

para la elaboración del plan estratégico del 

MIVED 2024-2028.

Correos de seguimiento con 

cada area.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

2- Solicitar la emisión del comunicado de 

inicio de la formulación PEI  al Gabinete.

Entrega de los reportes 

mensuales de cumplimiento 

de cada area.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

3- Coordinar Talleres sobre la 

formulación del PEI 2024-28 en 

coordinación con el MEPyD.

Minutas de reunión y lista de 

asistencias

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

4- Realizar mesas de trabajo para formular 

los objetivos y estrategias para el 

establecimiento de los resultados, 

indicadores y metas.

Minutas de reunión y lista de 

asistencias

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

5- Revisión y socialización de las 

propuestas de PEI con el Gabinete.

Minutas de reunión y lista de 

asistencias

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

6- Contratación de servicio de 

diagramación del plan estratégico y 

cargarlas en el portal institucional.

Plan Estratégico Institucional 

2024-2028 formulado

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

1- Identificar las necesidades de compras 

y contrataciones de la institución para el 

año 2025.

Matriz de levantamiento de 

necesidades vinculada al 

POA

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

2- Elaborar propuesta de plan de compras 

para el año 2025, por grandes rubros.

Matriz consolidada con las 

necesidades institucionales 

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

3- Socializar con el viceministerio  

Administrativo Financiero la propuesta de 

plan de compras para el año 2025.

Minuta de Reunión

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

4- Remitir las necesidades de compras 

para el año 2025, debidamente codificadas 

a la Dirección de Compras para 

sistematizar en la plantilla de la DGCP y 

solicitar la aprobación de la MAE.

Acuse de recibo.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

5- Remitir el PACC aprobado por la MAE, 

a la DIGEPRES y cargar en el Portal de 

Compras Públicas.

PACC aprobado por la MAE

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

6- Realizar una revisión y aecuación 

trimestralmente del PACC, que guarde 

relación con el POA y el presupuesto.

matrices de necesidades de 

áreas modificadas.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

7- Seguimiento periódico a la ejecución 

del PACC MIVED 2024, y elaboración de 

reportes trimestrales.

Reporte comparativo

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

1- Analizar lineamientos emitidos por 

DIGEPRES para la formulación del 

anteproyecto de presupuesto 2025.

Reportes del SIGEF y 

Matrices de formulación 

elaboradas

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

2- Identificar prioridades internas para la 

formulación del anteproyecto de 

presupuesto 2025 (productos POA, 

PACC, compromisos, programas y 

proyectos, etc.).

Reportes del SIGEF y 

Matrices de formulación 

elaboradas

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

3- Formular el anteproyecto de 

presupuesto en coordinación con la 

Dirección Financiera, teniendo en 

consideración los compromisos 

institucionales identificados para el año 

Reportes del SIGEF y 

Matrices de formulación 

elaboradas

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

4- Someter el anteproyecto a la 

aprobación de la MAE.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

D
P
yD

.4
D

P
yD

.5
D

P
yD

.6

Retraso en la 

recepción de la 

producción física 

de las áreas, fallas 

en el  Sistema 

integrado de 

Gestión 

Financiera 

(SIGEF) y 

dilatación de 

DIGEPRES en la 

vinculación de la 

estructura 

programática y la 

asignación de los 

techos 

presupuestarios

Dar seguimiento al 

Viceministerio de 

construcción, 

Dirección de 

Recursos Humanos 

y a la Dirección 

Administrativa para 

la remisión oportuna 

del POA y los 

proyectos de 

inversión publica, 

para lograr la 

articulación 

plan/presupuesto, 

reportar las fallas a 

las Direcciones 

competentes. 

F
o
rt

al
e
ci

d
o
 e

l 
p
ro

ce
so

 d
e
 f
o
rm

u
la

ci
ó
n
, 
se

gu
im

ie
n
to

 y
 e

va
lu

ac
ió

n
 d

e
l 
p
re

su
p
u
e
st

o
 y

 d
e
 l
as

 c
o
m

p
ra

s 
y 

co
n
tr

at
ac

io
n
e
s 

Indicador del Uso del 

Sistema Nacional de 

Contrataciones Públicas 

(Planificación de 

compras)

P
la

n
 A

n
u
al

 d
e
 C

o
m

p
ra

s 
y 

C
o
n
tr

at
ac

io
n
e
s 

e
la

b
o
ra

d
o
 y

 m
o
n
it
o
re

ad
o

H
ac

e
 r

e
fe

re
n
ci

a 
al

 p
ro

ce
so

 d
e
 i
d
e
n
ti
fi
ca

ci
ó
n
 d

e
 r

e
q
u
e
ri

m
ie

n
to

s 
q
u
e
 r

e
al

iz
an

 l
as

 á
re

as
 p

ar
a 

cu
m

p
lir

 c
o
n
 s

u
s 

co
m

p
ro

m
is

o
s 

in
st

it
u
ci

o
n
al

e
s,

 d
e
 a

cu
e
rd

o
 c

o
n
 l
a 

p
ro

d
u
cc

ió
n
 d

e
fi
n
id

a.
 A

d
e
m

ás
, 
in

cl
u
ye

 e
l 
p
ro

ce
so

 d
e
 s

e
gu

im
ie

n
to

 

tr
im

e
st

ra
l 
d
e
 l
as

 c
o
m

p
ra

s 
re

al
iz

ad
as

 e
n
 e

l 
p
e
ri

o
d
o
.

Remisión tardía o  

incompleta de la 

matriz de 

identificación y/o 

monitoreo de 

requerimiento de 

compras.

Asistencia y 

acompañamiento 

durante el proceso, 

sensibilizar respecto 

de la importancia de 

la remisión de los 

requerimientos.

Plan formulado 2025

Informes de evaluación 

realizados (PACC 2024)

F
o
rt

al
e
ci

d
a 

la
 g

e
st

ió
n
 d

e
 F

o
rm

u
la

ci
ó
n
, 
M

o
n
it
o
re

o
 y

 E
va

lu
ac

ió
n
 d

e
 l
a 

P
la

n
e
ac

ió
n
 

E
st

ra
té

gi
ca

 y
 o

p
e
ra

ti
va

 d
e
l 
M

IV
E
D

.

P
la

n
 E

st
ra

te
gi

co
 F

o
rm

u
la

d
o

F
o
rm

u
la

ci
ó
n
 d

e
l 
E
st

ra
té

gi
co

 M
IV

E
D

 2
4
-2

8
.

C
o
n
si

st
e
 e

n
 l
a 

e
la

b
o
ra

ci
ó
n
 d

e
l 
P
la

n
 E

st
ra

té
gi

co
 I
n
st

it
u
ci

o
n
al

 e
n
 e

l 
q
u
e
 e

l 

m
in

is
te

ri
o
 c

o
m

p
ila

 l
o
s 

gr
an

d
e
s 

o
b
je

ti
vo

s 
m

is
io

n
al

e
s,

 l
a 

ge
st

ió
n
 d

e
l 
ri

e
sg

o
s 

y 

e
st

ab
le

ce
 l
as

 p
ri

o
ri

d
ad

e
s 

ac
o
rd

e
 a

 l
o
s 

d
is

ti
n
to

s 
in

st
ru

m
e
n
to

s 
d
e
 p

la
n
if
ic

ac
ió

n
 

gu
b
e
rn

am
e
n
ta

l.

Remisión tardía 

de las matrices 

de evaluación 

por parte de las 

áreas del 

ministerio; 

competencia con 

otras prioridades 

del área.

Seguimiento a las 

áreas con el 

involucramiento de 

la alta instancia; 

iniciar el proceso de 

evaluación de 

manera oportuna.

L
o
gr

o
 d

e
 l
o
s 

o
b
je

ti
vo

s 
in

st
it
u
ci

o
n
al

e
s,

 d
is

p
o
n
ib

ili
d
ad

 p
re

su
p
u
e
st

ar
ia

 p
ar

a 
lo

s 
co

m
p
ro

m
is

o
s 

in
st

it
u
ci

o
n
al

e
s.

P
re

su
p
u
e
st

o
 e

la
b
o
ra

d
o

Formulación y 

evaluación del 

presupuesto 

Institucional

Consiste en la formulación del plan que se 

presenta por programas y cuentas 

presupuestarias las proyecciones de ingresos y 

gastos del Ministerio de  Vivienda y 

Edificaciones para el año 2025, y la evaluación 

trimestral de la ejecución del gasto del 

presupuesto institucional 2024.

E
st

ab
le

ce
r 

e
l 
A

lin
e
am

ie
n
to

 E
st

ra
té

gi
co

 I
n
st

it
u
ci

o
n
al

, 
e
n
fo

ca
d
o
 e

n
 l
o
s 

o
b
je

ti
vo

s 
y 

e
l 
al

ca
n
ce

 d
e
 l
a 

vi
si

ó
n
 d

e
 l
a 

o
rg

an
iz

ac
ió

n
 a

 t
ra

vé
s 

d
e
l 
b
u
e
n
 d

e
se

m
p
e
ñ
o
 d

e
 l
as

 o
p
e
ra

ci
o
n
e
s 

y 
e
fi
ci

e
n
ci

a 
e
n
 e

l 
u
so

 d
e
 l
o
s 

re
cu

rs
o
s.
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5- Realizar registros en el SIGEF y ajustes 

conforme los techos asignados.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

In
fo

rm
e
s 

d
e
 

e
va

lu
ac

ió
n
 r

e
al

iz
ad

o
s

6- Realizar trimestralmente análisis y 

evaluación de la ejecución del gasto, y 

generar informes.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

1. Formulación de los Proyectos de 

Inversión Pública para el próximo año 

contemplados por el MIVHED, en la 

matriz del Plan Anual de Inversión (PAI) 

suministrada por la DGIP-MEPyD.

1. Matriz de formulación de 

proyectos para el próximo 

año, considerando el techo 

presupuestario.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

2. Elaboración de Informe preliminar de 

anteproyecto presupuestario de los 

Proyectos de Inversión.

1. Informe preliminar de 

anteproyecto presupuestario 

de los Proyectos de 

Inversión.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

3. Reprogramación de los proyectos 

formulados.

1. Matriz con la aprobación 

de los proyectos 

formulados, por parte de 

MEPyD-DGIP.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A

1- Remitir la Matriz de descripción de los 

proyectos y calendario de ejecución para 

el año 2024, a la  Oficina de Acceso a la 

Información para ser publicados en el 

Portal de Transparencia Institucional.

Correo remitiendo el 

documento para ser 

publicado por la OAI, en 

formatos PDF (OCR) y 

Excel (XLSX), debidamente 

sellados y firmados. 

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

2- Remitir la Matriz de descripción de los 

programas y calendario de ejecución para 

el año 2024, a la  Oficina de Acceso a la 

Información para ser publicados en el 

Portal de Transparencia Institucional.

Correo remitiendo el 

documento para ser 

publicado por la OAI, en 

formatos PDF (OCR) y 

Excel (XLSX), debidamente 

sellados y firmados. 

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

3-  Elaboración de informe trimestral de 

ejecución física-financiera de los 

proyectos en ejecución.

Informe de ejecución física-

financiera de los proyectos 

en ejecución elaborado, 

firmado y cargado en el 

portal de transparencia.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

4-  Elaboración de informe trimestral de 

ejecución física-financiera de los 

programas en ejecución.

Informe de ejecución física-

financiera de los programas 

en ejecución elaborado, 

firmado y cargado en el 

portal de transparencia.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

Programaciones físicas y 

financieras de proyectos 

con código SNIP para el 

año 2025

1- Registro de proyectos establecidos en 

la Programaciones físicas y financieras de 

proyectos con código SNIP para el año 

2025.

Reporte generado del 

registro de los proyectos 

programados en la 

plataforma del SNIP.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A
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Retraso en la 

recepción de la 

producción física 

de las áreas, fallas 

en el  Sistema 

integrado de 

Gestión 

Financiera 

(SIGEF) y 

dilatación de 

DIGEPRES en la 

vinculación de la 

estructura 

programática y la 

asignación de los 

techos 

presupuestarios

Dar seguimiento al 

Viceministerio de 

construcción, 

Dirección de 

Recursos Humanos 

y a la Dirección 

Administrativa para 

la remisión oportuna 

del POA y los 

proyectos de 

inversión publica, 

para lograr la 

articulación 

plan/presupuesto, 

reportar las fallas a 

las Direcciones 

competentes. 
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Registro de ejecución 

y programación física 

y financiera de 

proyectos con código 

SNIP

Consiste en el análisis anual y trimestral de la 

ejecución de las metas físicas y financieras de 

los proyectos con código SNIP, y su 

correspondiente programación en función de 

los desvíos presentados.
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Institucional

Consiste en la formulación del plan que se 

presenta por programas y cuentas 

presupuestarias las proyecciones de ingresos y 

gastos del Ministerio de  Vivienda y 

Edificaciones para el año 2025, y la evaluación 

trimestral de la ejecución del gasto del 

presupuesto institucional 2024.
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4 Registro de la 

ejecución física y 

financiera de proyectos 

con código SNIP para el 

año 2024
2-  Realizar registro de la ejecución y 

programación física y financiera en la 

Plataforma del SNIP de los proyectos en 

ejecución.

1. Documento generado de 

la plataforma del SNIP de 

cada proyectos reportado 

durante cada trimestre.

2. Correo comunicativo del 

registro de la ejecución del 

trimestre en la plataforma 

del SNIP.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

1- Visitas de reconocimiento a los nuevos 

proyectos con disponibilidad de terreno.

1. Informe de 

reconocimiento.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A
Insumos 

informativos.
N/A N/A

2- Producción del documento de 

Proyectos de Inversión planificado para el 

2024

1. Documentos digital con 

observaciones realizadas por 

el analista de la DGIP-

MEPyD, Documento de 

proyecto 

aprobado,Comunicación 

enviada del Despacho del 

Ministro del MIVHED a 

MEPyD,Acuse de No 

Objeción del MEPyD-DGIP.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A
Insumos 

informativos.
N/A N/A

3- Gestión de Categoría (Estructura) 

Programática del proyecto con código 

SNIP asignado.

1. Matriz de Categoría 

(Estructura) Programática 

recibida.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A

1. Visitas a los proyectos a reevaluar 

según requerimiento

1. Informe de visita y de 

situación del proyecto.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A
Insumos 

informativos.
N/A N/A

2. Revisión y Reevaluación de los perfiles 

de los proyectos.

1. Documentos digital con 

observaciones realizadas por 

el analista de la DGIP-

MEPyD.

2. Documento de proyecto 

aprobado.

3. Comunicación enviada del 

Despacho del Ministro del 

MIVHED a MEPyD.

4. Acuse de No Objeción 

del MEPyD-DGIP.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A
Insumos 

informativos.
N/A N/A

3. Gestión de Categoría (Estructura) 

Programática del proyecto reevaluado, de 

ser requerida su variación.

1. Matriz de Categoría 

(Estructura) Programática 

actualizada recibida.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

1-Solicitud de acompañamiento revisión

de manual de cargos 

Oficio de solicitud/ 

Borrador del Manual de 

Cargo en PDF 

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

2- Adecuación de las recomendaciones y 

obervaciones realizadas al Manual de 

Cargos 

Informe de revisión y 

validación del Manual de 

Cargos MIVHED

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

3- Remisión del Manual de Cargos con las 

recomendaciones y observaciones 

validados para aprobación final 

Remisión Correo 

Electrónico 

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

4-  Remisión al MAP de Resolución que 

apureba Manual de Cargos Comunes y 

Típicos del MIVHED 

Remisión Ofcicio de 

Resolución al MAP 

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

D
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P
yD
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D
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1

D
P
yD
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2

Asegurar el apropiado despliegue 

estratégico, el cumplimiento de 

objetivos y una comunicación 

interna y externa innovadora, en 

coherencia con la visión 

institucional.

Manual de Cargos alineados a 

las competencias del 

ministerio 

Resolución que aprueba 

el Manual de Cargos 

Comunes y Típicos del 

MIVHED  

Manual de Cargos y 

Perfiles  MIVHED

Manual de cargos y perfiles, de las 

competencias técnicas y conductuales 

específicas alineadas a la naturaleza de la 

Institución  en cumpliento de la Ley de 

Función Pública y el Diccionario de 

Competencias del Estado.
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Registro de ejecución 

y programación física 

y financiera de 

proyectos con código 

SNIP

Consiste en el análisis anual y trimestral de la 

ejecución de las metas físicas y financieras de 

los proyectos con código SNIP, y su 

correspondiente programación en función de 

los desvíos presentados.
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1- Diagnóstico ambiental de la institución  

a través de un formulario en coordinación 

del Ministerio de Medio Ambiente

Formulario de Diagnóstico 

ambiental y/o Correo 

Electrónico

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

2- Seguimiento de cumplimiento de la 

Política de compras verdes sostenibles

Captura de pantalla y/o 

listado  de compras 

adjudicada//Correo de 

electrónico

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

3- Plan de Trabajo Institucional debe 

incluir manejo interno y externo de las 

actividades de la institución y un 

cronograma de cumplimiento de 4 años.

Formulario de Diagnóstico 

ambiental y/o Correo 

Electrónico y/o Plan de 

Trabajo

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A

Material Gastable, 

Campaña y Artículos 

Promocionales

1,000,000.00 N/A N/A

1.Modificar Estructura del Comité de 

Equidad de Género

Ejemplar de la Resolucion 

del comité con las 

modificacines realizadas

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

2. Socializacion del Comité de Equidad de 

Género

Resolución del comité 

aprobado, Lista de asistencia 

de la socialización 

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

3.Revisar y Actualizar Política de Equidad 

de Género 

Política de Equidad de 

Género aprobada

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

1. Solicitud para la aprobación del plan de 

Equidad de Género

Plan de igualdad de género 

Aprobado.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

2. Remitir informe de monitoreo 

semestral del plan Equidad de Género del 

MIVED al Ministerio de la Mujer.

Informes semestral del 

cumplimiento del Plan de 

Equidad de Género. y/o 

Correo

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

3. Evaluación de resultados del Plan de 

Equidad de Género MIVED

Informe final de los 

resultados en la evaluacion e 

implementacion del Plan de 

Equidad de Género.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

 Número de charlas y 

talleres realizados               

1- Elaborar reporte mensual sobre las 

Capacitación, sensibilización, inducción a 

nuevos conceptos e ideologías inclusivas a 

través de talleres, charlas, conferencias, 

publicidad, impartidas en el mived.

Reportes mensuales sobre 

las Capacitación, 

sensibilización, inducción a 

nuevos conceptos e 

ideologías inclusivas a través 

de talleres, charlas, 

conferencias, publicidad, 

impartidas en el mived 

elaborado.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

 Número de actividades 

de promoción sobre 

equidad de género 

realizadas

3- Solicitar a la Dirección Estadistica el 

levantamiento de los registros 

administrativos segmentados por genero, 

tanto de los servicios internos como 

externos

 Lista de asistencia y Minuta 

de la reunión

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

Cantidad de Reporte de 

actualización de 

indicadores de género 

elaborados.

4- Generar un Tablero de indicadores, 

con las estadisticas levantadas de los 

servicion internos y esternos para 

elaboración de informes a ser remitidos al 

ministerio de la mujer y otros grupos de 

interes

Reporte de actualización de 

indicadores.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

Cantidad de informe de 

los avances en materia 

de género remitidos al 

Mmujer.

5- Elaborar informe de los avances en 

materia de genero obtenidos por el 

ministerio de la vivienda y remitirlo al 

ministerio de la mujer.

 informe de los avances en 

materia de genero obtenidos 

por el ministerio de la 

vivienda y remitirlo al 

ministerio de la mujer, 

Remitido.

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A
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1-  Cumplimiento con el procedimiento 

de habilitación sectorial

Minutas de reuniones de la 

Comisión Mixta de 

Habilitación

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

Falta de 

seguimiento a la 

plataforma 

SIGASFL

Constante 

seguimiento al 

personal encargado 

de dicha actividad

N/A N/A N/A

2- Cumplimiento de los procesos e 

indicadores de inspección de ASFL

Archivo de excel contenga 

informacion requerida

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

No realización o 

incumplimiento 

del cronograma 

de visitas

Programación en 

conjunto con los 

involucrados y 

seguimiento 

constante para el 

cumplimiento

N/A N/A N/A

3-Acompañamiento y evaluación de las 

solicitudes de subvención y 

recomendaciones presupuestaria.

Minuta de reunión y/o 

documento actualizado

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

Falta de 

seguimiento y 

revisión de la 

documentación

Constante 

seguimiento al 

personal encargado 

de dicha actividad

N/A N/A N/A

4- Seguimiento y retroalimentación 

oportuna de revisión de las rendiciones 

de cuentas

Correos de motivacion

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

Incumplimiento 

por parte de las 

ASFLs en la 

presentación de 

sus rendiciones 

de cuentas

Seguimiento y 

comunicación 

constante con las 

ASFL

N/A N/A N/A

1- Fortalecimiento de las competencias 

del personal de área
Certificados de participacion

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

No asistencia del 

personal a la 

capacitación

Seguimiento y 

motivación para el 

incremento de las 

capacidades técnicas

N/A N/A N/A

Acuerdo de desempeño

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

Incumplimiento 

de lo acordado

Seguimiento al 

acuerdo
N/A N/A N/A

Acuerdo de desempeño

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

Incumplimiento 

de lo acordado

Seguimiento al 

acuerdo
N/A N/A N/A

3- Seguimiento y evaluación del 

desempeño del personal (Trimestral)
Evaluaciones del equipo

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

4- Cierre de evaluaciones de desempeño Evaluación de desempeño

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A
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1- Actualización, revisión y seguimiento a 

la política de participacion social
Certificados de participacion

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

Falta de 

seguimiento y 

revisión de la 

documentación

Constante 

seguimiento al 

personal encargado 

de dicha actividad

N/A N/A N/A

1- Plan de mejora de la evaluacion 

sectorial

POA con actividades y 

tareas derivadas de dicho 

plan

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

Falta de 

seguimiento y 

revisión de la 

documentación

Constante 

seguimiento al 

personal encargado 

de dicha actividad

N/A N/A N/A

2- Recopilación de evidencia concerniente 

al area de Habilitación

Resolución que aprueba la 

CMH

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

Falta de 

seguimiento y 

revisión de la 

documentación

Constante 

seguimiento al 

personal encargado 

de dicha actividad

N/A N/A N/A

3- Recopilación de evidencia concerniente 

al area de Inspección
Matriz de calificaciones

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

Falta de 

seguimiento y 

revisión de la 

documentación

Constante 

seguimiento al 

personal encargado 

de dicha actividad

N/A N/A N/A

4- Recopilación de evidencia concerniente 

al area de Rendición de Cuentas

Minuta de reunión y/o 

documento actualizado

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

Falta de 

seguimiento y 

revisión de la 

documentación

Constante 

seguimiento al 

personal encargado 

de dicha actividad

N/A N/A N/A

5- Recopilación de evidencia concerniente 

al area de Subvención y Fortalecimiento 

institucional

Correos y/o minutas de 

reuniones

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

Falta de 

seguimiento y 

revisión de la 

documentación

Constante 

seguimiento al 

personal encargado 

de dicha actividad

N/A N/A N/A

Cantidad de 

capacitaciones recibidas 

y evaluaciones de 

desempeño evaluadas

Fortalecimiento y 

capacitación para la 

Sección de 

Habilitación y 

Seguimiento de ASFL

Consiste en el fortalecimiento de las 

capacidades del equipo de ASFL

2- Elaboración de acuerdos de 

desempeño del personal
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Garantizar el cumplimiento 

de la ley 122-05 y su 

reglamento de aplicación 40-

08 sobre regulación y 

fomento de las ASFL en la 

República Dominicana

% de ASFL habilitadas 

(cantidad de solicitudes 

de habilitacion /cantidad 

de ASFL habilitadas)

D
P
yD

.1
7

In
cr

e
m

e
n
ta

r 
la

 p
u
n
tu

ac
ió

n
 g

e
n
e
ra

l 
o
b
te

n
id

a 
e
n
 l
a 

e
va

lu
ac

io
n
 s

e
ct

o
ri

al
 2

0
2
3

%
 d

e
l 
cu

m
p
lim

ie
n
to

 c
o
n
 l
o
s 

in
d
ic

ad
o
re

s 
d
e
 l
a 

e
va

lu
ac

ió
n
 s

e
ct

o
ri

al

E
va

lu
ac

ió
n
 S

e
ct

o
ri

al

R
e
co

p
ila

r 
la

 e
vi

d
e
n
ci

a 
re

la
ci

o
n
ad

a 
a 

la
s 

ac
ti
vi

d
ad

e
s 

re
al

iz
ad

as
 d

u
ra

n
te

 t
o
d
o
 e

l 
añ

o
 c

o
n
 f
in

e
s 

d
e
 

re
ci

b
ir

 e
va

lu
ac

ió
n
 p

o
r 

p
ar

te
 d

e
l 
C

A
SF

L

Habilitación, 

Evaluación y 

Seguimiento a las 

Asociaciones sin 

Fines de Lucro 

(ASFLs)

Consiste en la coordinación del proceso de 

Habilitacion y Solicitudes de Subvencion de las 

Asociaciones Sin Fines de Lucro (ASFLs)

Fortalecer las capacidades del 

personal de la sección de 

ASFLD
P
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.1
8

D
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1- Identificación de los procesos dela 8 

áreas priorizadas.
Correos de convocatoria de 

reunión, lista asistencia 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

Reservación de 

salón de 

conferencias/ 

solicitud de 

transporte

N/A N/A

2- Diseño y socialización de cronograma 

de trabajo de los procesos dela 8 áreas 

priorizadas.

Cronograma de trabajo 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

Reservación de 

salón de 

conferencias/ 

solicitud de 

transporte

N/A N/A

3- Levantamiento de información con 

dueños de los procesos de la 8 áreas 

priorizadas.

Lista de asistencia/ Captura 

de pantalla

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

Solicitud de 

transporte 
N/A N/A

4- Documentación de los procesos de la 8 

áreas priorizadas.

Borrador de 

documento/Envio de correo 

de borrador de documento 

para revision al area  

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A

5- Notificación al área del documento de 

los procesos dela 8 áreas priorizadas.

Envio por correo del 

documento/acuse de recibo 

de envio para firma de 

responsables

Dirección de 

planificación y 

desarrollo
 

N/A N/A N/A

6- Divulgación de documentos aprobados 

de los procesos dela 8 áreas priorizadas.

Correo de notificación de 

documentos aprobados 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A

7- Seguimiento socialización de 

documentos aprobados de los procesos 

de la 8 áreas priorizadas.

Envio de correo de 

notificacion de socializacion 

de documentos aprobados 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A

8- Realización de fichas de macroprocesos 

(procesos de apoyo: recursos humanos, 

tecnología de la información y 

comunicación, administrativo y financiero)

Correos de convocatoria de 

reunión, lista asistencia, 

Borrador de documento, 

Envio de correo de 

documento.

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

Reservación de 

salón de 

conferencias/ 

solicitud de 

transporte

N/A N/A

C
an

ti
d
ad

 d
e
 

e
n
la

ce
s 

d
e
si

gn
ad

o
s 

1- Designación y/o actualización de 

enlaces de áreas de apoyo y misionales

Correo enviado a 

responsables de procesos 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A

2- Capacitación de equipos modelo CAF  

áreas de apoyo y misionales
Lista de asistencia 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

Reservación de 

salón de 

conferencias/ 

solicitud de 

transporte

N/A N/A

3- Mesas técnicas para llenado de 

ejemplos  del autodiagnóstico con  áreas 

de apoyo y misionales

Minuta o lista de asistencia 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

Reservación de 

salón de 

conferencias/ 

solicitud de 

transporte

N/A N/A

4- Revisión  y  consolidación  final de 

autodiagnóstico CAF
Lista de asistencia 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

Reservación de 

salón de 

conferencias/ 

solicitud de 

transporte

N/A N/A

5- Enviar al MAP el autodiagnóstico CAF Autodignóstico y plan CAF 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A

6- Elaboración de informes de plan de 

mejora CAF 2024

Informe de plan de mejora 

CAF 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A

7- Envio de informes de plan de mejora 

CAF 2024

Correo al MAP del  informe 

de plan de mejora CAF 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A

1. Tiempo de 

respuesta para 

realizar 

entrevista de 

levantamiento.

2.Desconocimien

to de los 

procesos.

3.Tiempo de 

respuesta para 

validación de 

documentación 

levantada.

1.Compromiso de 

máxima autoridad 

para el tiempo 

requerido de 

levantamiento.

2.Socializar manual 

de funciones y 

cargo.

3.Apoyo del equipo 

de planificación para 

el seguimiento 

efectivo del 

cumplimiento de % 

Procesos 

documentados 

aprobados.

1. Cambio no 

informados de

 enlaces del 

proceso.

2.Tiempo de 

respuesta para 

validación de 

evidencias.

3.Incumplimiento 

de entrega de 

evidencias. 

4.Inasistencia a 

las reuniones 

programadas

1.Levantamiento con 

dueños de 

proceso de enlaces.

2.Creación de 

indicador de tiempo 

de respuesta 

 de evidencias CAF.

3.Establecer un 

acuerdo con la 

máxima autoridad 

del área 

de revisión de 

evidencias y notificar 

al enlace
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Levantamiento de los 

siguientes proceso de 

área: 

1- unidad médica, 2- 

división de 

regularización de 

obras, 3- división de 

verificación de 

estatus de obras, 4- 

división técnica de 

homologación y 

ratificación de planos, 

5- recursos humanos, 

6- tecnología de la 

información y 

comunicación, 7- 

administrativo, 8- 

financiero.
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1- Identificación de las áreas a encuestar 

y/o requerimiento de área para encuesta 

de servicios internos

Lista de asistencia y/o 

correo electronico 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

Reservación de 

salón de 

conferencias/ 

solicitud de 

transporte

N/A N/A

2- Diseño de la encuesta de servicios 

internos (definir dimensiones y aspectos a 

medir) 

Cuestionario de encuestas 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A

3- Socialización de  cuestionario de 

encuesta de servicios internos

 Cuestionario de encuesta 

y/o lista de asistencia 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

Reservación de 

salón de 

conferencias/ 

solicitud de 

transporte

N/A N/A

4- Ejecución de encuesta de servicios 

internos
Cuestionario

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

Reservación de 

salón de 

conferencias/ 

solicitud de 

transporte

N/A N/A

5- Tabulación de los datos levantados en 

la encuesta de servicios internos
Data encuesta 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

Reservación de 

salón de 

conferencias/ 

solicitud de 

transporte

N/A N/A

6- Realización de informe de encuesta de 

servicios internos
Informe 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A

7- Socializacion de informe encuesta de 

servicios internos

Informe y/o lista de 

asistencia  

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

Reservación de 

salón de 

conferencias/ 

solicitud de 

N/A N/A

1- Revisión y aprobación autodiagnóstico 

del proceso de emisión de licencias de 

construcción

Informe de autodiagnóstico 

del proceso de emisión de 

licencias de construcción

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A

2- Revisión y aprobación de la aplicación 

de actividades de los puntos de la norma 

ISO 9001:2015

Informe y/o lista de 

asistencia  

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A

3- Verificación de informes de auditorias 
Informe y/o lista de 

asistencia  

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A

4- Reuniones de seguimiento a la 

implementación de la norma ISO 

9001:2015 en el proceso de emisión de 

licencias de construcción, de la dirección 

de tramitación, tasación y licencias

Minuta o lista de asistencia 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A

1- Seguimiento a las áreas para carga en el 

sistema de documentos

Envio de cronograma a las  

areas responsables 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A

2- Elaboración de informes de 

seguimiento del EDI (2 anual)
Envio de informe al MAP

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A

3- Diseño de cronograma de trabajo del 

ICI
Cronograma de trabajo ICI

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A

4- Reunión con analista de contraloria 

para implementación del ICI 

Convocatoria y/o lista de 

asistencia 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A

5- Seguimiento a las áreas  para carga de 

evidencias ICI

Reporte de avance de las 

NOBACI 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A
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1- Capacitación en gestión de riesgo a los 

procesos de apoyo: recursos humanos, 

tecnología de la información y 

comunicación, administrativo y financiero

Lista de 

asistencia/convocatoria de 

reunion 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A
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2- Identificación de los riesgos a los 

procesos de apoyo: recursos humanos, 

tecnología de la información y 

comunicación, administrativo y financiero

Lista de 

asistencia/convocatoria de 

reunión 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A

C
an
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 d
e
 

m
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e
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d
as

  

SG
R

3- Realización de matrices de riesgo a los 

procesos de apoyo: recursos humanos, 

tecnología de la información y 

comunicación, administrativo y financiero

Lista de asistencia/matrices 

de riesgos  

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A
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1. No cargar las 

evidencias en el 

tiempo 

estipulado por el 

órgano rector.

2. No realizar los 

informes y/o 

reportes 

estipulados por 

los órganos 

rector.

3. Plataforma no 

actualizada por 

los órganos 

rector.

1. Reuniones 

periódicas de 

seguimiento con las 

áreas responsables 

del proceso.

2. Establecer un 

cronograma de las 

fechas de corte de 

cada informe y/o 

reporte, y realizar 

recordatorio a las 

áreas para los 

insumos 

correspondientes. 

3. Mantener un 

contacto directo, 

para seguimiento 

Reservación de 

salón de 

conferencias/ 

solicitud de 

transporte 

1. Falta de apoyo 

de los 

responsables de 

los procesos.

2.No 

cumplimiento de 

las  acciones

 sugeridas para la 

implementación 

de la norma.

3. 

Desconocimient

o del personal de 

la norma ISO

1.Compromiso de 

máxima autoridad 

para la 

implementación de 

la norma ISO 9001.

2. Realización de 

cronograma de 

trabajo e informe 

mensual del avance 

de implementación.

3. Realizar 

capacitación de la 

norma ISO 

9001:2015.

Reservación de 

salón de 

conferencias/ 

solicitud de 

transporte
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 d

e
 l
o
s 

se
rv

ic
io

s 
in

te
rn

o
s,

 q
u
e
 s

e
 o

fr
e
ce

n
 e

n
 c

ad
a 

u
n
a 

d
e
 l
as

 á
re

as
 d
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1. Falta de apoyo 

del área a 

encuestar

 para aplicar 

encuesta.

2.No 

identificación de 

los procesos

 a encuestar por 

los responsables 

de áreas

3.No 

cumplimiento de 

las acciones

 realizadas en el 

plan de mejora

1. Establecer un 

acuerdo con la 

maxima autoridad 

del area 

de revision de 

evidencias y notificar 

al enlace.

2.Sensibilizar a las 

areas la importancia 

del monitoreo

 y medicion de los 

servicios. 

3.Seguimiento al 

area para

 realizacion de las 

acciones establecidas 

en el plan de mejora. 
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1 y 2. Realizar 

capacitación de la 

gestión de riesgos 

 a responsables de 

procesos.

3. Establecer un 

cronograma de las 

actividades  y 

realizar reporte de 

cumplimiento a las 

acciones 

establecidas. 

Reservación de 

salón de 

conferencias

/solcitud de 

transporte 
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1. 

Desconocimient

o del personal 

del sistema de 

gestión de 

riesgos.

2. 

Desconocimient

o de los riesgos 

de sus procesos.

3. Falta de 

seguimiento a las 

acciones para 

mitigar los 

riesgos 

identificados.
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1- Adecuación de las recomendaciones y 

obervaciones realizadas al Manual de 

Organización y Funciones 

Correo de remisión con las 

observaciones aplicadas al 

Manual de organización y 

funciones 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

2-  Remisión al MAP de Resolución que 

apureba Manual de Organización y 

Funciones 

Oficio de remisión de 

Resolución al MAP. 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

3- Distribución y socialización del Manual 

de Organización y Funciones 

3.1- Coordinar reunión para definir la 

estrategia de abordaje y socialización del 

manual con la dirección de Gestión 

Humana

3.2-Remisión de MOF a los Viceministros 

(a) Directores, encargados (a) del Grupo 

ocupacional V 

Cápsulas de Comunicación 

y/o  Portal Web MIVED y/o 

Correo electónico

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

1-Solicitud de acompañamiento revisión

de manual de cargos 

Oficio de solicitud/ 

Borrador del Manual de 

Cargo en PDF 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

2- Adecuación de las recomendaciones y 

obervaciones realizadas al Manual de 

Cargos 

Informe de revisión y 

validación del Manual de 

Cargos MIVHED

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

3- Remisión del Manual de Cargos con las 

recomendaciones y observaciones 

validados para aprobación final 
Remisión Correo 

Electrónico 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

4-  Remisión al MAP de Resolución que 

apureba Manual de Cargos Comunes y 

Típicos del MIVHED 

Remisión Ofcicio de 

Resolución al MAP 

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

1- Diagnóstico ambiental de la institución  

a través de un formulario en coordinación 

del Ministerio de Medio Ambiente
Formulario de Diagnóstico 

ambiental y/o Correo 

Electrónico

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

2- Seguimiento de cumplimiento de la 

Política de compras verdes sostenibles

Captura de pantalla y/o 

listado  de compras 

adjudicada//Correo de 

electrónico

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A N/A N/A

3- Plan de Trabajo Institucional debe 

incluir manejo interno y externo de las 

actividades de la institución y un 

cronograma de cumplimiento de 4 años.

Formulario de Diagnóstico 

ambiental y/o Correo 

Electrónico y/o Plan de 

Trabajo

Dirección de 

planificación y 

desarrollo

N/A N/A N/A

Material Gastable, 

Campaña y Artículos 

Promocionales

1,000,000.00
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 c
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 d
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s 
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 d
e
l 
M

IV
E
D

R
e
so

lu
ci

ó
n
 q

u
e
 a

p
ru

e
b
a 

e
l 
M

an
u
al

 d
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 d
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 d
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o
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n
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n
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 c
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e
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 d

e
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A
d
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ú
b
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D
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 d

e
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 d
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, 
e
n
 c

o
h
e
re

n
ci

a 
co

n
 l
a 

vi
si

ó
n
 i
n
st

it
u
ci

o
n
al

.

M
an

u
al

 d
e
 C

ar
go

s 
al

in
e
ad

o
s 

a 
la

s 
co

m
p
e
te

n
ci

as
 d

e
l 
m

in
is

te
ri

o
 

R
e
so

lu
ci

ó
n
 q

u
e
 a

p
ru

e
b
a 

e
l 
M

an
u
al

 d
e
 C

ar
go

s 
C

o
m

u
n
e
s 

y 
T

íp
ic

o
s 

d
e
l 
M

IV
H

E
D

  

M
an

u
al

 d
e
 C

ar
go

s 
y 

P
e
rf

ile
s 

 M
IV

H
E
D

M
an

u
al

 d
e
 c

ar
go

s 
y 

p
e
rf

ile
s,

 d
e
 l
as

 c
o
m

p
e
te

n
ci

as
 t

é
cn

ic
as

 y
 c

o
n
d
u
ct

u
al

e
s 

e
sp

e
cí

fi
ca

s 

al
in

e
ad

as
 a

 l
a 

n
at

u
ra

le
za

 d
e
 l
a 

In
st

it
u
ci

ó
n
  

e
n
 c

u
m

p
lie

n
to

 d
e
 l
a 

L
e
y 

d
e
 F

u
n
ci

ó
n
 P

ú
b
lic

a 

y 
e
l 
D

ic
ci

o
n
ar

io
 d
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 d
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 d
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 d
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 d
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 d
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

Recepción, levantamiento y/o tratamiento 

de datos para el boletín estadístico
1. Base de datos 

Dirección de 

Estadística e 

Investigación. 

Viceministerio 

Administrativo y 

Financiero

2. Viceministerio de 

construcción

3. Viceministerio de la 

Vivienda, Hábitat y 

Edificaciones

4. Viceministerio de 

Políticas y  

Planificación de 

Viviendas y 

Edificaciones

ND ND  RD$                                            -   

Procesamiento y análisis para el boletín 

estadístico

1. Cuadros y gráficos 

estadísticos

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

Data 1. Personal técnico  RD$                                            -   

Validación de las estadísticas para el 

boletín estadístico

1. Minutas de reuniones de 

validación

Listado de asistencia

Dirección de 

Estadística e 

Investigación 

1.Viceministerio 

Administrativo y 

Financiero

2. Viceministerio de 

construcción

3. Viceministerio de la 

Vivienda, Hábitat y 

Edificaciones

4. Viceministerio de 

Políticas y  

Planificación de 

Viviendas y 

Edificaciones

ND ND  RD$                                            -   

Diagramación del documento 1. Documento diagramado

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

ND ND  RD$                                            -   

N
/D

P
ro

d
u
ci

r 
la

 i
n
fo

rm
ac

ió
n
 e
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 d
e
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 d
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n
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e
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B
o
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e
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l 
d
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 m

e
jo
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ie
n
to

 y
 C

o
n
st

ru
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n
 d

e
 V
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n
d
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D
E
I.
1
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 d
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n

B
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n
e
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E
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ti
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 d

e
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n
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e
jo

ra
m

ie
n
to

 d
e
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n
d
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 d

e
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E
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p
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d
e
 e
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d
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e
ñ
o
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o
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e
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p
e
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p
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d
e
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o
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d
o
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e
n
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n
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o
 d

e
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e
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s 
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m
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is
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o
s 

y 
o
tr
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 f
u
e
n
te

s 
d
e
 

d
at

o
s 

id
e
n
ti
fi
ca

d
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 e
n
 e

l 
SE

N
. 
A

 p
ar

ti
r 

d
e
 e

st
as

 o
p
e
ra

ci
o
n
e
s 

se
 p

o
d
rá

 c
o
n
ta

r 
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n
 e

st
ad

ís
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ca

s 
e
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n
d
ic

ad
o
re

s 
p
ro

d
u
ci

d
o
s 

y 
d
if
u
n
d
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o
s 

d
e
 m

an
e
ra

 s
is
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m
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ic

a 
y 

e
st

an
d
ar

iz
ad

a.

Presentación resultados de la operaciones 

estadísticas para el boletín estadístico

1. Listado de asistencia

Presentación 

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

1. Soporte 

tecnológico

2. Equipos 

tecnológicos

3. Espacio físico de 

trabajo

1. Refrigerio (Servicio de 

Catering)  RD$                                 48,000.00 

1. Remisión 

tardía

2. Bases de datos 

inconsistes

1. 

Remisión/Recepción 

oportuna.

2. Acuerdo y 

compromiso de las 

áreas productoras 

involucradas.

3. Aplicación de 

reglas de validación 

de variables.

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto  Descripción del producto 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

Viceministerio de Políticas y Planificación de Viviendas y

Edificaciones. (VMP)

Dirección de Estadística e Investigación

10 11 12

Riesgo 

asociado 

Acción de 

mitigación
No- Financiero Financiero Actividades Medio de Verificación 

Responsable y 

Participantes

Cronograma Gestión de Riesgo Recursos 

T-I T-II T-III T-IV
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Planificación de los levantamientos de 

regisitros administrativos 

1.Matriz de registro

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

ND  RD$                                            -   

 Levantamiento de los registros 

administrativos

1. Listado de asistencia

Presentación 

Dirección de 

Estadística e 

Investigación.  

1.Viceministerio 

Administrativo y 

Financiero

2. Viceministerio de 

construcción

3. Viceministerio de la 

Vivienda, Hábitat y 

Edificaciones

4. Viceministerio de 

Políticas y  

Planificación de 

Viviendas y 

Edificaciones

1. Servicios de 

transporte.

2. Base de datos

ND  RD$                                 10,000.00 

Reuniones para  la validación de datos de 

registros administrativos.

1. Minutas de reuniones de 

validación

Listado de asistencia

Dirección de 

Estadística e 

Investigación.  

1.Viceministerio 

Administrativo y 

Financiero

2. Viceministerio de 

construcción

3. Viceministerio de la 

Vivienda, Hábitat y 

Edificaciones

4. Viceministerio de 

Políticas y  

Planificación de 

Viviendas y 

Edificaciones

ND ND  RD$                                            -   

1. Soporte 

tecnológico

2. Equipos 

tecnológicos

3. Espacio físico de 

trabajo

1. Refrigerio (Servicio de 

Catering)  RD$                                 48,000.00 

 RD$                                 58,000.00 

Identificación, consulta y validación de la 

demanda de producción estadística del 

sector

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

ND  RD$                                            -   

Caracterización de la oferta de OE del 

sector, a partir de los RRAA levantados: 

Análisis de pertinencia de la oferta

1. Listado de asistencia

Presentación 

Dirección de 

Estadística e 

Investigación 

1.Viceministerio 

Administrativo y 

Financiero

2. Viceministerio de 

construcción

3. Viceministerio de la 

Vivienda, Hábitat y 

Edificaciones

4. Viceministerio de 

Políticas y  

Planificación de 

Viviendas y 

Edificaciones

ND ND  RD$                                            -   

Determinación de brechas de información 

estadística del sector: Retos y desafíos de 

la producción estadística del sector para 

satisfacer su demanda

1. Minutas de reuniones de 

validación

Listado de asistencia

Dirección de 

Estadística e 

Investigación  

1.Viceministerio 

Administrativo y 

Financiero

2. Viceministerio de 

construcción

3. Viceministerio de la 

Vivienda, Hábitat y 

Edificaciones

4. Viceministerio de 

Políticas y  

Planificación de 

Viviendas y 

Edificaciones

ND ND  RD$                                            -   

D
E
I.
3

D
E
I.
2

8
 r
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 d
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m
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o
s

E
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e
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d
u
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o
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o
n
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e
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n
 c
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ar
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n
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n
ve

n
ta

ri
o
 d

e
 r

e
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d
m
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o
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q
u
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 d
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o
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e
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u
ra

d
o
 y

 e
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an
d
ar
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o
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u
e
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ro
d
u
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n
 l
as

 á
re

as
 s

u
st

an
ti
va

s 
d
e
l 
M

IV
E
D

.

Presentación  resultados de los 

levantamientos de regisitros 

administrativos 

1. Listado de asistencia

Presentación 

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

1. No se 

contrate 

personal 

cualificado.

2. No contar con 

recursos 

tecnológicos.

Realizar proceso de 

contratación de 

personal y 

adquisición de 

equipos tecnológicos 

oportunamente.

N
/D

P
ro

d
u
ci

r 
la

 i
n
fo

rm
ac

ió
n
 e

st
ad

ís
ti
ca

 d
e
m

an
d
ad

a 
p
o
r 

e
l 
M

IV
E
D

 d
e
 m

an
e
ra

 o
p
o
rt

u
n
a 

y 
si

st
e
m

át
ic

a.

D
E
I.
1

5
 d

iá
gn

o
st

ic
o
s 

d
e
 r

e
gi

st
ro

s 
ad

m
in

is
tr

at
iv

o
s 

D
ia

gn
ó
st

ic
o
s 

d
e
 r

e
gi

st
ro

s 
ad

m
in

is
tr

at
iv

o
s

Este producto consiste en realizar un análisis 

del estado de los RRAA y ofrecer sugerencias 

para la mejora de estos, que garanticen datos 

estructurados y estandarizados que son 

producidos en las áreas sustantivas del 

MIVED.

No se contrate 

personal 

cualificado.

No contar con 

recursos 

tecnológicos.

Realizar proceso de 

contratación de 

personal y 

adquisición de 

equipos tecnológicos 

oportunamente.
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Reuniones para  la validación de datos de 

registros administrativos.

1. Listado de asistencia

Presentación 

Dirección de 

Estadística e 

Investigación           1. 

Dirección de 

Comunicaciones

1. Soporte 

tecnológico

2. Equipos 

tecnológicos

3. Espacio físico de 

trabajo

1. Refrigerio (Servicio de 

Catering)  RD$                                 48,000.00 

Plan de tabulado y análisis para la 

actualización del déficit habitacional
1. Plan de tabulado y análisis

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

1. Base de datos
ND -RD$                                           

Procesamiento y análisis para la 

actualización del déficit habitacional

1. Cuadros y gráficos 

estadísticos

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

1. Participación 

especialistas
ND -RD$                                           

Elaboración documento del déficit 

habitacional 

1. Documento diagnostico 

habitacional 

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

ND ND -RD$                                           

Presentación y validación del documento 

actualizado del déficit habitacional

1. Listado de asistencia

2. Presentación

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

1. Soporte 

tecnológico

2. Equipos 

tecnológicos

3. Espacio físico de 

trabajo

1. Refrigerio (Servicio de 

Catering)
-RD$                                           

Diseño del plan para la presentación de 

los indicadores del déficit habitacional
1. Plan de tabulado y análisis

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

1. Base de datos
ND -RD$                                           

Procesamiento y análisis para la 

presentación de la medición del déficit 

habitacional

1. Cuadros y gráficos 

estadísticos

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

1. Participación 

especialistas
ND -RD$                                           

Elaboración de la herramienta en PowerBI 

del déficit habitacional 

1. Documento diagnóstico 

habitacional 

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

ND ND -RD$                                           

Presentación y validación de la 

herramienta de la medición del déficit 

habitacional

1. Listado de asistencia

2. Presentación

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

1. Soporte 

tecnológico

2. Equipos 

tecnológicos

3. Espacio físico de 

trabajo

1. Refrigerio (Servicio de 

Catering)
-RD$                                           

Plan de tabulado y análisis estadístico para 

la realización del estudio propuesto.
1. Plan de tabulado y análisis

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

1. Base de datos
ND -RD$                                           

Procesamiento y análisis estadístico para la 

realización del estudio propuesto.

1. Cuadros y gráficos 

estadísticos

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

1. Participación 

especialistas
ND -RD$                                           

Elaboración diagnóstico habitacional .
1. Documento diagnostico 

habitacional 

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

ND ND -RD$                                           

Presentación y validación del documento 

del estudio.

1. Listado de asistencia

2. Presentación

Dirección de 

Estadística e 

Investigación

1. Soporte 

tecnológico

2. Equipos 

tecnológicos

3. Espacio físico de 

trabajo

1. Refrigerio (Servicio de 

Catering)
-RD$                                           

D
E
I.
3

D
E
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E
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6
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Este producto consiste en realizar un análisis 

del estado de los RRAA y ofrecer sugerencias 

para la mejora de estos, que garanticen datos 

estructurados y estandarizados que son 

producidos en las áreas sustantivas del 

MIVED.

No se contrate 

personal 

cualificado.

No contar con 

recursos 

tecnológicos.

Realizar proceso de 

contratación de 

personal y 

adquisición de 

equipos tecnológicos 

oportunamente.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

Seguimiento a las solicitudes de 

Certificación de Estado Jurídico de 

los 10 proyectos priorizados para 

gestionar titulo y los 4 proyectos 

priorizados para  saneamiento. 1- 

Seguimiento a las solicitudes de 

Certificación de Estado Jurídico de Villa 

Progreso Villa Altagracia

Reporte y/o certificaciones 

de estados juridicos de los 

inmuebles emitida por el 

Registrador de Titulo 

correspondiente

N/A N/A ND ND ND

2.Seguimiento a las solicitudes de 

Certificación de Estado Jurídico de Villa 

Progreso Mao

Reporte y/o certificaciones 

de estados juridicos de los 

inmuebles emitida por el 

Registrador de Titulo 

correspondiente

N/A N/A ND ND ND

3.Seguimiento a las solicitudes de 

Certificación de Estado Jurídico de Villa 

Progreso San Cristobal

Reporte y/o certificaciones 

de estados juridicos de los 

inmuebles emitida por el 

Registrador de Titulo 

correspondiente

N/A N/A ND ND ND

4.Seguimiento a las solicitudes de 

Certificación de Estado Jurídico de Villa 

Progreso La Reforma

Reporte y/o certificaciones 

de estados juridicos de los 

inmuebles emitida por el 

Registrador de Titulo 

correspondiente

N/A N/A ND ND ND

5.Seguimiento a las solicitudes de 

Certificación de Estado Jurídico de Villa 

Progreso Vicente Noble

Reporte y/o certificaciones 

de estados juridicos de los 

inmuebles emitida por el 

Registrador de Titulo 

correspondiente

N/A N/A ND ND ND

6.Seguimiento a las solicitudes de 

Certificación de Estado Jurídico de Villa 

Progreso Sabana Yegua

Reporte y/o certificaciones 

de estados juridicos de los 

inmuebles emitida por el 

Registrador de Titulo 

correspondiente

N/A N/A ND ND ND

7.Seguimiento a las solicitudes de 

Certificación de Estado Jurídico de Villa 

Progreso del Oeste

Reporte y/o certificaciones 

de estados juridicos de los 

inmuebles emitida por el 

Registrador de Titulo 

correspondiente

N/A N/A ND ND ND

8.Seguimiento a las solicitudes de 

Certificación de Estado Jurídico de Villa 

Progreso del Este

Reporte y/o certificaciones 

de estados juridicos de los 

inmuebles emitida por el 

Registrador de Titulo 

correspondiente

N/A N/A ND ND ND

9.Seguimiento a las solicitudes de 

Certificación de Estado Jurídico de 

Montellano

Reporte y/o certificaciones 

de estados juridicos de los 

inmuebles emitida por el 

Registrador de Titulo 

correspondiente

N/A N/A ND ND ND

10. Seguimiento a las solicitudes de 

Certificación de Estado Jurídico Ramon 

Santana

Reporte y/o certificaciones 

de estados juridicos de los 

inmuebles emitida por el 

Registrador de Titulo 

correspondiente

N/A N/A ND ND ND

N/D

D
R

I.
1

Recursos 

T-I T-II T-III T-IV Riesgo 

asociado 

Acción de 

mitigación
No- Financiero

Financiero  Descripción del producto Actividades Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo

Dirección de Registro Inmobiliario de Proyectos 

10 11 12

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto
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1.Seguimiento a las solicitudes de 

Certificación de Estado Jurídico del 

proyecto Invi La Puntilla

Reporte y/o certificaciones 

de estados juridicos de los 

inmuebles emitida por el 

Registrador de Titulo 

correspondiente

N/A N/A ND ND ND

2.Seguimiento a las solicitudes de 

Certificación de Estado Jurídico del 

proyecto Villa Progreso La Herradura

Reporte y/o certificaciones 

de estados juridicos de los 

inmuebles emitida por el 

Registrador de Titulo 

correspondiente

N/A N/A ND ND ND

3.Seguimiento a las solicitudes de 

Certificación de Estado Jurídico del 

proyecto Villa Progreso Las Lomas

Reporte y/o certificaciones 

de estados juridicos de los 

inmuebles emitida por el 

Registrador de Titulo 

correspondiente

N/A N/A ND ND ND

4.Seguimiento a las solicitudes de 

Certificación de Estado Jurídico del 

proyecto Villa Progreso El Manchado

Reporte y/o certificaciones 

de estados juridicos de los 

inmuebles emitida por el 

Registrador de Titulo 

correspondiente

N/A N/A ND ND ND

2-Gestionar la transferencia del título 

al propietario del terreno mediante 

donación o venta a nombre del 

MIVED. 1- Realizar la solicitud al 

propietario del terreno la donación o 

venta de Villa Progreso Villa Altagracia

Acto de donación/Acto de 

venta.

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

2.Realizar la solicitud al propietario del 

terreno la donación o venta de Villa 

Progreso Mao

Acto de donación/Acto de 

venta.

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

3.Realizar la solicitud al propietario del 

terreno la donación o venta de Villa 

Progreso San Cristobal

Acto de donación/Acto de 

venta.

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

4.Realizar la solicitud al propietario del 

terreno la donación o venta de Villa 

Progreso La Reforma

Acto de donación/Acto de 

venta.

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

5.Realizar la solicitud al propietario del 

terreno la donación o venta de Villa 

Progreso Vicente Noble

Acto de donación/Acto de 

venta.

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

6.Realizar la solicitud al propietario del 

terreno la donación o venta de Villa 

Progreso Sabana Yegua

Acto de donación/Acto de 

venta.

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

7.Realizar la solicitud al propietario del 

terreno la donación o venta de Villa 

Progreso del Oeste

Acto de donación/Acto de 

venta.

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

8.Realizar la solicitud al propietario del 

terreno la donación o venta de Villa 

Progreso del Este

Acto de donación/Acto de 

venta.

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

9.Realizar la solicitud al propietario del 

terreno la donación o venta de 

Montellano

Acto de donación/Acto de 

venta.

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

10.Realizar la solicitud al propietario del 

terreno la donación o venta de Ramon 

Santana

Acto de donación/Acto de 

venta.

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

3-Reporte de seguimiento de 

solicitud de donacion de terrenos al 

MIVED. 1-Reporte trimestral de 

seguimiento de solicitud de donacion o 

venta de terrenos al MIVED.

Correo u Oficio /Reporte 

de Acto de donación del  

proyecto.

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

4-  Solicitar Transferencia de Título 

Madre a Registro Inmobiliario. 

1.Instancia de solicitud de la transferencia 

del título del terreno donde está situado 

el proyecto Villa Progreso Villa Altagracia 

a registro inmobiliario.

Instancia de Solicitud  a 

Registro Inmobiliario

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

2.     Instancia de solicitud de la 

transferencia del título del terreno donde 

está situado el proyecto Villa Progreso 

Mao a registro inmobiliario.

Instancia de Solicitud  a 

Registro Inmobiliario

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

3.     Instancia de solicitud de la 

transferencia del título del terreno donde 

está situado el proyecto Villa Progreso 

San Crsitobal a registro inmobiliario.

Instancia de Solicitud  a 

Registro Inmobiliario

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

N/D

D
R

I.
1

1
0
 t

it
u
lo

s 
d
e
 p

ro
ye

ct
o
s 

d
e
 i
n
m

u
e
b
le

s 
a 

n
o
m

b
re

 d
e
l 
M

IV
E
D

C
an

ti
d
ad

 d
e
 T

it
u
lo

s 
d
e
 p

ro
ye

ct
o
s 

d
e
 i
n
m

u
e
b
le

s 
a 

n
o
m

b
re

 d
e
l 
M

IV
E
D

. 
(1

0
) 

T
ra

n
sf

e
re

n
ci

a 
d
e
 1

0
 T

ít
u
lo

s 
d
e
 P

ro
ye

ct
o
s 

d
e
 I
n
m

u
e
b
le

s 
d
e
l 
M

IV
E
D

 

C
o
n
si

st
e
 e

n
 s

o
lic

it
ar

 a
 m

u
lt
ip

le
s 

in
st

it
u
ci

o
n
e
s 

la
 t

ra
n
sf

e
re

n
ci

a 
d
e
  

ti
tu

lo
s 

d
e
 p

ro
ye

ct
o
s 

d
e
 i
n
m

u
e
b
le

s 
 a

 n
o
m

b
re

 d
e
l 
M

IV
E
D

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

Página 20



4.     Instancia de solicitud de la 

transferencia del título del terreno donde 

está situado el proyecto Villa Progreso La 

Reforma a registro inmobiliario.

Instancia de Solicitud  a 

Registro Inmobiliario

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

5.     Instancia de solicitud de la 

transferencia del título del terreno donde 

está situado el proyecto Villa Progreso 

Vicente Noble a registro inmobiliario.

Instancia de Solicitud  a 

Registro Inmobiliario

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

6.     Instancia de solicitud de la 

transferencia del título del terreno donde 

está situado el proyecto Villa Progreso 

Sabana Yegua a registro inmobiliario.

Instancia de Solicitud  a 

Registro Inmobiliario

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

7.     Instancia de solicitud de la 

transferencia del título del terreno donde 

está situado el proyecto Villa Progreso del 

Oeste a registro inmobiliario.

Instancia de Solicitud  a 

Registro Inmobiliario

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

8.     Instancia de solicitud de la 

transferencia del título del terreno donde 

está situado el proyecto Villa Progreso del 

Este a registro inmobiliario.

Instancia de Solicitud  a 

Registro Inmobiliario

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

9.     Instancia de solicitud de la 

transferencia del título del terreno donde 

está situado el proyecto Montellano a 

registro inmobiliario.

Instancia de Solicitud  a 

Registro Inmobiliario

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

10.  Instancia de solicitud de la 

transferencia del título del terreno donde 

está situado el proyecto Ramon Santana a 

registro inmobiliario.

Instancia de Solicitud  a 

Registro Inmobiliario

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

5- Reporte de Titulos transferidos al 

MIVED. Elaboración de un reporte 

cuatrimestral para el seguimiento de las 

solicitudes de transferencia de títulos y 

actualizar el indicador.

Reporte de Titulos transferidos

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

1- Validación de adquirientes del 

proyecto. Relación de adquirientes 

cuatrimestral de los proyectos.

Fichas técnicas de 

recopilación de datos

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

2-Elaboración de expedientes técnicos- 

reformulación de planos.  (trimestral)

Expediente técnico y Planos 

Reformulados 

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

3-Deposito de Expediente Técnico ante 

UTECT. (trimestral)  

Recepción UTECT del 

expediente vía correo 

electrónico

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

4-Elaboración de informe de seguimiento 

de expediente depositado ante UTECT

Informe mensual de Registro 

Catastral del inmueble

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

Entrega de títulos en el proyecto INVI 

Maireni

Relación de Entregas / 

fotografías en caso de que se 

haga un acto público

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

Acto publico para entrega de titulos del 

proyecto Invi Maireni

Relación de Entregas / 

fotografías en caso de que se 

haga un acto público

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

Entrega de títulos en el proyecto de 

Invivienda Santo Domingo Este

Relación de Entregas / 

fotografías en caso de que se 

haga un acto público

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

Acto publico para entrega de titulos del 

proyecto  Invivienda Santo Domingo 

este

Relación de Entregas / 

fotografías en caso de que se 

haga un acto público

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

Entrega de títulos en el proyecto de Invi 

Fundejur Bayaguana

Relación de Entregas / 

fotografías en caso de que se 

haga un acto público

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

Acto publico para entrega de titulos del 

proyecto Invi Fundejur Bayaguana

Relación de Entregas / 

fotografías en caso de que se 

haga un acto público

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

Entrega de títulos en el proyecto Invi 

Yoryi Morel

Relación de Entregas / 

fotografías en caso de que se 

haga un acto público

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

Acto publico para entrega de titulos del 

proyecto Invi Yoryi Morel 

Relación de Entregas / 

fotografías en caso de que se 

haga un acto público

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND
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1.Solicitar el saneamiento de 4 

terrenos a la Dirección General de 

Mensuras Catastrales. 1.     Solicitar el 

saneamiento del proyecto VP El 

Manchado, a la Dirección General de 

Mensuras Catastrales 

Acuse de recibido de 

expediente por parte de la 

DGMC

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

2.     Solicitar el saneamiento del proyecto 

Invi La Puntilla a la Dirección General de 

Mensuras Catastrales 

Acuse de recibido de 

expediente por parte de la 

DGMC

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

3.     Solicitar el saneamiento del proyecto 

VP Las Lomas a la Dirección General de 

Mensuras Catastrales 

Acuse de recibido de 

expediente por parte de la 

DGMC

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

4.     Solicitar el saneamiento del proyecto 

VP Herradura a la Dirección General de 

Mensuras Catastrales 

Acuse de recibido de 

expediente por parte de la 

DGMC

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

2.Reporte de Seguimiento de 

solicitud de saneamiento. 1. Reporte 

de Seguimiento de solicitud de 

saneamiento del proyecto VP El 

Manchado

Reportes de 

seguimiento/Correos

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

2.     Reporte de Seguimiento de solicitud 

de saneamiento del proyecto Invi La 

Puntilla

Reportes de 

seguimiento/Correos

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

3.     Reporte de Seguimiento de solicitud 

de saneamiento del proyecto VP Las 

Lomas

Reportes de 

seguimiento/Correos

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

4.     Reporte de Seguimiento de solicitud 

de saneamiento del proyecto VP 

Herradura

Reportes de 

seguimiento/Correos

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

3.Autorización de parte de la 

Maxima Autoridad (ministro) para 

Levantamiento del agrimensor. 

1.Autorización de parte de la Máxima 

Autoridad (ministro) para Levantamiento 

del agrimensor en el proyecto VP El 

Manchado 

Comunicación/oficio de 

autorización

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

2.     Autorización de parte de la Máxima 

Autoridad (ministro) para Levantamiento 

del agrimensor en el proyecto Invi La 

Puntilla 

Comunicación/oficio de 

autorización

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

3.     Autorización de parte de la Máxima 

Autoridad (ministro) para Levantamiento 

del agrimensor en el proyecto VP Las 

Lomas

Comunicación/oficio de 

autorización

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

4.     Autorización de parte de la Máxima 

Autoridad (ministro) para Levantamiento 

del agrimensor en el proyecto VP 

Herradura

Comunicación/oficio de 

autorización

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

4.Elaborar informe de situación de 

terreno. 1.Elaborar Informe de situacion 

de terreno del proyecto VP El Manchado

Informe de situación

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

2.Elaborar Informe de situacion de 

terreno del proyecto Invi La Puntilla
Informe de situación

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

3.Elaborar Informe de situacion de 

terreno del proyecto VP Las Lomas
Informe de situación

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND

4.Elaborar Informe de situacion de 

terreno del proyecto VP Herradura
Informe de situación

Dirección de Registro 

Inmobiliario de 

Proyectos 

N/A N/A ND ND ND
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

Sistematización de experiencias del 

proyecto de renovación urbana

Documento de 

sistematización

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Revisión documental
Primer borrador de 

sistematización

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Redacción de sistematización de 

experiencias del proyecto de renovación 

urbana

Documento de 

sistematización de 

experiencias del proyecto 

de renovación urbana

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Manuales de mantenimiento de 

edificaciones

Manuales de 

mantenimiento para 

edificaciones educativas 

y de salud

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Revisión de documento de los 

consultores

Manuales de mantenimiento 

aprobados

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Identificación y elaboración del mapa de 

actores claves mantenimiento para 

edificaciones educativas y de salud

Matriz de actores claves 

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Desarrollo de metodología para la 

realización de las consultas a actores clave

Documento final de 

metodologia

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Desarrollo de las consultas a actores clave

Minutas, fotografias, listados 

de participantes y/o 

informes

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Sistematización del problema y sus causas Documento sistematización

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Dirección de Políticas y Planificación de Viviendas

10 11 12

No- Financiero
Financiero 
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Actividades Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo Recursos 

T-I T-II T-III T-IVID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto  Descripción del producto 
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Diseño del Programa de suelo 

servido
Documento de diseño.

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Elaboración del marco conceptual y 

analítico para el diseño del programa de 

suelo servido

Primer borrador del 

programa

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Formulación del programa de suelo 

servido

Segundo borrador del 

programa

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas
 

N/A N/A ND ND ND

Diseño de reglas de operación del 

funcionamiento del programa o proyecto

Documento final del 

programa

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Identificación y elaboración del mapa de 

actores claves programa Suelo Servido
Matriz de actores claves 

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Desarrollo de metodología para la 

realización de las consultas a actores clave

Documento final de 

metodologia

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Desarrollo de las consultas a actores clave

Minutas, fotografias, listados 

de participantes y/o 

informes

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Sistematización del problema y sus causas Docuemto sistematización

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Analisis Pestel Matriz de analisis PESTEL

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Diseño del Programa de ahorro 

programado asistido
Documento de diseño.

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Elaboración del marco conceptual y 

analítico para el diseño del programa de 

ahorro asistido

Primer borrador del 

programa

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Elaboración de TDR para contratación de 

consultoría
TDR elaborados

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Gestión administrativa para la 

Contratación Servicio de Consultoría 

Apoyo a la formulación del programa de 

ahorro asistido

Solicitud  y seguimiento a 

tramitación de contratación 

consultoría

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Formulación del programa de ahorro 

programado asistido

Segundo borrador del 

programa

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Diseño de reglas de operación del 

funcionamiento del programa o proyecto

Documento final del 

programa

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Identificación y elaboración del mapa de 

actores claves programa Ahorro 

Asistido

Matriz de actores claves 

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Desarrollo de metodología para la 

realización de las consultas a actores clave

Documento final de 

metodologia

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Desarrollo de las consultas a actores clave

Minutas, fotografias, listados 

de participantes y/o 

informes

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas
 

N/A N/A ND ND ND
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Sistematización del problema y sus causas Docuemto sistematización

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Analisis Pestel Matriz de analisis PESTEL

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Revisión del marco estratégico y de 

resultados del Plan Nacional de 

Titulaciones planteado en el 

borrador

Documento de informe 

del marco estratégico y 

resultados del Plan 

Nacional de Titulaciones

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Formulación de propuestas de iniciativas 
Documento con propuestas 

de programas.

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Elaboración de TDR para contratación de 

consultoría
TDR elaborados

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Gestión administrativa para la 

Contratación Servicio de Consultoría 

Análisis histórico, sociopolítico y legal de 

la situación de la tenencia de la tierra, 

para la implementación del Plan Nacional 

de Titulación en la Rep. Dom.

Solicitud  y seguimiento a 

tramitación de contratación 

consultoría

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Entrega documento final del Plan Nacional 

de Titulaciones

Documento de estrategia de 

comunicación del Plan 

Nacional de Titulaciones

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Desarrollo consultas de entrevista los 

actores claves y mesas de trabajo.   

Minutas, listados de reunión, 

fotografica. 

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND

Sistematización de las consultas. 
Documento de 

sistematizacion. 

Dirección de Políticas 

y Planificación de 

Viviendas

N/A N/A ND ND ND
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

Centro Universitario 

Regional UASD Azua, 

Provincia Azua

 RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Construcción 

Centro Universitario 

Regional UASD Azua, 

Provincia Azua

 RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción 

Centro Universitario 

Regional UASD Azua, 

Provincia Azua

 RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

Centro Universitario 

Regional UASD Baní, 

Provincia Peravia

 RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Construcción 

Centro Universitario 

Regional UASD Baní, 

Provincia Peravia

 RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción 

Centro Universitario 

Regional UASD Baní, 

Provincia Peravia

 RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

del Subcentro de la 

Universidad Autónoma 

Santo Domingo (UASD), en 

el municipio de San Ignacio 

de Sabaneta, provincia 

Santiago Rodriguez

 RD$ 

D
C

O
E
.1

Seguimiento y 

supervisión de la 

ejecucción de obras 

educativas, según las 

especificaciones de 

diseño requerido por 

la propiedad. 

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto  Descripción del producto 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

Viceministerio de Construcción (VMC)

Dirección de Contrucción de Obras Educativas

10 11 12

Dirección de 

Contrucción de Obras 

Educativas 

N/A N/A  RD $257,130,559.00 

%
 d
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 d
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N
I

Construcción Centro Universitario 

Regional UASD BANI, provincia Peravia

Dirección de 

Contrucción de Obras 

Educativas 

N/A N/A  RD $ 338,995,,709.00 

Riesgo 

asociado 

Acción de 

mitigación
No- Financiero

Financiero 
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%
 d

e
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n
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e
l 
p
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o
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A
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Construcción Centro Universitario 

Regional UASD Azua, Provincia Azua

Actividades Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo Recursos 

T-I T-II T-III T-IV

% de Avance Físico del 

proyecto UASD en el 

municipio de San Ignacio 

de Sabaneta, provincia 

Santiago Rodríguez.

Construcción del subcentro de la 

universidad autónoma de santo domingo 

(UASD), en el municipio de San Ignacio de 

Sabaneta, provincia Santiago Rodríguez.

Dirección de 

Contrucción de Obras 

Educativas 

N/A N/A RD $ 91,036,887.00

Consiste en la coordinacion técnica de la 

ejecucción de obras educativas, dar 

seguimiento al Cronograma de Trabajos y 

Programa de Nacional de Edificaciones 

Educativas realizando los informes periódicos 

que establezcan los avances del proyecto y su 

ejecución de acuerdo a los reglamentos y 

leyes vigentes, dejando constancia escrita y 

fotográfica de todas las actividades que 

ocurran en la obra: Situaciones imprevistas y 

propuesta de soluciones, progreso de la obra, 

avance real, ejecuciones adicionales, acuerdos 

y cualquier información que se estime de 

interés.

N/A

N/A

N/A
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Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Construcción 

del Subcentro de la 

Universidad Autónoma 

Santo Domingo (UASD), en 

el municipio de San Ignacio 

de Sabaneta, provincia 

Santiago Rodriguez

 RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción del 

Subcentro de la Universidad 

Autónoma Santo Domingo 

(UASD), en el municipio de 

San Ignacio de Sabaneta, 

provincia Santiago Rodriguez

 RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

del Subcentro de la 

Universidad Autónoma 

Santo Domingo (UASD), en 

el municipio de Neiba, 

provincia Bahoruco

 RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Construcción 

del Subcentro de la 

Universidad Autónoma 

Santo Domingo (UASD), en 

el municipio de Neiba, 

provincia Bahoruco

 RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción del 

Subcentro de la Universidad 

Autónoma Santo Domingo 

(UASD), en el municipio de 

Neiba, provincia Bahoruco

 RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

del Subcentro de la 

Universidad Autónoma 

Santo Domingo (UASD), en 

el municipio de Cotuí, 

Provincia Sánchez Ramirez

 RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Construcción 

del Subcentro de la 

Universidad Autónoma 

Santo Domingo (UASD), en 

el municipio de Cotuí, 

Provincia Sánchez Ramirez

 RD$ 

D
C

O
E
.1

Seguimiento y 

supervisión de la 

ejecucción de obras 

educativas, según las 

especificaciones de 

diseño requerido por 

la propiedad. 
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% de Avance Físico del 

proyecto UASD en el 

municipio de cotuí, 

provincia Sánchez 

Ramirez

Construcción del subcentro de la 

universidad autónoma de santo domingo 

(UASD), en el municipio de cotuí, 

provincia Sánchez Ramirez

Dirección de 

Contrucción de Obras 

Educativas 

N/A N/A RD $ 281,990,903.00

%
 d

e
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n
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o
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e
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p
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ye
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o
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A
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n
 e
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 d
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B
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o
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Construcción del subcentro de la 

universidad autónoma de santo domingo 

(UASD), en el municipio de Neiba, 

provincia Bahoruco.

Dirección de 

Contrucción de Obras 

Educativas 

N/A N/A RD $ 89,251,074.00

% de Avance Físico del 

proyecto UASD en el 

municipio de San Ignacio 

de Sabaneta, provincia 

Santiago Rodríguez.

Construcción del subcentro de la 

universidad autónoma de santo domingo 

(UASD), en el municipio de San Ignacio de 

Sabaneta, provincia Santiago Rodríguez.

Dirección de 

Contrucción de Obras 

Educativas 

N/A N/A RD $ 91,036,887.00

Consiste en la coordinacion técnica de la 

ejecucción de obras educativas, dar 

seguimiento al Cronograma de Trabajos y 

Programa de Nacional de Edificaciones 

Educativas realizando los informes periódicos 

que establezcan los avances del proyecto y su 

ejecución de acuerdo a los reglamentos y 

leyes vigentes, dejando constancia escrita y 

fotográfica de todas las actividades que 

ocurran en la obra: Situaciones imprevistas y 

propuesta de soluciones, progreso de la obra, 

avance real, ejecuciones adicionales, acuerdos 

y cualquier información que se estime de 

interés.

N/A

N/A

N/A
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Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción del 

Subcentro de la Universidad 

Autónoma Santo Domingo 

(UASD), en el municipio de 

Cotuí, Provincia Sánchez 

Ramirez

 RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

de la Segunda Etapa de la 

Ciudad Universitaria 

CURHAMA (Centro 

Universitario Regional 

UASD-Hato Mayor), (Lote 

A), provincia Hato Mayor

 RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Construcción 

de la Segunda Etapa de la 

Ciudad Universitaria 

CURHAMA (Centro 

Universitario Regional 

UASD-Hato Mayor), (Lote 

A), provincia Hato Mayor

 RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción de la 

Segunda Etapa de la Ciudad 

Universitaria CURHAMA 

(Centro Universitario 

Regional UASD-Hato 

Mayor), (Lote A), provincia 

Hato Mayor

 RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto de 

Reconstrucción del edificio 

Rogelio Lamarche en la 

UASD

 RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto de 

Reconstrucción del edificio 

Rogelio Lamarche en la 

UASD.

 RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto de Reconstrucción 

del edificio Rogelio 

Lamarche en la UASD.

 RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto de 

Contrucción Edificio 

Multiuso Universidad 

Católica de Santo Domingo.

 RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto de 

Contrucción Edificio 

Multiuso Universidad 

Católica de Santo Domingo.

 RD$ 

D
C

O
E
.1

Seguimiento y 

supervisión de la 

ejecucción de obras 

educativas, según las 

especificaciones de 

diseño requerido por 

la propiedad. 
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% de Avance Físico del 

proyecto UASD en el 

municipio de cotuí, 

provincia Sánchez 

Ramirez

Construcción del subcentro de la 

universidad autónoma de santo domingo 

(UASD), en el municipio de cotuí, 

provincia Sánchez Ramirez

Dirección de 

Contrucción de Obras 

Educativas 

N/A N/A RD $ 281,990,903.00

% de Avance Físico del 

proyecto

Construcción Edificio Multiuso 

Universidad Católica de Santo Domingo 

(UCSD).

Dirección de 

Contrucción de Obras 

Educativas 

N/A N/A RD $ 8,012,293.00N/A

N
/D

Reconstrucción del edificio Rogelio 

Lamarche en la UASD

Dirección de 

Contrucción de Obras 

Educativas 

N/A N/A RD $ 2,805,596.00

%
 d
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 d

e
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o
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A
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T
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Y
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R
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Construcción de la segunda etapa de la 

ciudad universitaria CURHAMA (Centro 

Universitario Regional UASD-HATO 

MAYOR), (LOTE A), PROV. HATO 

MAYOR

Dirección de 

Contrucción de Obras 

Educativas 

N/A N/A  RD $ 241,800,474.00 

Consiste en la coordinacion técnica de la 

ejecucción de obras educativas, dar 

seguimiento al Cronograma de Trabajos y 

Programa de Nacional de Edificaciones 

Educativas realizando los informes periódicos 

que establezcan los avances del proyecto y su 

ejecución de acuerdo a los reglamentos y 

leyes vigentes, dejando constancia escrita y 

fotográfica de todas las actividades que 

ocurran en la obra: Situaciones imprevistas y 

propuesta de soluciones, progreso de la obra, 

avance real, ejecuciones adicionales, acuerdos 

y cualquier información que se estime de 

interés.

N/A

N/A

N/A
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Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto de Contrucción 

Edificio Multiuso 

Universidad Católica de 

Santo Domingo.
 RD$ 

% De Valor Contratado 

Pagado Al Cento 

Técnologico 

Comunitario CTC San 

Rafael De Yuma.

Seguimiento a la ejecución de pagos 

pendientes del  Cento Técnologico 

Comunitario CTC San Rafael De Yuma.
Reporte de Seguimiento de 

pagos del  Cento 

Técnologico Comunitario 

CTC San Rafael De Yuma.

Dirección de 

Contrucción de Obras 

Educativas 

N/A N/A N/A  RD$  RD $ 678,188.00 

% De Valor Contratado 

Pagado Al Cento 

Técnologico 

Comunitario CTC Los 

Llanos

Seguimiento a la ejecución de pagos 

pendientes del  Cento Técnologico 

Comunitario CTC Los Llanos Reporte de Seguimiento de 

pagos del  Cento 

Técnologico Comunitario 

CTC Los Llanos

Dirección de 

Contrucción de Obras 

Educativas 

N/A N/A N/A  RD$  RD $ 1,160,156.00 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto de 

Reconstrucción del Centro 

Correccional y de 

Rehabilitación (CCR) Las 

Parras.

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyectode 

Reconstrucción del Centro 

Correccional y de 

Rehabilitación (CCR) Las 

Parras.

N/A N/A N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto de Reconstrucción 

del Centro Correccional y 

de Rehabilitación (CCR) Las 

Parras.

N/A N/A N/A  RD$ 

% De Valor Contratado 

Pagado A CCR Elías Piña

Seguimiento a la ejecución de pagos 

pendientes de la ampliación del Centro de 

Corrección y Rehabilitación (CCR) de 

Elías Piña, para cierre financiero.

Reporte de Seguimiento de 

pagos pendientes de la 

ampliación del Centro de 

Corrección y Rehabilitación 

(CCR) de Elías Piña, para 

cierre financiero.

Dirección de 

Contrucción de Obras 

Educativas 

N/A N/A N/A  RD$  RD $ 4,714,022.00 

D
C

O
E
.1

Seguimiento y 

supervisión de la 

ejecucción de obras 

educativas, según las 

especificaciones de 

diseño requerido por 

la propiedad. 
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% de Avance Físico del 

proyecto

Construcción Edificio Multiuso 

Universidad Católica de Santo Domingo 

(UCSD).

Dirección de 

Contrucción de Obras 

Educativas 

N/A N/A RD $ 8,012,293.00N/A

 RD $ 123,203,590.00 
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Reconstrucción del Centro Correccional 

y de Rehabilitación (CCR) Las Parras.

Dirección de 

Contrucción de Obras 

Educativas 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto de la 

Reparación Hospital 

Docente Padre Billini, 

Distrito Nacional, Prov 

Santo Domingo.

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto de la 

Reparación Hospital 

Docente Padre Billini, 

Distrito Nacional, Prov 

Santo Domingo.

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto de la Reparación 

Hospital Docente Padre 

Billini, Distrito Nacional, 

Prov Santo Domingo.

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Completar la adquisición e 

instalación de equipos 

medicos y mobiliarios 

medicos Lote 9, sub- lote 1. 

para el proyecto de la 

Reparación Hospital 

Docente Padre Billini, 

Distrito Nacional, Prov 

Santo Domingo.

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ $66,825,524.00

Completar la adquisición e 

instalación de mobiliarios 

para el equipamiento del 

Hospital Docente Padre 

Billini, Distrito Nacional, 

Prov Santo Domingo.

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ $208,084.00

Completar la adquisición e 

instalación de equipos de 

cocina  para el equipamiento 

del Hospital Docente Padre 

Billini, Distrito Nacional, 

Prov Santo Domingo.

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ $74,908.00

Completar la adquisición e 

instalación de equipos de 

cocina y lavanderia del 

Hospital Docente Padre 

Billini, Distrito Nacional, 

Prov Santo Domingo Lote 9, 

sub- lote 2.

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ $8,329,611.00

Completar la adquisición de 

mobiliario de oficinas del 

Hospital Docente Padre 

Billini, Distrito Nacional, 

Prov Santo Domingo

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 3,514,567.00$                                  

DCOS.1

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto  Descripción del producto 

Dirección de Construcción de Obras de Salud

10 1211

Riesgo 

asociado 

Acción de 

mitigación
No- Financiero

Financiero 
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Reparación Hospital Docente Padre Billini, 

Distrito Nacional, Prov Santo Domingo.

Actividades Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo Recursos 

T-I T-II T-III T-IV

$63,380,981.00

N
/D

N
/D
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Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto de la 

Remodelación Hospital 

Municipal Dr. Joaquín 

Mendoza, Municipio 

Altamira, Puerto Plata.

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto de la 

Remodelación Hospital 

Municipal Dr. Joaquín 

Mendoza, Municipio 

Altamira, Puerto Plata.

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto de la 

Remodelación Hospital 

Municipal Dr. Joaquín 

Mendoza, Municipio 

Altamira, Puerto Plata.

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto 

Reconstrucción Hospital 

Teófilo Hernández, El Seibo

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto 

Reconstrucción Hospital 

Teófilo Hernández, El Seibo

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Reconstrucción 

Hospital Teófilo Hernández, 

El Seibo

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

Hospital Municipal De 

Dajabón Provincia Dajabón

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Construcción 

Hospital Municipal De 

Dajabón Provincia Dajabón

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción 

Hospital Municipal De 

Dajabón Provincia Dajabón

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Reparación Del 

Hospital Dra. Octavia 

Gautier De Vidal, Jarabacoa, 

La Vega

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Reparación Del 

Hospital Dra. Octavia 

Gautier De Vidal, Jarabacoa, 

La Vega

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 
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Construcción Hospital Municipal De 

Dajabón Provincia Dajabón
256,830,894.00$                               

% de Avance Físico del 

proyecto

Reparación Del Hospital Dra. Octavia 

Gautier De Vidal, Jarabacoa, La Vega
$50,548,192.00
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 d
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Remodelación Hospital Municipal Dr. 

Joaquín Mendoza, Municipio Altamira, 

Puerto Plata.
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Reconstrucción Hospital Teófilo 

Hernández, El Seibo
53,881,399.00$                                

N
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N
/D
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Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Reparación Del 

Hospital Dra. Octavia 

Gautier De Vidal, Jarabacoa, 

La Vega

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

Hospital Municipal Villa 

Vásquez, Provincia De 

Monte Cristi

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Construcción 

Hospital Municipal Villa 

Vásquez, Provincia De 

Monte Cristi

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción 

Hospital Municipal Villa 

Vásquez, Provincia De 

Monte Cristi

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Reparación Del 

Hospital Municipal De 

Nisibón, Provincia La 

Altagracia

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Reparación Del 

Hospital Municipal De 

Nisibón, Provincia La 

Altagracia

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Reparación Del 

Hospital Municipal De 

Nisibón, Provincia La 

Altagracia

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Reparación Del 

Hospital Regional Dr. 

Antonio Musa, San Pedro 

De Macorís

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Reparación Del 

Hospital Regional Dr. 

Antonio Musa, San Pedro 

De Macorís

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Reparación Del 

Hospital Regional Dr. 

Antonio Musa, San Pedro 

De Macorís

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción  

del Hospital San Vicente De 

Paul

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 
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Construcción  del Hospital San Vicente 

De Paul
$1,169,385,514.00
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 d
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Construcción Hospital Municipal Villa 

Vásquez, Provincia De Monte Cristi
$260,583,936.00
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Reparación Del Hospital Municipal De 

Nisibón, Provincia La Altagracia
$79,937,270.00

% de Avance Físico del 

proyecto

Reparación Del Hospital Dra. Octavia 

Gautier De Vidal, Jarabacoa, La Vega
$50,548,192.00
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Reparación Del Hospital Regional Dr. 

Antonio Musa, San Pedro De Macorís
$571,602,837.00

% de Avance Físico del 

proyecto
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Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Construcción  

del Hospital San Vicente De 

Paul

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción  del 

Hospital San Vicente De 

Paul

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

De Unidad Traumatológica 

Y De Emergencia En El 

Hospital General Nuestra 

señora De La Altagracia 

Provincia La Altagracia

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Construcción 

De Unidad Traumatológica 

Y De Emergencia En El 

Hospital General Nuestra 

señora De La Altagracia 

Provincia La Altagracia

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción De 

Unidad Traumatológica Y 

De Emergencia En El 

Hospital General Nuestra 

señora De La Altagracia 

Provincia La Altagracia

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 
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Construcción  del Hospital San Vicente 

De Paul
$1,169,385,514.00

N
/D

N
/D

Construcción De Unidad Traumatológica 

Y De Emergencia En El Hospital General 

Nuestra señora De La Altagracia Provincia 

La Altagracia

$88,919,159.00

% de Avance Físico del 

proyecto
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Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto 

Reconstrucción Hospital 

José María Cabral y Báez, 

Santiago, Provincia Santiago

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del  Reconstrucción 

Hospital José María Cabral y 

Báez, Santiago, Provincia 

Santiago Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Reconstrucción 

Hospital José María Cabral y 

Báez, Santiago, Provincia 

Santiago
Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Avanzar al 98% la 

Construcción de la 

subestación eléctrica 

principal, cuarto de 

maquinas y subestación 

secundarian el hospital 

regional universitario José 

María Cabral y Baéz. Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 17,934,234
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Reconstrucción Hospital José María 

Cabral y Báez, Santiago, Provincia Santiago

48,265,145
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Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto 

Reconstrucción Hospital 

José María Cabral y Báez, 

Santiago, Provincia Santiago

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto 

Reconstrucción Hospital 

José María Cabral y Báez, 

Santiago, Provincia Santiago

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Reconstrucción 

Hospital José María Cabral y 

Báez, Santiago, Provincia 

Santiago

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Adquicisión de Equipos De 

Laboratorio De La Ciudad 

Sanitaria Dr. Luis Eduardo 

Aybar

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 11,502,308

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto 

Reconstrucción Hospital 

José María Cabral y Báez, 

Santiago, Provincia Santiago

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto 

Reconstrucción Hospital 

José María Cabral y Báez, 

Santiago, Provincia Santiago

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Reconstrucción 

Hospital José María Cabral y 

Báez, Santiago, Provincia 

Santiago

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 
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Ciudad Sanitaria Luis Eduardo Aybar, 

Terminación de Bloques.

39,446,144

Instituto Nacional de Cáncer Rosa Emilia 

Tavares (Incart)
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Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Terminación 

UNAP Monte Grande

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetria 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Terminación 

UNAP Monte Grande

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Terminación 

UNAP Monte Grande

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 

Seguimiento al cierre financiero  Hospital 

de villa Hermosa

Comunicación o oficio 

solicitando el pago

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 85,179,477

Seguimiento al cierre financiero  Hospital 

de Veron 

Comunicación o oficio 

solicitando el pago

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 187,661,880

Seguimiento al cierre financiero  Hospital 

Municipal De Esperanza, Dr. Fausto 

Ovalle.

Comunicación o oficio 

solicitando el pago

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 129,759,334

Seguimiento al cierre financiero  Hospital 

San Jose de las Matas 
Comunicación o oficio 

solicitando el pago

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 216,779,417

Seguimiento al cierre financiero  Hospital 

Hospital Mario Tolentino Dipp
Comunicación o oficio 

solicitando el pago

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ 150,000,000

Seguimiento al cierre financiero 

Remodelacion Pabellón Hogar Angeles 

Felices 
Comunicación o oficio 

solicitando el pago

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ $3,583,684.00

Seguimiento al cierre financiero  Hospital 

Municipal CDAP Ciudad Juan Bosch
Comunicación o oficio 

solicitando el pago

Dirección de Construc

ción de Obras de 

Salud 

N/A N/A N/A  RD$ $10,600,520.00

$2,705,293,081.00
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Inversión en salud

Terminación UNAP Monte Grande $17,086,001.00
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Remodelación 

Del Hogar Asilo De 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Remodelación 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Remodelación Del 

Hogar Asilo De Ancianos 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Edificio De 

Aulas En Centro 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Edificio De 

Aulas En Centro 

Penitenciario Rafey

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Edificio De Aulas 

En Centro Penitenciario 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Plaza De La 

Cultura Del Seibo

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Plaza De La 

Cultura Del Seibo

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Destacamento 

Café De Herrera.

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Destacamento 

Café De Herrera.

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto de 

Construcción Play Bebecito 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto de 

ConstrucciónPlay Bebecito 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto de 

Construcción Play De 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto de Construcción 

Play De Baseball De Los 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto de 

reconstrucción del Play 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto de reconstrucción 

del Play Cristo Redentor

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

DOGC.1

Dirección de Obras de Gubernamentales y Comunitarias

10 12

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto  Descripción del producto 
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3- Plaza De La Cultura Del Seibo $15,006,686.00

%
 d
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o
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ct

o

4- Destacamento Café De Herrera. $2,664,785.00

1- Sobrecostos: 

Exceder el 

presupuesto 

inicial debido a 

cambios en el 

alcance del 

proyecto, 

aumento en el 

precio de 

materiales, o 

descubrimientos 

imprevistos 

durante la 

construcción.

2- Retrasos en el 

cronograma: 

Atrasos debidos 

a mal tiempo, 

problemas 

logísticos, 

retrasos en la 

entrega de 

materiales, o 

conflictos legales.

3- 

Financiamiento: 

Dificultades para 

obtener o 

mantener la 

financiación 

necesaria para 

completar el 

proyecto.

1- Control de 

cambios estricto: 

Implementar un 

proceso formal de 

gestión de cambios 

que evalúe el 

impacto de cualquier 

modificación en el 

alcance sobre el 

presupuesto y el 

cronograma.

2- Revisión y 

seguimiento 

continuo: 

Monitorear el 

progreso del 

proyecto, los costos 

y los riesgos de 

manera continua, 

permitiendo la 

detección temprana 

de desviaciones y la 

implementación de 

acciones correctivas.

$7,394,252.00

%
 d

e
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n
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o
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e
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ct
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2- Edificio De Aulas En Centro 

Penitenciario Rafey
$3,483,411.00

Riesgo 

asociado 

Acción de 

mitigación
No- Financiero

Financiero 
V
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 d
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ó
n
.

E
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n
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u
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G

u
b
e
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e
n
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d
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o
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vi
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n
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 d

e
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n
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o
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d
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o
b
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n
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p
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1- Remodelación Del Hogar Asilo De 

Ancianos San Francisco De Asís

Actividades Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo Recursos 

T-I T-II T-III T-IV

$11,230,050.00

$7,070,423.00
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 d
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2- Construcción Play De Baseball De Los 

Mameyes
N/A N/A $5,834,012.00
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d
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b
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1- Construcción Play Bebecito del Villar N/A N/A
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3- Reconstrucción Play Cristo Redentor N/A N/A
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Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto de  

Reconstrucción  

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto de  

Reconstrucción  

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Reparación del 

techo Hipodromo

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Reparación del 

techo Hipodromo

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

de Acueducto y 

Alcantarillado de 

Montegrande

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Construcción 

de Acueducto y 

Alcantarillado de 

Montegrande

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción de 

Acueducto y Alcantarillado 

de Montegrande

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Iglesia de 

Montegrande

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción de 

Iglesia de Montegrande

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Paisajismos De 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Paisajismos De 

Montegrande

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Paisajismos De 

Montegrande

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

De Destacamento Policial 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Construcción 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción De 

Destacamento Policial 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 
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4- Reconstrucción  Polideportivo Jardines 

Del Norte
N/A N/A $32,920,307.00
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3- Construcción del Paisajismos De 

Montegrande
N/A N/A $3,630,045.00
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 d
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2- Construcción de Iglesia de 

Montegrande
N/A N/A

$1,347,865.00
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 d
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. 1- Construcción de Acueducto y 

Alcantarillado de Montegrande
N/A N/A $17,167,308.00
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5- Reparación del techo Hipodromo N/A N/A
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4- Construcción De Destacamento 

Policial Montegrande
N/A N/A
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Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Remodelación 

De Las Oficinas De La 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Remodelación 

De Las Oficinas De La 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Remodelación De 

Las Oficinas De La Cámara 

De Cuentas De La República 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Remodelación 

De Nuevas Oficinas Para La 

Junta De Aviación Civil, 

Distrito Nacional

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Remodelación 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Remodelación De 

Nuevas Oficinas Para La 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

Centro De Retención 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción 

Centro De Retención 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Remodelación 

De Oficinas MIVED Santo 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Remodelación De 

Oficinas MIVED Santo 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

de Centro De Acopio 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción de 

Centro De Acopio Bienes 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

de Terminal Interurbana Del 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Construcción 

de Terminal Interurbana Del 

Cibao, Los Alcarrizos

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción de 

Terminal Interurbana Del 

Cibao, Los Alcarrizos

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 
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23,193,259.00$                                

% de Avance Físico del 

proyecto

3- Construcción Centro De Retención 

Vehicular DIGESETT
N/A N/A 230,036,233.00$                               

% de Avance Físico del 

proyecto

2- Remodelación De Nuevas Oficinas Para 

La Junta De Aviación Civil, Distrito 

Nacional

N/A N/A

% de Avance Físico del 

proyecto
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1- Remodelación De Las Oficinas De La 

Cámara De Cuentas De La República 

Dominicana, Distrito Nacional.

N/A N/A 16,069,410.00$                                

71,502,519.00$                                
% de Avance Físico del 

proyecto

6- Construcción de Terminal Interurbana 

Del Cibao, Los Alcarrizos
N/A N/A

39,437,130.00$                                

% de Avance Físico del 

proyecto

5- Construcción de Centro De Acopio 

Bienes Nacionales
N/A N/A 24,281,287.00$                                

% de Avance Físico del 

proyecto

4- Remodelación De Oficinas MIVED 

Santo Domingo
N/A N/A
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Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto 

Reconstrucción de Oficina 

De Tramitacion De Planos 

(STI)

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto 

Reconstrucción de Oficina 

De Tramitacion De Planos 

(STI)

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Reconstrucción de 

Oficina De Tramitacion De 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

del Ayuntamiento De Yuma

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Construcción 

del Ayuntamiento De Yuma

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción del 

Ayuntamiento De Yuma

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construcción 

Edificio Para Salones 

Parroquiales, Parroquia 

Stella Maris, Municipio Santo 

Domingo Este

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Construcción 

Edificio Para Salones 

Parroquiales, Parroquia 

Stella Maris, Municipio Santo 

Domingo Este

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construcción 

Edificio Para Salones 

Parroquiales, Parroquia 

Stella Maris, Municipio Santo 

Domingo Este

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 
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% de Avance Físico del 

proyecto

7- Reconstrucción de Oficina De 

Tramitacion De Planos (STI)
N/A N/A 2,735,736.00$                                  

11,294,527.00$                                

% de Avance Físico del 

proyecto
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1- Construcción Edificio Para Salones 

Parroquiales, Parroquia Stella Maris, 

Municipio Santo Domingo Este

N/A N/A $8,621,386.00

% de Avance Físico del 

proyecto

8- Construcción del Ayuntamiento De 

Yuma
N/A N/A
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Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Remodelación 

Centro De Convenciones Y 

Evangelización Monseñor 

Reynaldo Connors, 

Municipio San Juan De La 

Maguana, Provincia San Juan

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Remodelación 

Centro De Convenciones Y 

Evangelización Monseñor 

Reynaldo Connors, 

Municipio San Juan De La 

Maguana, Provincia San Juan

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Remodelación 

Centro De Convenciones Y 

Evangelización Monseñor 

Reynaldo Connors, 

Municipio San Juan De La 

Maguana, Provincia San Juan

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Centro De 

Formación Integral Juventud 

Y Familia, CEFIJUFA 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Centro De 

Formación Integral Juventud 

Y Familia, CEFIJUFA 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Centro De 

Formación Integral Juventud 

Y Familia, CEFIJUFA 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Construción 

de Iglesia Manada Pequeña

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Construción 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Construción de 

Iglesia Manada Pequeña

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 
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$9,185,507.00

% de Avance Físico del 

proyecto

3- Centro De Formación Integral Juventud 

Y Familia, CEFIJUFA (Etapas 1 y 2)
N/A N/A $30,449,419.00

% de Avance Físico del 

proyecto

2- Remodelación Centro De 

Convenciones Y Evangelización Monseñor 

Reynaldo Connors, Municipio San Juan De 

La Maguana, Provincia San Juan

N/A N/A

C
o
n
st

ru
cc

ió
n
, 
R

e
p
ar

ac
ió

n
 y

 R
e
m

o
za

m
ie

n
to

 e
st

ru
ct

u
ra

l 
d
e
  

e
d
if
ic

ac
io

n
e
s 

R
e
lig

io
sa

s 
a 

n
iv

e
l 
n
ac

io
n
al

C
o
n
st

ru
cc

ió
n
, 
R

e
p
ar

ac
ió

n
 y

 R
e
m

o
za

m
ie

n
to

 e
st

ru
ct

u
ra

l 
d
e
  

e
d
if
ic

ac
io

n
e
s 

R
e
lig

io
sa

s 
a 

n
iv

e
l 
n
ac

io
n
al

$12,449,458.00
% de Avance Físico del 

proyecto

4- Construcción de Iglesia Manada 

Pequeña
N/A N/A
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Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto 

Reconstrucción de la 

Parroquia San Dionisio

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto 

Reconstrucción de la 

Parroquia San Dionisio

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Reconstrucción de 

la Parroquia San Dionisio

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Restauración 

De Cubiertas De Alcázar De 

Colon

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Restauración 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Restauración De 

Cubiertas De Alcázar De 

Colon

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Restauración 

De Cubiertas De Fortaleza 

Ozama 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Restauración 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Restauración De 

Cubiertas De Fortaleza 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Restauración 

De Cubiertas De Panteon 

Nacional

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Restauración 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Restauración De 

Cubiertas De Panteon 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 
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N/D

% de Avance Físico del 

proyecto

2- Restauración De Cubiertas De 

Fortaleza Ozama 
N/A N/A N/D

% de Avance Físico del 

proyecto

Restauración de los 

Techos De Siete 

Edificaciones 

Coloniales En La 

Ciudad Colonial, 

Distrito Nacional

Restauración de siete (7) techos techos de 

edificaciones coloniales de la Ciudad Colonial, 

empleando una técnica adecuada para 

construcciones antiguas, tales como el uso de 

materiales compatibles con dicho tipo de 

construcciones para lograr que los 

monumentos históricos mantengan las 

propiedades originales, y mantengan buenas 

condiciones por un periodo prolongado

1- Restauración De Cubiertas De Alcázar 

De Colon
N/A N/A

% de Avance Físico del 

proyecto

3- Restauración De Cubiertas De Panteon 

Nacional
N/A N/A

% de Avance Físico del 

proyecto

5- Reconstrucción de la Parroquia San 

Dionisio
N/A N/A $10,464,096.00

N/D
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Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Restauración 

De Cubiertas De Museo 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Restauración 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Restauración De 

Cubiertas De Museo 

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

supervisión y seguimiento 

del proyecto Remodelación 

Del Faro A Colón

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Informes mensuales de 

levantamiento de volumetría 

para cubicación y/o 

presupuesto reformulado 

del proyecto Remodelación 

Del Faro A Colón

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

Reporte de Seguimiento y 

avance del cronograma del 

proyecto Remodelación Del 

Faro A Colón

Dirección de Obras 

Gubernamentales y 

Comunitarias  

N/A  RD$ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

Cantidad de viviendas 

construidas o 

reconstruidas

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Cantidad de viviendas 

mejoradas

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Cantidad de Viviendas 

mejoradas por cambio 

de pisos de tierra por 

cemento 

2- Mejoramiento De Paredes Y Techos A 

Nivel Nacional 10,000

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 21,668,804.00$                                

% DE EJECUCIÓN DE 

LA REPARACIÓN DE 

LOS 8 LOTES DE 

VIVIENDAS

3- Mejoramiento En Cambio Pisos De 

Tierra Por Piso De Cemento A Nivel 

Nacional 1,030

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 74,857,109.00$                                

4- Rehabilitación De Edificaciones Y Áreas 

Exteriores En El Sector Invivienda, Santo 

Domingo Este, Provincia Santo Domingo. 

(Reparación De 8 Lotes De Viviendas)

Informe trimestral

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes trimestral 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

D
C

M
V

.1

Informe trimestral

Informe

D
C

M
V

.2
D

O
G

C
.5
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 d
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E
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u
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n
ta
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Restauración de los 

Techos De Siete 

Edificaciones 

Coloniales En La 

Ciudad Colonial, 

Distrito Nacional

Restauración de siete (7) techos techos de 

edificaciones coloniales de la Ciudad Colonial, 

empleando una técnica adecuada para 

construcciones antiguas, tales como el uso de 

materiales compatibles con dicho tipo de 

construcciones para lograr que los 

monumentos históricos mantengan las 

propiedades originales, y mantengan buenas 

condiciones por un periodo prolongado

N/D

Dirección de Construcción y Mejoramiento de Viviendas  

10 11 12

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados
Indicador 

Operativo
Producto

% de Avance Físico del 

proyecto
5- Remodelación Del Faro A Colón N/A N/A

% de Avance Físico del 

proyecto

4- Restauración De Cubiertas De Museo 

Catedral
N/A N/A N/D

2- Construcción De 80 Viviendas En El 

Sector Los Ríos, Distrito Nacional
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 j
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M
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 d
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 d
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 c
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 d

e
 v
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n
d
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1- Construcción y Reconstrucción De 

300 Viviendas Con Acción Rápida
Informe trimestral

Recursos 

T-I T-II T-III T-IV
Riesgo 

asociado 

Acción de 

mitigación
No- Financiero

Financiero  Descripción del producto Actividades Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo

 Levantamiento trimestral 

de volumetría para 

cubicación y/o 

presupuesto reformulado

19,673,675.00$                                

1,427,348,982.00$                            
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5,149,544.00$                                  

1- Seguimiento De Cierre Del Proyecto 

Construcción De 80 Viviendas En La 

Provincia Santiago Rodríguez

%
 d

e
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n
ce

 F
ís
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o
 d

e
l 
p
ro

ye
ct

o
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Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes trimestral 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes trimestral 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes trimestral 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

 Levantamiento trimestral 

de volumetría para 

cubicación y/o 

presupuesto reformulado

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes trimestral 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

 Levantamiento trimestral 

de volumetría para 

cubicación y/o 

presupuesto reformulado

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

D
C

M
V

.2

 Levantamiento trimestral 

de volumetría para 

cubicación y/o 

presupuesto reformulado

 Levantamiento trimestral 

de volumetría para 

cubicación y/o 

presupuesto reformulado

Informe

2- Construcción De 80 Viviendas En El 

Sector Los Ríos, Distrito Nacional
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 d
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 j
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6- Terminación De 96 Viviendas En El 

Proyecto Habitacional Villa Progreso, 

Municipio Sabana De La Mar, Provincia 

Hato Mayor.

%
 d

e
 A

va
n
ce

 F
ís

ic
o
 d

e
l 
p
ro

ye
ct

o

Informe

 Levantamiento trimestral 

de volumetría para 

cubicación y/o 

presupuesto reformulado

 Levantamiento trimestral 

de volumetría para 

cubicación y/o 

presupuesto reformulado

12,351,078.00$                                

7- Seguimiento De Cierre Del Proyecto 

Construcción De 48 Viviendas En El 

Municipio Las Matas De Farfán, Provincia 

San Juan

%
 d

e
 A

va
n
ce

 F
ís

ic
o
 d

e
l 
p
ro

ye
ct

o

40,529,487.00$                                

8- Construcción De 76 Viviendas En La 

Provincia San Cristóbal Mi Vivienda 

Yaguate 

%
 d

e
 A
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n
ce

 F
ís
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o
 d

e
l 
p
ro

ye
ct

o

8,638,298.00$                                  

567,772.00$                                     

3- Construcción De 12 Viviendas En El 

Distrito Municipal Las Lagunas, Provincia 

Espaillat

%
 d

e
 A

va
n
ce

 F
ís
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o
 d

e
l 
p
ro
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ct

o

15,096,247.00$                                

4- Construcción De  32 Viviendas En La 

Provincia San Pedro De Macorís Proyecto 

Mi vivienda Ramon Santana

%
 d

e
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n
ce

 F
ís

ic
o
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e
l 
p
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ye
ct

o

8,065,971.00$                                  

5- Seguimiento De Cierre Del Proyecto 

Construcción De 84 Viviendas En El 

Municipio San Fernando De Montecristi, 

Provincia Montecristi Las Matas De Santa 

Cruz.
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5,566,475.00$                                  
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Informes trimestral 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

 Levantamiento trimestral 

de volumetría para 

cubicación y/o 

presupuesto reformulado

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes trimestral 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

N/A N/A N/A  RD$ 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes trimestral 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

N/A N/A N/A  RD$ 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes trimestral 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Levantamiento 
trimestral de volumetría 

para cubicación y/o 
presupuesto 
reformulado

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

Informes trimestral 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

N/A N/A N/A  RD$ 

% de Avance Físico del 

proyecto MIVIVIENDA 

SAN LUIS LOTE -I 

N/A N/A N/A  RD$ 

% de Avance Físico del 

proyecto MIVIVIENDA 

SAN LUIS LOTE -I I

Informes trimestral 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

% de Avance Físico del 

proyecto MIVIVIENDA 

SAN LUIS LOTE -III

Levantamiento 
trimestral de volumetría 

para cubicación y/o 
presupuesto 
reformulado

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

% de Avance Físico del 

proyecto MIVIVIENDA 

HATO DEL YAQUE 

LOTE -I 

Informes trimestral 

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

% de Avance Físico del 

proyecto MIVIVIENDA 

HATO DEL YAQUE 

LOTE -II

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

% de Avance Físico del 

proyecto MIVIVIENDA 

HATO DEL YAQUE 

LOTE -III

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

N/A N/A N/A  RD$ 

9- Proyecto De Rehabilitación Edificios 

De Viviendas Los Nova, Provincia San 

Cristóbal los (Inavi).

D
C

M
V

.2
D

C
M

V
.3

1- Construcción De 656 Viviendas En Los 

Salados, Provincia Santiago.  Levantamiento trimestral 

de volumetría para 

cubicación y/o 

presupuesto reformulado

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

 Levantamiento trimestral 

de volumetría para 

cubicación y/o 

presupuesto reformulado

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

3- Construcción De 136 Viviendas La 

Barranquita, Provincia Santiago.

 Levantamiento trimestral 

de volumetría para 

cubicación y/o 

presupuesto reformulado

Direción de 

Construcción y 

Mejoramiento de 

Viviendas 

5- Construcción De 2,436 Viviendas En 

San Luis, Municipio Santo Domingo Este, 

Provincia Santo Domingo. (Mi vivienda San 

Luis I, II, III )

6- Construcción De 1,200.00 Viviendas 

En El Distrito Municipal Hato Del Yaqué, 

Provincia Santiago
 Levantamiento trimestral 

de volumetría para 

cubicación y/o 

presupuesto reformulado
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% de Avance Físico del 

proyecto
199,706,213.00$                               

2- Construcción De 2,240 Viviendas En 

Hato Nuevo, Municipio Santo Domingo 

Oeste, Provincia Santo Domingo

% de Avance Físico del 

proyecto

% de Avance Físico del 

proyecto
250,000,000.00$                               

4- Construcción De 1,760.00 Viviendas 

En Ciudad Modelo, Municipio Santo 

Domingo Norte, Provincia Santo Domingo

%
 d
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8,638,298.00$                                  

% de Avance Físico del 

proyecto
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O

1,022,723,262.00$                            
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

Registro de Licencias 

emitidas 

Dirección de 

Inspección de Obras 

Privadas

N/A N/A N/A

Dirección de 

Inspección de Obras 

Privadas

N/A N/A N/A

Dirección de 

Inspección de Obras 

Privadas

N/A N/A N/A

Reporte

Dirección de 

Inspección de Obras 

Privadas

N/A N/A N/A

Informes 

Dirección de 

Inspección de Obras 

Privadas

N/A N/A N/A

Matriz de  Permisos de 

Inicios emitidos 

Dirección de 

Inspección de Obras 

Privadas

N/A N/A N/A

Matriz programación de 

visita

Dirección de 

Inspección de Obras 

Privadas

N/A N/A N/A

Reporte

Dirección de 

Inspección de Obras 

Privadas

N/A N/A N/A

Informes 

Dirección de 

Inspección de Obras 

Privadas

N/A N/A N/A

1-Autorizar y verificar  el pago de la 

solicitud de Inspecciones en no más de 48 

horas luego de recibida la solicitud del 

ususario,  para las diferentes etapas 

constructivas de los proyectos con 

licencia de contruccion o con permiso de 

inicio de obra. 

Tabla de registro de 

pagos/Matriz  de 

coordinación diaria

Dirección de 

Inspección de Obras 

Privadas

N/A N/A N/A N/D N/D

3-Coordinar la  Visita de Inspecciones en 

no más de 48 horas luego de recibida la 

solicitud del ususario,  para las diferentes 

etapas constructivas de los proyectos con 

licencia de contruccion o con permiso de 

inicio de obra. 

Matriz  de coordinación 

diaria

Dirección de 

Inspección de Obras 

Privadas

N/A N/A N/A N/D N/D

4- Informe de Inspecciones en no más de 

48 horas luego de recibida la solicitud del 

ususario,  para las diferentes etapas 

constructivas de los proyectos con 

licencia de contruccion o con permiso de 

inicio de obra. 

Formulario / informes

Dirección de 

Inspección de Obras 

Privadas

N/A N/A N/A N/D N/D

1-Levantamiento de cursos que se ajustan 

a las necesidades.
Levantamiento 

Dirección de 

Inspección de Obras 

Privadas

N/A N/A N/A N/D N/D

2-Organizar talleres en coordinación con 

la Dirección de Reglamentaciones, para 

impartir talleres enfocados en los 

reglamentos. 

Listados de inspectores a 

capacitarse

Dirección de 

Inspección de Obras 

Privadas

N/A N/A N/A N/D N/D

3-Capacitaciones impartidas a los 

inspectores durante el semestre.

Listados de participantes/ 

fotos/ presentación.

Dirección de 

Inspección de Obras 

Privadas

N/A N/A N/A N/D N/D

10 11 12

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto  Descripción del producto Actividades 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones. (VMN)

Dirección de Inspección de Obras Privadas

Acción de 

mitigación
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1- Recepción de alerta de licencia  de 

construcción emitida por la DTTL, analisis 

y programación de visita para 

levantamiento de estatus de obra dentro 

de los primeros 45 días luego de emitida 

la licencia de construcción a un proyecto.  

Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo Recursos 

T-I T-II T-III T-IV Riesgo 

asociado 

N/D

Matriz programación de 

visita

2-Ejecución de la visita para levantamiento 

de estatus de obra dentro de los primeros 

45 días luego de emitida la licencia de 

construcción a un proyecto.

No- Financiero
Financiero 
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1-Recepción de alerta de permiso de 

inicio de obra emitido por la DTTL., 

analisis y programación de visita para 

Levantamiento de estatus de obra dentro 

de los primeros 7 días luego de emitido el 

permiso de inicio de obra. 

2-Ejecución de la visita para levantamiento 

de estatus de obra dentro de los primeros 

7 días luego de emitido el permiso de 

inicio de obra. 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requermientos RD$

N/A N/A N/A N/D N/D

N/A N/A N/A N/D N/D

4-Levantamiento de estatus de obra para 

la Emision de licencias y permisos de 

construccion dentro de los de los plazos 

establecidos.

Reporte de Levantamiento N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte de Licencias N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte de permisos N/A N/A N/A N/D N/D

N/A N/A N/A N/D N/D

N/A N/A N/A N/D N/D

2-Generación de reporte y estadisticas de 

entrada de proyectos por la VUC.
Reporte estadístico N/A N/A N/A N/D N/D

3-Coordinacion y monitoreo de la 

plataforma.
Reporte N/A N/A N/A N/D N/D

4-Prueba-Piloto Macro tramite de la VUC Reporte N/A N/A N/A N/D N/D

5-Capacitar a los usuarios internos y 

externos para el uso de la VUC..

Listado de 

participantes/fotos
N/A N/A N/A N/D N/D

Actualizar metd. Del FODA N/A N/A N/A N/D N/D

Analisis FODA N/A N/A N/A N/D N/D

Plan de acción del FODA N/A N/A N/A N/D N/D

Analisis de partes 

interesadas
N/A N/A N/A N/D N/D

Plan de acción partes 

interesadas
N/A N/A N/A N/D N/D

Acciones para abordar riesgos y 

oportunidades
Analisis de riesgo

Dirección Tramitación, 

Tasación y Licencias  
N/A N/A N/A N/D N/D

Identificación y trazabilidad 

del servicio.

Dirección Tramitación, 

Tasación y Licencias  
N/A N/A N/A N/D N/D

Proceso documentado
Dirección Tramitación, 

Tasación y Licencias  
N/A N/A N/A N/D N/D

Dirección Tramitación, Tasación y Licencias  

10 11 12

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto

1-Recepción y Revisión de la 

documentación y planos para la Emision 
Reporte de revisión

Dirección Tramitación, 

Tasación y Licencias  

D
T

T
L
.1

Eficientizar los procesos que 

intervienen en la Tramitación de 

Planos y emisión de licencias por 

parte del Ministerio de Vivienda y 

Edificaciones.

Reducido los tiempos de 

emisión de licencia a un 

máximo de 60 días laborables, 

en base al tiempo establecido 

en Decreto 806-21

Emision de licencias y 

permisos de 

construccion dentro de 

los 60 días para 

proyectos no complejos.

Emisión de Licencias 

de Construcción 

Consiste en la presentación de los 

documentos, por parte de los ciudadanos, que 

especifiquen las condiciones legales y tecnicas 

necesarias para la construcción de cualquier 

proyecto de edificaciones, en cumplimiento 

con las leyes y normas.

Recursos 

T-I T-II T-III T-IV Riesgo 

asociado 

Acción de 

mitigación
No- Financiero

Financiero  Descripción del producto Actividades Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo
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1

1-Seguimiento al cumplimiento de los 

acuerdos interinstitucionales según 

decreto 806-21

Reporte

Dirección Tramitación, 

Tasación y Licencias  

Dirección Tramitación, 

Tasación y Licencias  

Dirección Tramitación, 

Tasación y Licencias  

Comprensión de la organización y de su 

contexto

Dirección Tramitación, 

Tasación y Licencias  

Emision de licencias y 

permisos de 

construccion dentro de 

los 120 días para 

proyectos complejos

5-Emisión de licencias y permisos de 

construcción dentro de los plazos 

establecidos.

Dirección Tramitación, 

Tasación y Licencias  

D
T

T
L
.2

Im
p
le

m
e
n
ta

r 
u
n
 

Si
st

e
m

a 
d
e
 

V
e
n
ta

n
ill

a 
Ú

n
ic

a 

q
u
e
 o

ri
gi

n
e
 u

n
 

ca
m

b
io

 e
n
 l
a 

ge
st

ió
n
 d

e
l 

se
rv

ic
io

 p
ú
b
lic

o

E
st

ab
le

ci
d
o
 e

l 
Si

st
e
m

a 
d
e
 V

e
n
ta

n
ill

a 
Ú

n
ic

a 
d
e
 

C
o
n
st

ru
ci

ó
n
 a

 n
iv

e
l 
n
ac

io
n
al

 e
 i
n
te

ro
p
e
ra

n
d
o
co

n
 l
as

 

in
st

it
u
ci

o
n
e
s 

ce
n
tr

al
iz

ad
as

  
 

E
m

is
io

n
 d

e
 l
ic

e
n
ci

as
 y

 p
e
rm

is
o
s 

d
e
 c

o
n
st

ru
cc

io
n
 

d
e
n
tr

o
 d

e
 l
o
s 

6
0
 d

ía
s 

p
ar

a 
p
ro

ye
ct

o
s 

n
o
 c

o
m

p
le

jo
s 

y 

1
2
0
 d

ía
s 

p
ar

a 
p
ro

ye
ct

o
s 

co
m

p
le

jo
s

In
st

au
ra

ci
ó
n
 d

e
 V

U
C

Dirección Tramitación, 

Tasación y Licencias  

Comprensión de las necesidades y 

expectativas de las partes interesadas

Dirección Tramitación, 

Tasación y Licencias  

Producción y provisión del servicio

D
T

T
L
.3

 

Im
p
le

m
e
n
ta

d
a 

la
 N

o
rm

a 
Is

o
 9

0
0
1
-2

0
1
5

 I
m

p
le

m
e
n
ta

ci
ó
n
 N

o
rm

a 
IS

O
 9

0
0
1
:2

0
1
5

L
a 

n
o
rm

a 
IS

O
 9

0
0
1
:2

0
1
5
 e

s 
e
l 
e
st

án
d
ar

 i
n
te

rn
ac

io
n
al

 d
e
 c

ar
ác

te
r 

ce
rt

if
ic

ab
le

 

q
u
e
 r

e
gu

la
 l
o
s 

Si
st

e
m

as
 d

e
 G

e
st

ió
n
 d

e
 l
a 

C
al

id
ad

 (
SG

C
) 

Página 47



1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

Revisión y/o actualización  del Reglamento 

para la Supervisión e Inspección General 

de Obras. R-004 (Decreto 232-17, deroga 

el Decreto No. 670-10)

Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

Revisión y/o actualización  del 

Requerimientos de Aplicación del 

Reglamento General de Edificaciones y 

Tramitación de Planos. R-021

(Decreto No. 576-06)

Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

Revisión y/o actualización  del Reglamento 

para Estacionamiento Vehicular en 

Edificaciones. R-02 (Decreto No. 284-91)

Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

Revisión y/o actualización  del Reglamento 

para Proyectar Sin Barreras 

Arquitectónicas. R-07 (Decreto No. 284-

91)

Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

Revisión y/o actualización  del Reglamento 

para Estudios Geotécnicos en 

Edificaciones. R-024 (Decreto No. 577-

06) 

Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

Convocatoria y presentación al Comité 

Técnico y/o al CONARTED, 

* Lista confirmación 

asistencia representantes.  

* Minutas de sesiones 

técnicas y de votación.

*Formulario, comunicación, 

oficio o correo.

* Informe de consensos 

técnicos. 

* Informes técnicos de 

resultado.

Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

Publicación en encuesta y/o vista pública 

de los anteproyectos de reglamentos, 

según aplique.

Publicación (es), correo (s) , 

oficio (s), formulario (s).

Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

Remitir a la Dirección Jurídica  los 

anteproyectos de reglamentos para 

revisión, socialización y posterior 

oficialización del Poder Ejecutivo.

Reporte (s), informe (s), 

formulario (s), comunicación 

(es), oficio (s), acuerdo (s) o 

correo (s).

Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
 N/A N/A N/A N/D N/D

T-III T-IV Riesgo 

asociado 

10 11 12

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto  Descripción del producto Actividades 

Dirección de Normas y Reglamentaciones

Acción de 

mitigación
No- Financiero

Financiero 
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N

R
T

.1

N
/A

A
ct

u
al

iz
ad

as
 y

/o
 c

re
ad

as
 l
as

 r
e
gl

am
e
n
ta

ci
o
n
e
s 

té
cn

ic
as

 y
/o

 d
e
 p

ro
ce

d
im

ie
n
to

s 
q
u
e
 a

p
liq

u
e
n
.

P
o
rc

e
n
ta

je
 d

e
 r

e
gl

am
e
n
to

s 
re

vi
sa

d
o
s 

y/
o
 a

ct
u
al

iz
ad

o
s 

se
gú

n
 l
a 

p
ro

gr
am

ac
ió

n
 d

e
l 
2
0
2
4
.

R
e
gl

am
e
n
ta

ci
o
n
e
s 

té
cn

ic
as

 y
/o

 d
e
 p

ro
ce

d
im

ie
n
to

s,
 o

fi
ci

al
iz

ad
o
s 

p
o
r 

d
is

p
o
si

ci
ó
n
 a

d
m

in
is

tr
at

iv
a,

 r
e
so

lu
ci

ó
n
 o

 d
e
cr

e
to

.

F
o
rm

u
la

ci
ó
n
 d

e
 p

ro
p
u
e
st

as
 d

e
 a

ct
u
al

iz
ac

ió
n
 y

/o
 a

cr
e
ac

ió
n
 d

e
 l
as

 r
e
gl

am
e
n
ta

ci
o
n
e
s,

 a
 s

e
r 

p
re

se
n
ta

d
as

 a
n
te

 m
ie

m
b
ro

s 
d
e
l 
C

O
N

A
R

T
E
D

, 
co

m
it
é
s 

té
cn

ic
o
s 

d
e
 c

o
n
su

lt
o
rí

a,
 p

ro
fe

si
o
n
al

e
s 

e
sp

e
ci

al
iz

ad
o
s,

 a
ca

d
e
m

ia
s,

 e
n
cu

e
st

as
 p

ú
b
lic

as
, 
e
tc

. 
co

n
 e

l 
fi
n
 d

e
 r

e
fo

rm
ar

 l
as

 n
o
rm

at
iv

as
 d

e
 c

o
n
st

ru
cc

ió
n
 d

e
 

e
d
if
ic

ac
io

n
e
s 

vi
ge

n
te

s 
y 

ad
ap

ta
rl

as
  

a 
lo

s 
si

st
e
m

as
 c

o
n
st

ru
ct

iv
o
s,

 d
e
 s

e
gu

ri
d
ad

 y
 h

ab
it
ab

ili
d
ad

 a
ct

u
al

e
s.

Reporte (s), informe (s), 

formulario (s), comunicación 

(es), oficio (s), acuerdo (s) o 

correo (s).

Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo Recursos 

T-I T-II
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Acta de reunión 
Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

Borrador de compilación
Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

Informes mensuales de 

avances / correos de 

constancia

Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

Convocatoria  de Habilitación, 

Acreditación y Registro de los Gestores 

Urbanos en la República Dominicana   

Cronograma/ Circular
Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

Presentación de Credenciales para 

Habilitación, Acreditación y Registro de 

los Gestores Urbanos en la República 

Dominicana   

Checklist de requisitos y 

documentos  recibidos/ 

Fotos.

Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

Publicación de participantes Precalificados 

para Habilitación, Acreditación y Registro 

de los Gestores Urbanos en la República 

Dominicana   

Publicación  del listado 
Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

Capacitar  a los Participantes 

Precalificados para Habilitación, 

Acreditación y Registro de los Gestores 

Urbanos en la República Dominicana  

Listado de 

asistencia/Fotos/Presentació

n.

Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

Listado de asistencia/Fotos.
Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

Listado de Entrevistados
Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

Publicación y notificación de Habilitados.
Publicación y/o notificación 

del listado 

Dirección de Normas 

y Reglamentaciones
N/A N/A N/A N/D N/D

D
N

R
T

.3

N
/A

Evaluadas y/o emitidas las 

acreditaciones,  calificaciones 

y/o habilitaciones a los 

profesionales o empresas de 

la construcción en la 

República Dominicana una 

vez verificado el 

cumplimiento de requisitos. 

Habilitación, 

Acreditación y 

Registro de los 

Gestores Urbanos en 

la República 

Dominicana   

Revisar y evaluar los requisitos presentados 

por los  profesionales o empresas 

especializados en distintas competencias 

técnicas, con el fin de soportar y fortalecer los 

objetivos de normalización, licenciamiento e 

inspección del Viceministerio de Normas, 

Reglamentaciones y Tramitaciones.

D
N

R
T

.2

N
/A

 L
o
gr

ad
a 

la
 e

st
ru

ct
u
ra

 d
e
 c

o
m

p
ila

ci
ó
n
 d

e
 l
as

 

n
o
rm

at
iv

as
 y

 s
is

te
m

as
 q

u
e
 r

ig
e
n
 l
a 

co
n
st

ru
cc

ió
n
 d

e
 e

d
if
ic

ac
io

n
e
s 

e
n
 l
a 

R
e
p
ú
b
lic

a 

D
o
m

in
ic

an
a.

P
o
rc

e
n
ta

je
 d

e
 a

va
n
ce

 d
e
 l
a 

e
la

b
o
ra

ci
ó
n
 d

e
l 

C
ó
d
ig

o
 d

e
 c

o
n
st

ru
cc

ió
n
 d

e
 l
a 

R
e
p
ú
b
lic

a 

D
o
m

in
ic

an
a.

E
la

b
o
ra

r 
e
l 
p
ri

m
e
r 

C
ó
d
ig

o
 d

e
 c

o
n
st

ru
cc

ió
n
 

d
e
 l
a 

R
e
p
ú
b
lic

a 
D

o
m

in
ic

an
a.

C
o
m

p
ila

ci
ó
n
 d

e
 l
e
ye

s,
 r

e
gl

am
e
n
to

s 
y 

d
e
m

ás
 

n
o
rm

at
iv

as
 r

e
la

ti
va

s 
a 

la
 c

o
n
st

ru
cc

ió
n
 c

o
n
 e

l 

fi
n
 d

e
 c

re
ar

 u
n
 C

ó
d
ig

o
 r

o
b
u
st

o
 y

 u
n
if
ic

ad
o
 

p
ar

a 
e
l 
se

ct
o
r.

  

Id
e
n
ti
fi
ca

ci
ó
n
, 
cl

as
if
ic

ac
ió

n
 y

 u
n
if
ic

ac
ió

n
 e

n
 u

n
 

so
lo

 c
u
e
rp

o
 n

o
rm

at
iv

o
, 
la

s 
d
is

p
o
si

ci
o
n
e
s 

vi
ge

n
te

s:
 L

e
ye

s,
 r

e
gl

am
e
n
to

s,
  

re
so

lu
ci

o
n
e
s 

y 

d
is

p
o
si

ci
o
n
e
s 

ad
m

in
is

tr
at

iv
as

, 
re

la
ti
va

s 
al

 

se
ct

o
r 

co
n
st

ru
cc

ió
n
.

Compilación de los títulos por grupo de 

normativas técnicas y de procedimientos 

que apliquen (4 volumenes).

Evaluación escrita y Entrevista  a 

Precalificados para Habilitación, 

Acreditación y Registro de los Gestores 

Urbanos en la República Dominicana  
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

 %
 d

e
 r

e
d
u
cc

ió
n
 d

e
 r

ie
sg

o
 d

e
 T

I

1-Reuniones de seguimiento para 

implementar mejoras de seguridad, para 

los productos de office 365 y para 

implementar políticas y normas sobre 

tecnología. 1.1 .Reunión con el personal 

de área para detallar mejoras.

Minutas de las reuniones de 

seguimiento para 

implementar mejoras de 

seguridad para los productos 

de office 365.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

1.2-Solicitar realización de PENTESTIG  

WHITE BOX a la infraestructura 

tecnológica del MIVED 1.2.1- Realizar 

reunión con el equipo que va a realizar 

levantamiento. (Realizar levantamiento del 

Pentesting).

Reporte de hallazgos.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

1.3-Identificar vulnerabilidades. (Reporte 

de consola de microsoft indicando % de 

vulnerabilidad de las máquinas, reportes 

de aplicaciones bloqueados, reportes de 

actualización de máquinas).

Reporte de consola de 

microsoft indicando % de 

vulnerabilidad de las 

máquinas, Reportes de 

aplicaciones bloqueados, 

Reportes de actualización de 

máquinas.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/D N/D

N
/D

1.4-Solicitar capacitación en 

seguridad,Servicio,IA,actualizaciones de 

nuevas  Tecnologías de la información a 

los colaboradores del MIVED. (Realizar 

capacitación  con el personal de áreas.)

Lista de capacitación 

/Asistencia de colaboradores 

en los talleres y/o cursos.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/D N/D

N
/D

1.5-Aplicar políticas de mejoras de los 

hallazgos del PENTESTIG  WHITE BOX a 

la infraestructura tecnológica del MIVED.

Reporte de hallazgos y 

aplicación de mejoras de 

pentesting.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

2- Elaboración y aprobación de políticas 

sobre seguridad de la información (Basado 

en la A7 de la OGTIC). 2.1. Reunión con 

el equipo de calidad para iniciar la 

elaboración de las politicas sobre 

seguridad de la  información según la 

norma A7.

Minuta de reunión.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

2.2. Elaboración, aprobación y 

socialización de políticas sobre seguridad 

(A7).

Políticas sobre seguridad 

elaborada.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

2.3. Aplicar las diferentes normativas para 

cumplir con los lineamientos de la 

OGTIC.

Políticas sobre seguridad 

elaborada.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

D
T

IC
.1

D
T

IC
.2

10 11 12

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto  Descripción del producto Actividades 

PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

Viceministerio Administrativo y Financiero. (VAF)

Dirección de Tecnología de la Información y Comunicación

Acción de 

mitigación
No- Financiero

Financiero 

Im
p
le

m
e
n
ta

r 
y 

h
ac

e
r 

cu
m

p
lir

 l
as

 n
o
rm

as
 d

e
 S

E
G

U
R

ID
A

D
 I
N

F
O

R
M

A
T

IC
A

 p
ro

te
gi

e
n
d
o
 a

d
e
cu

ad
am

e
n
te

 l
a 

in
fo

rm
ac

ió
n
 s

e
gú

n
 e

l 
gr

ad
o
 d

e
 c

la
si

fi
ca

ci
ó
n
 y

 r
e
sp

o
n
sa

b
ili

d
ad

.

G
ar

at
iz

ad
a 

la
 s

e
gu

ri
d
ad

 i
n
fo

rm
at

ic
a 

d
e
l 
M

IV
E
D

Im
p
le

m
e
n
ta

ci
ó
n
 d

e
 N

o
rm

as
 y

 P
o
lít

ic
as

 s
o
b
re

 T
e
cn

o
lo

gí
as

 d
e
 l
a 

In
fo

rm
ac

ió
n
 y

 C
o
m

u
n
ic

ac
ió

n
.

Im
p
le

m
e
n
ta

ci
ó
n
 d

e
 N

o
rm

as
 y

 P
o
lít

ic
as

 s
o
b
re

 T
e
cn

o
lo

gí
as

 d
e
 l
a 

In
fo

rm
ac

ió
n
 y

 C
o
m

u
n
ic

ac
ió

n
.

Que no sean 

aprobados a 

tiempo políticas 

internas o 

normas externas, 

debido a 

revisiones o 

retrasos en el 

proceso.

Resistencia de las 

áreas durante el 

proceso de  

implementación 

de las diferentes 

normas o 

políticas 

aprobadas.

1- Preparar la debida 

documentación y/o 

evidencias con al 

menos dos mes 

antes de su entrega.

2- Crear un plan 

preventivo de 

socialización con las 

áreas involucradas.

Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo Recursos 

T-I T-II T-III T-IV Riesgo 

asociado 

P
la

n
 p

ar
a 

la
 c

e
rt

if
ic

ac
ió

n
 y

 r
e
ce

rt
if
ic

ac
ió

n
 d

e
 l
as

 N
O

R
T

IC
.

P
la

n
 p

ar
a 

la
 c

e
rt

if
ic

ac
ió

n
 y

 r
e
ce

rt
if
ic

ac
ió

n
 d

e
 l
as

 N
O

R
T

IC
.
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N
/D

3-  Elaboración  de la reevalidación de 

políticas sobre la norma de publicación de 

datos abiertos del Gobierno Dominicano 

(Basado en la NORTIC A3 de la OGTIC). 

3.1. Reunión con el equipo de calidad 

para iniciar el proceso de reevalidación y 

elaboración de las políticas sobre la norma 

de datos abiertos del Gobierno 

Dominicano  según la NORTIC A3).

Minuta de reunión.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

Falta de 

seguimiento y 

aplicaciónes de 

normativas de 

OGTIC, falta  de 

apoyo de las 

autoridades.

Verificación 

constante de la 

puntuación, 

seguimientos a los 

procesos pendientes 

y a las áreas y 

actores 

involucrados, 

seguimientos y 

gestión de las 

normativas OGTIC.

N/A N/D N/D

N
/D

3.2. Elaboración, aprobación y 

socialización de la reevalidación sobre la 

norma de datos abiertos del Gobierno 

Dominicano  (A3).

Políticas sobre NORTIC A3 

elaborada.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

3.3. Aplicar las diferentes normativas para 

cumplir con los lineamientos de la 

OGTIC.

Resultado pre-evaluación de 

Ogtic.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

4- Elaboración y aprobación de políticas 

sobre  la presentación y automatización 

de los servicios Públicos del Estado 

Dominicano.(Basado en la A5  de la 

OGTIC).

4.1- Adecuación del portal web 

institucional de cara a la certificación 

Nortic A5 con las nuevas normativas, 

desarrolladas por la OGTIC.

Resultado pre-evaluación de 

Ogtic.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

4.2- Solicitud de Certificación A5 Comunicación de solicitud 

y/o correo. Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

5- Elaboración y aprobación de políticas 

sobre las  directrices  a seguir para lograr 

el intercambio de información entre los 

diferentes sistemas de los organos que 

componen la Administración Pública. 

(Basado en la NORTIC  A4 de la 

OGTIC).

5.1- Adecuación del portal web con la 

directrices a seguir para lograr el 

intercambio de información entre los  

diferentes sistemas de los organos que 

componen la Administración Pública 

.(Basado  en la nueva normativa A4 de la 

OGTIC).

Resultado pre-evaluación de 

Ogtic.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

5.2- Solicitud de certificación A4. Comunicación de solicitud 

y/o correo.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

6- Elaboración y   normas generales de  

las NORTIC  A4,A5,A3 Y A7.

6.1- Implementar norma general sobre las 

NOTIRC A4,A5,A3 y A7 de la Tecnología 

de la Información y Comunicación.

Documento elaborado.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

6.2- Solicitud de las certificaciónes 

NORTIC A4,A5,A3 y A7.

Certificaciones obtenidas.
Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

D
T

IC
.2

Im
p
le

m
e
n
ta

r 
y 

h
ac

e
r 

cu
m

p
lir

 l
as

 n
o
rm

as
 d

e
 S

E
G

U
R

ID
A

D
 I
N

F
O

R
M

A
T

IC
A

 p
ro

te
gi

e
n
d
o
 a

d
e
cu

ad
am

e
n
te

 l
a 

in
fo

rm
ac

ió
n
 s

e
gú

n
 e

l 
gr

ad
o
 d

e
 c

la
si

fi
ca

ci
ó
n
 y

 r
e
sp

o
n
sa

b
ili

d
ad

.

G
ar

at
iz

ad
a 

la
 s

e
gu

ri
d
ad

 i
n
fo

rm
at

ic
a 

d
e
l 
M

IV
E
D

P
la

n
 p

ar
a 

la
 c

e
rt

if
ic

ac
ió

n
 y

 r
e
ce

rt
if
ic

ac
ió

n
 d

e
 l
as

 N
O

R
T

IC
.

P
la

n
 p

ar
a 

la
 c

e
rt

if
ic

ac
ió

n
 y

 r
e
ce

rt
if
ic

ac
ió

n
 d

e
 l
as

 N
O

R
T

IC
.
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D
T

IC
.3

Promover y ejecutar la Política de 

Informatización del Ministerio 

llevando el soporte tecnológico a 

las Áreas que lo demanden y 

necesiten.

Elevado el nivel de madurez 

tecnológico del mived
N/D

Implementación de 

Sistema de 

Planificación de 

Recursos 

Empresariales - ERP

Implementación de Sistema de Planificación de 

Recursos Empresariales - ERP

7- Elaborar informe / reporte de avances 

de la implementación del ERP de acuerdo 

a lo programado.

7.1- Solicitar el plan y cronograma de 

trabajo al oferente para la 

implementación.

Informe y/o Reporte 

elaborado con instalación de 

áreas.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

No dispobilidad 

de recursos 

económicos 

necesarios para 

la contratación 

de la 

implementación, 

y no disponer de 

los recursos de 

servidores 

necesarios para 

la instalación.

Seguimiento y 

verificación 

constante al proceso 

pendiente en las 

áreas involucradas 

de la licitación,  y 

seguimiento a la 

adquisición del 

servidor.

N/A N/D N/D

N
/D

8- Solicitar el cátalogo  de servicios a la 

dirección de planificación.

8.1- Reunión con  planificación y los 

encargados de áreas de TIC, para 

presentar cátalogo  de servicios.

Correo de solicitud.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

8.2- Elaborar los requerimientos técnico 

del sistema de turnos y citas.

8.3- Reunión con los encargados de áreas 

de TIC, para ver los requerimientos de 

cada departamentos.

Termino de referencias 

elaborados.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

No dispobilidad 

de los recursos 

económicos 

necesarios para 

la contratación 

de la 

implementación 

del sistema, y 

retraso en los 

tiempos de los 

procesos de 

compra.

Preparar y remitir 

debidamente la 

documentación y 

solicitud con 2 

meses  de 

antelación.  Solicitud 

y gestión de los 

recursos 

económicos a través 

del VAF.

N/A N/D N/D

N
/D

8.4- Peritaje del proceso adquisición del 

Sistema de Turnos y Citas.

8.4.1- Reunión con los encargados de TIC 

para el  peritaje  y/o evaluación técnica.

Lista de participación o 

minuta. Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

8.5- Seguimiento a la implementación del 

sistema de turno.

8.5.1- Contrato con los requerimientos 

contemplados y cronograma de trabajo 

del oferente actualizado para la 

implementación.

Informe y/o Reporte 

elaborado del sistema 

implementado.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

9- Elaboración del cátalogo de servicios 

para la mesa de ayuda y/o Help Desk con 

el apoyo de la dirección de planificación.

9.1- Reunión con  planificación y los 

encargados de áreas de TIC, para 

presentar cátalogo  de servicios.

Cátologo de servicios 

elaborado.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

9.2- Elaborar los requerimientos técnicos 

del sistema de mesa de ayuda y/o Help 

Desk.

9.2.1- Elaboración de los requerimientos 

técnicos del sistema.

Elaborar especificaciónes 

técnicas.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

No dispobilidad 

de los recursos 

económicos 

necesarios para 

la contratación 

de la 

implementación 

del sistema, y 

retraso en los 

tiempos de los 

procesos de 

compra.

Preparar y remitir 

debidamente la 

documentación y 

solicitud con 2 

meses  de 

antelación.  Solicitud 

y gestión de 

recursos 

económicos a través 

del VAF.

N/A N/D N/D

N
/D

9.3- Peritaje del proceso adquisición del 

sistema de Help Desk y/ o mesa de ayuda.

9.3.1- Reunión con los encargados de TIC 

para el  peritaje  y/o evaluación técnica .

Listado de acuerdo firmados.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

D
T

IC
.4

D
T

IC
.5
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.
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N
/D

N
/D
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N
/D

10-Implementación sistema de Help Desk 

en las áreas  contempladas en el contrato 

firmado con el oferente.

10.1- Implementación del sisteman en las 

áreas contempladas.

Reporte de áreas instaladas.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

11- Categorizar los equipos por 

antigüedad de hardware y especificaciones 

técnicas . 

Informe o Reporte 

elaborado. Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

No dispobilidad 

con las piezas de 

reemplazo en 

almacen. Retraso 

en el proceso de 

compra en la 

Preparar y remitir la 

debida 

documentación  y/o  

solicitudes con al 

menos 2 meses de 

antelación. Solicitud 

N/A N/D N/D

N
/D

11.1- Elaborar informe diagnóstico de la 

condición de los equipos tecnológicos.

Informe o Reporte 

elaborado.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

11.2- Categorizar los equipos por 

antigüedad de hardware y especificaciones 

técnicas primer trimestre.

Informe o Reporte 

elaborado.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

11.3 Categorizar los equipos por 

antigüedad de hardware y especificaciones 

técnicas segundo trimestre.

Informe o Reporte 

elaborado.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D
N

/D

11.4- Aplicar los mantenimientos 

adecuados y personalizados a los equipos  

tecnológicos  responsables del 

departamento de servicios y operaciones 

en data center.

Informe o Reporte 

elaborado.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

11.5- Categorizar los equipos por 

antigüedad de hardware y especificaciones 

técnicas tercer trimestre.
Informe o Reporte 

elaborado.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

11.6- Matriz de categorización del año 

para el informer  final del departamento 

de servicios y operaciones.

Matriz de reporte elaborado.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

12- Reunión con la dirección de 

Planificación  plan de cobertura 

tecnológico de 

licenciamientos(Presupuesto 2024).

12.1- Reunión con la dirección de 

planificación  para formulación del plan de 

licenciamiento de la cobertura tecnológica 

(2024).

Matriz con el plan de 

licenciamientos.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

12.2. Licenciamientos de servidores,Veam 

Backup,PRTG,Bio Time adicional 1000 

personas,20 dipositivos y 10 dipositivos 

adicionales.

12.3-Presentación y consolidación de la 

matriz de las necesidades de 

licenciamientos para ser incluida en la 

cobertura PCT.

Minuta de la reunión.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

Retraso en los 

tiempos de 

procesos de 

compra y 

adquisición. Falta 

de recursos 

económicos, no 

disponiblidad de 

proveedores de 

algunas licencias. 

Preparar y remitir la 

debida 

documentación y/o 

solicitudes con al 

menos 2 meses de 

antelación. Solicitud 

y gestión de 

recursos 

económicos a través 

del VAF.

N/A N/D N/D

N
/D

12.4- Licenciamientos de Softwares del 

departamento de seguridad : FORTIGATE 

100E,FORTIGATE 600E, PAAS 

BIZAGI,CERTIFICADO SSL,ACROBAT 

PRO DC,MICROSOFT 365 E5, 100(365 

E3) 1150 (E5-SECURITY) 1150 (MS 365) 

300 (POWER BI PRO 5) (MS PROYECT) 

15(MS VISIO)15.

3.1-Presentación y consolidación de la 

matriz de las necesidades de 

licenciamientos para ser incluida en la 

cobertura PCT.

Correo de solicitud.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

D
T

IC
.5

D
T

IC
.6

D
T

IC
.7
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D
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a 

C
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n
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r.

Plan de cobertura de 

licenciamiento   

Tecnológica - PCT 

(Presupuesto 2024). 

Plan de cobertura de licenciamiento   

Tecnológica - PCT (Presupuesto 2024). 
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N
/D

N
/D
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N
/D

12.5- Socializar el plan de cobertura de 

licenciamientos tecnológicos con el Vice 

Ministerio Administrativo Financiero y la 

Dirección de Planificación.

12.5.1- Presentar plan de licenciamiento a 

el Vice Ministerio Administrativo  

Financiero y la dirección de planificación .

Minuta de reunión.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/A N/A N/D N/D

N
/D

13- Elaboración del cátalogo de servicios 

que tendrán Firma Digital con el apoyo de 

la Dirección de Planificación.

13.1- Reunión con planificación para 

definir los procesos de cuales 

documentos llevaran Firma Digital.

Minuta de reunión.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/D N/D

N
/D

13.2- Elaborar los requerimientos 

técnicos del sistema de Firma Digital.

13.3- Elaborar  documento con los 

requerimientos técnicos que va  a 

contener el sistema de Firma Digital.

Minuta de reunión.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/D N/D
N

/D

13.4- Peritaje del proceso adquisición del 

Sistema de Firma Digital.

13.5- Reunión con los encargados de TIC 

para el  peritaje  y/o evaluación.

Lista de participación o 

minuta.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/D N/D

N
/D

13.6- Seguimiento a la implementación del 

sistema de Firma Digital.

13.7- Implementación de las áreas 

definidas en el cronograma de trabajo 

presentado.

Informe o Reporte de la 

implementación

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/D N/D

D
T

IC
.9

N
/D

Implementación de 

botón de pago en la 

VUC

Implementación de botón de pago en la VUC

14- Programación y  implementación de 

botón y sus opciones de pago en la VUC.

14.1- Elaborar  sistema con los 

requerimientos  técnicos que va  a 

contener el sistema de pago VUC.

Informe o Reporte de la 

implementación

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

Falta de recursos 

económico, falta 

de disponibilidad 

del personal 

clave asignado 

durante todo el 

proyecto. 

Fortalecimiento del 

área de Desarrollo, 

adquisición de los 

softwares y 

aplicativos 

necesarios para un 

mejor desempeño 

de los analistas / 

programadores. 

Gestión de los 

recursos 

económicos a través 

del VAF.

N/A N/D N/D

D
T

IC
.7

D
T

IC
.8

Im
p
le

m
e
n
ta

ci
ó
n
 d

e
 F

ir
m

a 
D

ig
it
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.

Plan de cobertura de 

licenciamiento   

Tecnológica - PCT 

(Presupuesto 2024). 

Im
p
le

m
e
n
ta

ci
ó
n
 d

e
 F

ir
m

a 
D

ig
it
al

.

Falta de recursos 

económicos, falta 

de disponibilidad 

del personal 

clave asignado 

durante todo el 

proyecto. 

Plan de cobertura de licenciamiento   

Tecnológica - PCT (Presupuesto 2024). 

N
/D

N
/D

Fortalecimiento del 

área de Desarrollo, 

adquisición de los 

softwares y 

aplicativos 

necesarios para un 

mejor desempeño 

de los analistas / 

programadores. 

Gestión de los 

recursos 

económicos a través 

del VAF.
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N
/D

15- Solicitar el cátalogo de servicios a la 

Dirección de Planificación.

15.1- Reunión con  planificación y los 

encargados de áreas de TIC, para 

presentar cátalogo  de servicios.

Correo de solicitud.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/D N/D

N
/D

15.2- Elaborar los requerimientos 

técnicos del sistema de digitalizacion.

15.2.1- Reunión con los encargados de 

área de TIC para ver los requerimientos.

Terminos de referencias 

elaborados.
Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/D N/D

N
/D

15.3- Peritaje del proceso de adquisición 

del sistema de digitalización.

15.3.1- Reunión con los encargados de 

TIC  para el peritaje  y/o evaluación.

Lista de participación o 

minuta.
Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/D N/D

N
/D

15.4- Seguimiento a la implementación del 

sistema de digitalización.

15.4.1- Implementación de las áreas 

definidas en el cronograma de trabajo 

presentado.

Informe y/o Reporte 

elaborado.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/D N/D

N
/D

16- Solicitud  compra equipos de 

comunicaciónes( Swich,Firewall, Access 

Point) y Datacenter (Servidores , equipo 

de Backup Y Ups edificaciones MIVED).

16.1- Reunión con  planificación y los 

encargados de áreas de TIC, para 

presentar solitud de compra de los 

equipos a adquirir.

Correo de solicitud.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/D N/D

N
/D

16.2- Elaborar los requerimientos 

técnicos  de los equipos a comprar.

16.3- Reunión con los encargados de 

áreas de TIC para ver los requerimientos 

de los equipos a comprar.

Terminos de referencias 

elaborados.
Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/D N/D

N
/D

16.4- Peritaje del proceso de adquisición 

de los equipos a comprar.

16.5- Reunión con los encargados de TIC  

para el peritaje  y/o evaluación.

Lista de participación o 

minuta.

Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/D N/D

N
/A

16.6- Seguimiento a la implementación de 

los equipos a instalar.

16.6.1- Implementación de las áreas 

definidas en el cronograma de trabajo 

presentada.

Informe y/o Reporte 

elaborado.
Dirección de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicación

N/A N/D N/D

D
T

IC
.1

0
D

T
IC

.1
1

Reuniones de 

sensibilización e 

involucramiento del 

personal a cargo de 

los procesos que 

son levantados. 

Gestión de los 

recursos 

económicos a través 

del VAF.

A
d
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o
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m
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e
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D
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r.

No disponibilidad 

de recursos 

económicos; 

Dificultad para la 

contratación de 

un proveedor de 

servicios de 

remodelación de 

Datacenter  con 

experiencias 

similares.

Preveer la asignación 

de los fondos 

económicos; 

Sensibilizar sobre la 

importancia de la 

ejecución de este 

producto; prever la 

asignación de los 

recursos 

económicos para los 

fines. Gestión de los 

recursos 

económicos a través 

del VAF.

N
/D

N
/D
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Dificultad al 

momento de 

obtener las 

informaciónes 

fruto de los 

procesos al 

momento de los 

levantamientos,fa

lta de recursos 

económicos.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

No- Financiero

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 RD$

1- Recibir las solicitudes de servicios 

presenciales.

Reporte mensual de 

solicitud de servicios 

presenciales

Dirección de Atención 

al Usuario 
N/A N/A N/A N/D N/D

2-Actualización de los datos de usuarios / 

Validación de contactos.

Reporte trimestral de 

actualizacion de datos de 

usuarios 

Dirección de Atención 

al Usuario 
N/A N/A N/A N/D N/D

3- Asegurar las normas de cortesía y de 

calidad en la atención atraves de 

monitoreos aleatorios al personal

Resultados trimestrales  de 

evaluaciones al personal de 

atencion

Dirección de Atención 

al Usuario 
N/A N/A N/A N/D N/D

4- Recibir y orientar a los diferentes 

visitantes que recibe la institucion. 

Reporte trimestral de 

visitantes

Dirección de Atención 

al Usuario 
N/A N/A N/A N/D N/D

5- Brindar/tramitar respuesta oportuna a 

las solicitudes de servicios, (Llamar a los 

usuarios para suministrar la respuesta  

ofrecida por el departamento responsable 

y cerrar caso)

Reporte trimestral de flujo y 

tramite de servicios 

presenciales

Dirección de Atención 

al Usuario 
N/A N/A N/A N/D N/D

1- Recibir las solicitudes de servicios de 

manera teléfonica y canales alternos.

Reporte trimestral de 

solicitud de servicios no 

presenciales

Dirección de Atención 

al Usuario 
N/A N/A N/A N/D N/D

2-Actualización de los datos de usuarios / 

Validación de contactos.

Reporte trimestral de 

actualizacion de datos de 

usuarios 

Dirección de Atención 

al Usuario 
N/A N/A N/A N/D N/D

3- Recibir y tramitar las llamadas a las 

distintas unidades de la institución.

Matriz de solicitud de 

servicios

Dirección de Atención 

al Usuario 
N/A N/A N/A N/D N/D

4- Diseñar medio de verificacion del 

funcionamiento de los canales alternos de 

servicios.

Propuestas de reportes
Dirección de Atención 

al Usuario 
N/A N/A N/A N/D N/D

5- Presentar propuestas para la 

optimizacion de los canales de servicio, asi 

como de los sistemas y los espacios fisicos 

de la institucion.

Propuestas de mejoras 
Dirección de Atención 

al Usuario 
N/A N/A N/A N/D N/D

1-Coordinar reunión con la dirección 

estadística y el departamento de calidad 

para el diseño de la fichas técnicas de las 

encuestas. 1.1. Solicitud de la data a las 

áreas con servicios comprometidos.

Correo de Solicitud/Minuta 

de Reuniòn

Dirección de Atención 

al Usuario 
N/A N/A N/A N/D N/D

2- Levantamiento de información 

mediante encuestas realizadas a los 

usuarios. 2.1. Realizar encuesta a los 

usuarios.

Informe  de encuesta
Dirección de Atención 

al Usuario 
N/A N/A N/A N/D N/D

3-Realización de informe de resultados en 

conjunto con la dirección estadística.

Informe de resultados de las 

encuestas/ Cuestionario de 

encuestas 

Dirección de Atención 

al Usuario 
N/A N/A N/A N/D N/D

4-Plan de mejora de encuesta de 

satisfacción de los usuarios. 4.1 

Seguimiento al plan de mejora de la 

encuesta de satisfacción de los usuarios.

Plan de mejora/ Correo de 

Seguimiento

Dirección de Atención 

al Usuario 
N/A N/A N/A N/D N/D

D
A

U
.3

D
A

U
.2

D
A

U
.1

Actividades Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo Recursos 

Riesgo 

asociado 

Acción de 

mitigación

Financiero 

Requerimientos

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto  Descripción del producto 

Dirección de Atención al Usuario 

10 11 12
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ar

 l
a 

e
n
cu

e
st

a 
in

st
it
u
ci

o
n
al

 d
e
 s

at
is

fa
cc

ió
n
 C

iu
d
ad

an
a 

re
sp

e
ct

o
 a

 l
a 

ca
lid

ad
 d

e
 

lo
s 

se
rv

ic
io

s 
p
ú
b
lic

o
s

C
o
n
si

st
e
 e

n
 m

e
d
ir

 e
l 
n
iv

e
l 
d
e
 s

at
is

fa
cc

ió
n
 d

e
 l
o
s 

se
rv

ic
io

s 
b
ri

n
d
ad

o
s 

q
u
e
 s

e
 o

fr
e
ce

n
 

e
n
 e

l 
m

in
is

te
ri

o
 a

 l
o
s 

ci
u
d
ad

an
o
s.

 

Im
p
le

m
e
n
ta

r 
u
n
 S

is
te

m
a 

d
e
 G

e
st

ió
n
 d

e
 l
a 

E
x
ce

le
n
ci

a 
fo

m
e
n
ta

n
d
o
 l
a 

m
e
jo

ra
 c

o
n
ti
n
u
a,

 a
se

gu
ra

n
d
o
 l
a 

sa
ti
sf

ac
ci

ó
n
 d

e
 l
o
s 

gr
u
p
o
s 

d
e
 i
n
te

ré
s 

y 
e
l 
d
e
se

m
p
e
ñ
o
 i
n
st

it
u
ci

o
n
al

.

G
ar

an
ti
za

r 
la

 a
si

st
e
n
ci

a 
o
p
o
rt

u
n
a 

y 
e
fe

ct
iv

a 
a 

la
 d

e
m

an
d
a 

d
e
 s

e
rv

ic
io

s,
  

in
cr

e
m

e
n
ta

n
d
o
 l
a 

sa
ti
sf

ac
ci

ó
n
 d

e
l 
cl

ie
n
te

/u
su

ar
io

.

%
 d

e
 s

at
is

fa
cc

ió
n
 d

e
l 
cl

ie
n
te

/u
su

ar
io

 p
o
r 

e
l 
se

rv
ic

io
 o

fr
e
ci

d
o

A
te

n
ci

ó
n
 a

 l
as

 s
o
lic

it
u
d
e
s 

d
e
 s

e
rv

ic
io

s 
p
re

se
n
ci

al
e
s 

p
re

se
n
ta

d
as

 

p
o
r 

lo
s 

ci
u
d
ad

an
o
s/

u
su

ar
io

s.

A
te

n
ci

ó
n
 b

ri
n
d
ad

a 
a 

lo
s 

ci
u
d
ad

an
o
s/

u
su

ar
io

s 
q
u
e
 d

e
 m

an
e
ra

 

p
re

se
n
ci

al
 d

e
m

an
d
an

 d
e
 l
o
s 

se
rv

ic
io

s 
o
fr

e
ci

d
o
s 

p
o
r 

la
 i
n
st

it
u
ci

ó
n
, 

as
e
gu

ra
n
d
o
 e

l 
fi
e
l 
cu

m
p
lim

ie
n
to

 d
e
 l
o
s 

cr
it
e
ri

o
s 

d
e
 c

al
id

ad
 

e
st

ab
le

ci
d
o
s 

e
n
 l
a 

p
re

st
ac

ió
n
 d

e
l 
se

rv
ic

io
.

A
te

n
ci

ó
n
 a

 l
as

 s
o
lic

it
u
d
e
s 

d
e
 s

e
rv

ic
io

s 
"N

o
 p

re
se

n
ci

al
e
s"

 p
re

se
n
ta

d
as

 p
o
r 

lo
s 

ci
u
d
ad

an
o
s/

u
su

ar
io

s.

A
te

n
ci

ó
n
 b

ri
n
d
ad

a 
a 

lo
s 

ci
u
d
ad

an
o
s/

cl
ie

n
te

s 
q
u
e
 d

e
 m

an
e
ra

 t
e
lé

fo
n
ic

a 
o
  

vi
rt

u
al

 

d
e
m

an
d
an

 d
e
 l
o
s 

se
rv

ic
io

s 
o
fr

e
ci

d
o
s 

p
o
r 

la
 i
n
st

it
u
ci

ó
n
, 
as

e
gu

ra
n
d
o
 e

l 
fi
e
l 
cu

m
p
lim

ie
n
to

 

d
e
 l
o
s 

cr
it
e
ri

o
s 

d
e
 c

al
id

ad
 e

st
ab

le
ci

d
o
s.

T-I T-II T-III T-IV
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

1- Completar formularios recibidos de la 

DIGECOG con información contable. 
N/A N/A N/A N/D N/D

2- Gestión del llenado de los formularios 

desde las demas áreas financieras. 
N/A N/A N/A N/D N/D

3 - Cargar al sistema de SISACNOC, los 

formularios en formato PDF y Excel 
N/A N/A N/A N/D N/D

1- Generar los reportes desde el sistema 

de contabilidad MASTER SOFT, una vez 

realizado el cierre a fin de mes,

Dirección Financiera N/A N/A N/A N/D N/D

2- Analizar los balances impresos y pasar 

para la firma de la Encargada del Dpto. De 

Contabilidad y la Dirección Financiera 

Dirección Financiera N/A N/A N/A N/D N/D

(V
AF

) D
F.

3

Registros contables 

actualizados en SIGEF.

Registros mensuales en 

SIGEF 

Registro mensuales: 

Activos, Polizas, 

Licencias, 

reclasificación de 

registros etc. R
e
gi

st
ro

 d
e
 l
as

 

o
p
e
ra

ci
o
n
e
s 

co
n
ta

b
le

s 
d
e
 

lo
s 

p
ro

ye
ct

o
s 

e
n
 e

l 

m
ó
d
u
lo

 d
e
l 
SI

G
E
F
. 

E
n
tr

ad
a 

d
e
 d

ia
ri

o
, 

co
n
su

lt
as

 y
 c

ru
ce

 d
e
 

in
fo

rm
ac

ió
n
 c

o
n
 l
a 

in
fo

rm
ac

io
n
 q

u
e
 m

e
n
e
ja

 

D
IG

E
C

O
G

 Plan de trabajo, de la mano con los 

registros en el sistema interno del 

departamento. Para ir regristando en 

SIGEF y este de la mano con SIAB 

Entradas de Diario. 

Dinamico con los registros 

realizados en SIGEF 

Dirección Financiera N/A N/A N/A N/D N/D

(V
AF

) D
F.

4

Tener saldos actualizados con 

la DGII por las  retenciones 

realizadas en la institucion 

Reportes cruzados y 

validados durante el 

mes, con la DGII

Reportes Mesuales y 

certificacion de 

impuesto 

Rerporteria de generada, analizada y cuadrada 

con la DGII de manera mensual. Esto con la 

finalidad de tener la certifcacion por parte de 

DGII de no opocion. 

Validar con la DGII mensualmente que los 

pagos donde fueron retenido impuestos a 

los suplidores y contratitas, sean los 

mismo que tenemos en nuestros registros 

contables.

Certificacion emitida por la 

DGII 
Dirección Financiera N/A N/A N/A N/D N/D

Registrar el documento del pago donde se 

refelja la retencion en el Sistema Interno 

de la Institucion

Dirección Financiera N/A N/A N/A N/D N/D

Elaborar Certificacion de Retencion con 

las deducciones reflejadas en el 

documento de pago

Dirección Financiera N/A N/A N/A N/D N/D

(V
AF

) D
F.

6

Proceso Financiero

Etapa del proceso financiero en la que se 

solicitan los fondos y se regularizan las 

obligaciones institucionales.

Solicitar Reposicion del Fondo 

Institucional FRI
Reporte de SIGEF Dirección Financiera N/A N/A N/A N/D N/D

(V
AF

) D
F.

7

Asignaciones de 

Tiques de 

Combustible

Proceso donde se custodia y se entrega este 

recurso, para apoyar el desarrollo de los 

cronogramas de actividades establecidos

Distribucion y entrega de tiques 

Combustibles

Formularios, liquidaciones, 

certificaciones de recepcion
Dirección Financiera N/A N/A N/A N/D N/D

Solicitar a DIGEPRES la asignación y 

reprogramación de la cuotas 

presupuestarias para comprometer y 

devengar

N/A N/A N/A N/D N/D

Realizar las modificaciones 

presupuestarias necesarias para la 

eficiente ejecución

N/A N/A N/A N/D N/D

Realizar los preventivos que certifican la 

existencia de los fondos disponibles para 

la compras de bienes y servicios.

N/A N/D N/D

Realizar los compromisos que certifican la 

existencia de cuota para los pagos de los 

proveedores.

N/A N/D N/D

Realizar los  devengados y libramientos de 

los bienes y servicios adquiridos.
N/A N/D N/D

Realizar los reportes presupuestarios 

solicitado por las diferentes Direcciones.
N/A N/D N/D

(V
AF

) D
F.

1
(V

AF
) D

F.
2

(V
AF

) D
F.

5
(V

AF
) D

F.
8

(V
AF

) D
F.

9

10 11 12

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto  Descripción del producto Actividades 

Dirección Financiera

Dirección Financiera 

Remitir o entregar  OAI  la 

reportería requerida para 

cumplir con la ley de 

transparencia 

Informes de la ejecución 

y balances a final de mes 

Reportes e informes 

de los cierres 

mensuales 

Im
p
ri

m
ir

 l
o
s 

re
p
o
rt

e
s 

m
e
n
su

al
e
s 

re
la

ci
o
n
ad

o
s 

al
 

ci
e
rr

e
 m

e
n
su

al
: 
E
st

ad
o
 d

e
 

cu
e
n
ta

s 
p
o
r 

p
ag

ar
, 
R

e
la

ci
ó
n
 

d
e
 I
n
gr

e
so

s 
y 

E
gr

e
so

s,
 

In
fo

rm
e
 d

e
 c

u
e
n
ta

s 
p
o
r 

p
ag

ar
, 
E
st

ad
is

ti
ca

 P
ro

gr
am

a 

d
e
 A

si
st

e
n
ci

a,
 E

st
ad

o
s 

fi
n
an

ci
e
ro

s 
y 

P
ag

o
 a

 

P
ro

ve
e
d
o
re

s 
 

Informes Impresos y 

remitidos via correo al Enc. 

Libre Acceso de la 

Informacion Publica  

Acción de 

mitigación
No- Financiero

Financiero 

V
e
la

r 
p
o
r 

e
l 
co

rr
e
ct

o
 u

so
 d

e
 l
as

 p
ar

ti
d
as

 a
si

gn
ad

as
 m

an
te

n
ie

n
d
o
 

tr
an

sp
ar

e
n
ci

a 
e
n
 e

l 
D

e
st

in
o
 F

in
al

 d
e
 s

u
 E

je
cu

ci
ó
n
. Cumplir con el requerimiento 

de DIGECOG sobre las 

informaciones  para los 

cierres semestrales y 

elaboración de estados 

financieros.

Informes (de 

ejecuciones 

presupuestarias y 

contables) presentados.

Elaboración de 

formularios  

Semestrales 

presentados a la 

DIGECOG

Se
 r

e
fi
e
re

 a
 l
a 

e
la

b
o
ra

ci
ó
n
 d

e
 l
o
s 

in
fo

rm
e
s 

fi
n
an

ci
e
ro

s 
co

n
te

n
ti
vo

s 

d
e
 l
o
s 

ci
e
rr

e
s 

d
e
 p

re
su

p
u
e
st

o
, 

fo
n
d
o
 r

e
p
o
n
ib

le
, 
ca

ja
 c

h
ic

a,
 

ac
ti
vo

s 
fi
jo

s,
 c

o
n
ci

lia
ci

o
n
e
s 

b
an

ca
ri

as
, 
ga

st
o
s 

p
ag

ad
o
s 

p
o
r 

ad
e
la

n
ta

d
o
, 
lic

e
n
ci

as
, 
b
ie

n
e
s 

d
e
 

co
n
su

m
o
  

q
u
e
 s

e
 r

e
m

it
e
n
 a

 l
a 

D
IG

E
C

O
G

.

Comprobantes de emitidos 

por el sistema una vez 

completada la carga en el 

sistema, con la puntuación 

obtenida.

Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo Recursos 

T-I T-II T-III T-IV Riesgo 

asociado 

Etapa del proceso financiero en la que se 

certifican las retenciones realizadas a los 

contratistas y proveedores  y se atienden los 

deberes institucionales.

Correos, acuses de recibo, 

reportes.

Se
r 

u
n
a 

in
st

it
u
ci

ó
n
 l
íd

e
r 

e
n
 l
a 

e
je

cu
ci

ó
n
 

p
re

su
p
u
e
st

ar
ia

 y
 e

l 
m

an
e
jo

 d
e
 l
o
s 

re
cu

rs
o
s 

fi
n
an

ci
e
ro

s,
 e

n
fo

ca
d
o
s 

si
e
m

p
re

 e
n
 l
a 

tr
an

sp
ar

e
n
ci

a.

V
e
la

r 
p
o
r 

e
l 
co

rr
e
ct

o
 u

so
 d

e
 l
as

 p
ar

ti
d
as

 a
si

gn
ad

as
 

m
an

te
n
ie

n
d
o
 t

ra
n
sp

ar
e
n
ci

a 
e
n
 e

l 
D

e
st

in
o
 F

in
al

 d
e
 s

u
 

E
je

cu
ci

ó
n
.

A
se

gu
ra

r 
tr

an
sp

ar
e
n
ci

a 
y 

e
fi
ci

e
n
ci

a 
e
n
 l
o
s 

p
ro

ce
so

s 
fi
n
an

ci
e
ro

s 

co
n
 e

l 
o
b
je

ti
vo

 d
e
 l
o
gr

ar
 u

n
a 

co
rr

e
ct

a 
E
je

cu
ci

o
n
.

In
fo

rm
e
s 

y 
R

e
p
o
rt

e
s 

Certificacion 

Retencion de 

Impuesto

Reporte del SIGEf, Informes, 

correos, capturas de 

pantalla.

Dirección Financiera 

E
je

cu
ci

o
n
 P

re
su

p
u
e
st

ar
ia

 

E
ta

p
a 

d
e
l 
p
ro

ce
so

 p
re

su
p
u
e
st

ar
io

 e
n
 l
a 

q
u
e
 s

e
 p

e
rc

ib
e
n
 

lo
s 

in
gr

e
so

s 
y 

se
 a

ti
e
n
d
e
n
 l
as

 o
b
lig

ac
io

n
e
s 

in
st

it
u
ci

o
n
al

e
s.

Dirección Financiera 

Tardanza en las 

solicitudes de 

pago, 

documentos con 

errores y 

desactualizados. 

Falta de 

apropiación y 

asignación 

oportuna de 

cuotas de 

compromiso por  

DIGEPRES y 

fallas del Sistema 

integrado de 

Gestión 

Realizar reuniones 

con el 

Viceministerio 

Administrativo y 

Financiero  sobre las 

mejoras a ejecutar 

en las solicitudes de 

pagos. 

Dar seguimientos 

oportunos en 

DIGEPRES, para la 

asignación de 

Apropiación de 

cuotas de 

compromiso y a las 

solicitudes de 

Reporte del SIGEf

V
e
la

r 
p
o
r 

e
l 
co

rr
e
ct

o
 u

so
 d

e
 l
as

 p
ar

ti
d
as

 a
si

gn
ad

as
 m

an
te

n
ie

n
d
o
 t

ra
n
sp

ar
e
n
ci

a 
e
n
 e

l 

D
e
st

in
o
 F

in
al

 d
e
 s

u
 E

je
cu

ci
ó
n
.

A
se

gu
ra

r 
u
n
 e

fi
ca

z 
y 

e
fi
ci

e
n
te

 f
lu

jo
 d

e
 l
o
s 

p
ro

ce
so

s 
fi
n
an

ci
e
ro

s 
co

n
 e

l 
o
b
je

ti
vo

 d
e
 

lo
gr

ar
 u

n
a 

ó
p
ti
m

a 
e
je

cu
ci

ó
n
 p

re
su

p
u
e
st

ar
ia

.

P
o
rc

e
n
ta

je
 d

e
 l
a 

e
je

cu
ci

o
n
 p

re
su

p
u
e
st

ar
ia

Programación de

la Ejecución

Se refiere a la distribucion de las partidas 

presupuestaria que van hacer utilizadas en las 

diferentes Direcciones para el desarrollo de 

sus actividades.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

Elaboración Plan Anual de Compras y 

Contrataciones (PACC)

Plantilla PACC SNCC F.069  

completada con insumos 

POA Institucional recibidos 

de la Dir. De Planificación y 

Desarrollo.

Dir. Planificación y 

Desarrollo/Dir. 

Compras y 

Contrataciones. 

N/A N/A N/A N/D N/D

Publicación Plan Anual de Compras 

MIVED 2022 aprobado en el portal del 

Órgano Rector y en el portal institucional.

Links publicaciones PACC 

en portal transaccional y en 

el portal institucional. 

Dir. Compras y 

Contrataciones/Oficina 

de Libre Acceso a la 

Información (OAI). 

N/A N/A N/A N/D N/D

Elaborar reporte de ejecución trimestral 

del PACC.
Informe ejecución PACC.

Dir. Compras y 

Contrataciones. 
N/A N/A N/A N/D N/D

Administrar todos los procedimientos de 

compras o contrataciones adecuadamente, 

según los sub-indicadores del Sistema 

Nacional de Compras Públicas - 

SISCOMPRAS.

https://www.dgcp.gob.do/sis

compras/         *Resultados 

trimestrales Indicador 

SISCOMPRAS

Dir. Compras y 

Contrataciones/ Dir. 

Financiera 

(pagos/cierre 

procesos). 

Participantes: Analistas 

Técnicos, Legales  y 

Encargados.  

N/A N/A N/A N/D N/D

Gestionar la publicación en el portal 

institucional de todos los procesos de 

compras y contrataciones, la  Relación de 

Compras por Debajo del Umbral y la 

Relación de Compras a MIPYMES 

ejecutadas en el mes.  

https://mived.gob.do/transpa

rencia/index.php/compras-y-

contrataciones

Dir. Compras y 

Contrataciones/ 

Oficina de Libre 

Acceso a la 

Información (OAI). 

N/A N/A N/A N/D N/D

D
C

C
.3

Im
p
le

m
e
n
ta

r 
u
n
 S

is
te

m
a 

d
e
 G

e
st

ió
n
 d

e
 

la
 E

x
ce

le
n
ci

a 
fo

m
e
n
ta

n
d
o
 l
a 

m
e
jo

ra
 

co
n
ti
n
u
a,

 a
se

gu
ra

n
d
o
 l
a 

sa
ti
sf

ac
ci

ó
n
 d

e
 

lo
s 

gr
u
p
o
s 

d
e
 i
n
te

ré
s 

y 
e
l 
d
e
se

m
p
e
ñ
o
 

in
st

it
u
ci

o
n
al

. 

So
lic

it
u
d
e
s 

ge
st

io
n
ad

as
 e

fe
ct

iv
am

e
n
te

.

N
/A

Se
gu

im
ie

n
to

 a
 l
a 

so
lic

it
u
d
e
s 

 d
e
 c

o
m

p
ra

s 

o
 c

o
n
tr

at
ac

io
n
e
s 

d
e
 b

ie
n
e
s,

 s
e
rv

ic
io

s 
u
 

o
b
ra

s.

V
e
r 

p
ro

d
u
ct

o
.

Seguimiento status de las solicitudes y 

procesos de compra o contratación.

Reportes Estatus Procesos 

Adquisiciones &  Matriz 

Dashboard de Procesos 

Compras. 

Dir. Compras y 

Contrataciones.
N/A N/A N/A N/D N/D

D
C

C
.4

L
o
gr

ar
 u

n
a 

p
ar

ti
ci

p
ac

ió
n
 a

ct
iv

a 
d
e
 l
o
s 

ac
to

re
s 

p
ri

n
ci

p
al

e
s 

e
n
 l
a 

d
e
fi
n
ic

ió
n
 y

 e
m

p
le

o
 d

e
l 

p
re

su
p
u
e
st

o
 a

su
m

ie
n
d
o
 c

la
ra

m
e
n
te

 l
as

 á
re

as
 d

e
 

R
e
sp

o
n
sa

b
ili

d
ad

.

In
st

ru
id

as
 l
as

 á
re

as
 r

e
q
u
ir

e
n
te

s 
so

b
re

 l
a 

co
rr

e
ct

a 

fo
rm

u
la

ci
ó
n
 y

 e
n
ví

o
 d

e
 l
as

 s
o
lic

it
u
d
e
s 

d
e
 c

o
m

p
ra

s 
o
 

co
n
tr

at
ac

io
n
e
s,

 a
sí

 c
o
m

o
 l
as
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e
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s 
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E
d
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o
b
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o
s 
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p
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d
e
 p
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d
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n
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d
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m

p
ra
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n
tr
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n
e
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 d
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n
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V
e
r 

p
ro

d
u
ct

o
.

Correos informativos o conversatorios. Correos informativos.
Dir. Compras y 

Contrataciones. 
N/A N/A N/A N/D N/D

Dirección de Compras y Contrataciones

10 11 12

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto
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r 
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íd
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p
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 l
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Ó
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p
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íd
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V
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asociado 

Acción de 

mitigación
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

DRH-FO-009 V1
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte de Consolidado de 

solicitudes de personal para 

nuevo ingreso mensual del 

año 2024

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

 Informes de Entrevistas 

realizadas

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte Relación de 

Pruebas Psicomentricas 

realizadas mensual

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

2- Reunión con el VAF para revisar las 

solicitudes y la disponibilidad financiera 

para posibles entradas

Listado de asistencia.
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Matriz de nuevo ingreso de 

Personal con No Objeción 

Nomina Fija / Temporal.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Comunicación o Correo 

Indicando las novedades del 

Mes

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Comunicación o Correo 

Indicando las novedades del 

Mes

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte de carnet 

entregado mensualmente, 

por reemplazo o nuevo 

ingreso

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte de inventario y/o 

Solicitud de reposción de 

insumos

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Preventivo
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Solicitud de pago
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte de certificaciones
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Informe
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Minuta de la reunión con la 

partes involucradas para 

definir los temas a ser 

socializados en la inducción.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Documento elaborado con 

plan de inducción 

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Convocatoria,Minuta de 

reunión y Listado de 

asistencia.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Minuta de la reunión
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Propuesta final
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Acacuse de oficio o correo 

con la solicitud de refrigerio 

/ catering para los 

participantes en la 

inducción.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte trimestral sobre la 

inducción, qoe contenga 

cantidad de colaboradores 

impactados fotografia y lista 

de asistencia.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

D
R

H
.1

D
R

H
.2

N
/D

D
R

H
.3

Recursos 

T-I T-II T-IV Riesgo 

asociado 

Acción de 

mitigación
No- Financiero

Financiero  Descripción del producto Actividades Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Gestión de Riesgo

Dirección de Recursos Humanos

10 11 12

ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto

1-Novedades de nomina.

2-Mantener la asitencia y control de los 

colaboradoes del Ministerio.
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o
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s 
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o
n
e
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q
u
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 p
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 d
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 d
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o
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u
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o
n
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e
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d
u
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n
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e
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p
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n
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e
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u
e
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n
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e
so

C
o
n
si
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e
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n
 d
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o
n
o
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r 
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e
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o
n
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 d
e
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u
e
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n
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e
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 l
a 

o
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iz
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n
, 
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s 
p
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d
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ie
n
to

s 
y 
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o
n
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b
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d
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e
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l 
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u
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u
e
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a 

p
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n
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ó
n
 c

o
n
 s

u
s 

 c
o
m

p
añ

e
ro

s.

1- Elaborar un plan de inducción que 

contemple los procesos transversales de 

la institución: Marco filosofico Misión, 

Visión y Valores Institucionales, Paquete 

de beneficios y compensación, Regimen 

ético y diciplinario, sistema de gestión de 

calidad, Planificación y Evaluación del 

desempeño y Capacitaciones.

2- Coordinar con la dirección de 

comunicaciones y los responsables de los 

procesos para elaborar una presentación 

estandarizada.

3- Seguimiento trimestral del Plan de 

inducción

N
/A

N
/D
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m
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o
 p
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m
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io

 p
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a 
co

n
tr
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 d
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 p

e
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R
e
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u
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m
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n
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 y
 S

e
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n
 d

e
l 
p
e
rs

o
n
al

 

Consiste en reclutar y seleccionar el personal 

idoneo de la institución de acuerdo a los 

requerimientos de las áreas 

1-Elaboración del Consolidado de 

solicitudes de personal para nuevo ingreso 

mensual de acuerdo con la planificación 

de recursos humanos validada por el 

MAP.

3-Personal de nuevo ingreso con No 

Objeción Nomina Fija / Temporal.

4-Carnetizar y mantener carnetizado todo 

el personal del MIVED.
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 d
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 d
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 l
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 r
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o
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 d
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 d
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 c

e
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n
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o
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n
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e
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.
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Listado de Asistencia/Minuta 

de la reunión

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Lista de asistencia
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

2- Realizar revisión del DRH-FO-010 V1 

Formulario para Reporte de Entrevista.

Listado de Asistencia/Minuta 

de la reunión

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

3- Realizar revisión del DRH-FO-009 V1 

Formulario de requisición de personal.

Listado de Asistencia/Minuta 

de la reunión

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Portal del Sistema de 

Monitoreo de 

Administración Pública 

(SISMAP).

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Correo y/o resultados del 

Portal del Sistema de 

Monitoreo de 

Administración Pública 

(SISMAP).

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

2- Presupuestos de los incentivos por 

desempeño, SISMAP, bono carrera 

administrativa, horas extras, entre otros.

Solicitud
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Correo de solicitud
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Formulario completado
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Acuse de oficio y/o correo 

de recibido.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Matriz consolidada con los 

requerimientos de cada 

área.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Informe de los resultados de 

las necesidades vs. las 

vacantes disponibles 

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Formularios de solicitudes 

de afiliaciones.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Acuses de recibidos de 

carnets de afiliados, 

entregados

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Plan diseñado
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Plan aprobado
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Evaluación financiera
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Oficio de Solicitud
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte de seguimiento
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Oficio de remisión
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

% de colaboradores de 

nuevo ingreso por grupo 

ocupacional fuera de la 

escala salarial.

Resultado de encuesta o de 

foros

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

1 - Realizar levantamiento de tres 

empresas para elaborar una propuesta de 

Teams building.

Levantamiento
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Propuesta
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Propuesta final
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Aprobación de propuesta Dirección de Recursos N/A N/A N/A N/D N/D

3 -Contratación de empresa consultora 

para realizar el taller de Teams Building.

Especificaciones tecnicas  y 

solicitud.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

4 - Realizar el taller de fortalecimiento 

Teams Building
Fotos, asistencia

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D
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H
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D
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H
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D
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H
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D
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1-Monitoreo de la Administración Pública 

(SISMAP)

3-Remitir al MAP la Planificación de 

Recursos Humanos.

4-Levantamiento de necesidades para 

contratación del año 2025.
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I 1- Realizar revisión del Manual de 

Reclutamiento DRH-MA-003 V1.

3-Seguimiento a la implementación de la 

escala salarial aprobada.
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. 2-Diseñrar y presentar propuesta ante el 

gabinete.
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s,

 p
ro

gr
am

as
 y

 p
o
lít

ic
as

 d
e
 c

o
m

p
e
n
sa

ci
ó
n
 y

 b
e
n
e
fi
ci

o
s 

q
u
e
 

ga
ra

n
ti
ce

n
 l
a 

p
e
rm

an
e
n
ci

a 
d
e
 u

n
 p

e
rs

o
n
al

 a
lt
am

e
n
te

 c
al

if
ic

ad
o
 y

 c
o
m

p
ro

m
e
ti
d
o
 c

o
n
 

lo
s 

o
b
je

ti
vo

s 
in

st
it
u
ci

o
n
al

e
s 

d
e
l 
M

IV
E
D

. 

A
u
m

e
n
ta

d
a 

la
 m

o
ti
va

ci
ó
n
 d

e
 l
o
s 

se
rv

id
o
re

s 
d
e
l 
m

in
is

te
ri

o

Tasa de Retención

P
la

n
  

d
e
 c

o
m

p
e
n
sa

ci
ó
n
 y

 b
e
n
e
fi
ci

o
s 

Se
 r

e
fi
e
re

 a
l 
co

n
ju

n
to

 d
e
 

b
e
n
e
fi
ci

o
s 

o
to

rg
ad

o
s 

al
 p

e
rs

o
n
al

 

p
ar

a 
ga

ra
n
ti
za

r 
su

 b
ie

n
e
st

ar
 y

 

sa
ti
sf

ac
ci

ó
n
 l
ab

o
ra

l. 1-Gestión de Planes Complementarios de 

Seguro Médico.

2-Diseño del plan de integración del 

personal, beneficios y festividades (PIP) 

2024

M
e
jo

ra
d
a 

la
 S

at
is

fa
cc

ió
n
 y

 M
o
ti
va

ci
ó
n
 d

e
 l
o
s 

E
m

p
le

ad
o
s.

% Avance de 

implementación de 

escala salarial aprobada.

A
se

gu
ra

r 
q
u
e
 l
a 

e
st

ru
ct

u
ra

 d
e
 r

e
m

u
n
e
ra

ci
ó
n
 

re
ci

é
n
 i
m

p
le

m
e
n
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d
a 

fu
n
ci

o
n
e
 c

o
m

o
 s

e
 e

sp
e
ra

b
a,

 

cu
m

p
lie

n
d
o
 c

o
n
 l
o
s 

o
b
je

ti
vo

s 
e
st

ab
le

ci
d
o
s,

 

m
an

te
n
ie

n
d
o
 l
a 

e
q
u
id

ad
 i
n
te

rn
a 

y 
si

e
n
d
o
 

co
m

p
e
ti
ti
va

; 
m

o
n
it
o
re

ar
, 
e
va

lu
ar

 y
 a

ju
st

ar
 l
a 

e
sc

al
a 

sa
la

ri
al

 s
e
gú

n
 s

e
a 

n
e
ce

sa
ri

o
.

N
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a 
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n
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e
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u
ci

o
n
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e
s
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1-Elaboración de expedientes de Cálculos 

de Prestaciones Laborales.

Reporte de Consolidado de 

los expedientes

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

2-Gestionar el pago de Cálculos de 

Prestaciones Laboraleante a la Dirección 

Financiera.

Reporte de las solicitudes de 

pago.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte trimestral de 

personal que aplica para 

pensión

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Correo y/o comuicación
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Difunsión mediante correo y 

otras redes sociales.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte, Imagnes, Listado de 

asistencias

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

1-Aplicación de Encuesta de Clima 

Organizacional.
Carta de solicitud 

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Imagenes, Convocatoria, 

Circulares

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Informe de la Encuesta de 

Clima

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

3-Realizar Plan de mejora de los 

resultados de Encuesta de Clima 

Organizacional emitida por el MAP.

Plan de Acción Elaborado
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

4-Socializar con los colaboradores de la 

institución el Plan de Acción de Mejora 

del Clima Organizacional.

Imagenes, Convocatoria, 

Circulares

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Correo y/o comuicación
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte de capacitaciones y 

cronograma

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte de capacitaciones y 

cronograma

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte del cumplimiento 

del cronograma y/o correo 

de remisión.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Matriz con el levantamiento
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Cotización de capacitaciones
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Capacitaciones identificadas 
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Minuta de reunión y/o 

listado de asistencia

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Levantamiento de planes 

sustantivos

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Plan de Capacitaciones 

elaborado.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Acuse de oficio y/o correo 

de recibido.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Correo, minutas y/o 

reportes

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte de colaboradores 

evaluados.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte de colaboradores 

con acuerdos de desempeño

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Listado de participantes Dirección de Recursos N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte de nuevo ingreso 

Incorporado en eMarsuite

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Lista de asistencia, fotos y/o 

presentación.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Informe, convocatoria, lista 

de asistencia y/o imágenes. 

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Matriz
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Charlas, foto y listado de 

asistencia.

Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

Informe de SST
Dirección de Recursos 

Humanos
N/A N/A N/A N/D N/D

D
R

H
.1

1
D

R
H

.1
2

D
R

H
.1

3
D

R
H

.8
D

R
H

.9
D

R
H

.1
0

1-Elaborar matriz control con todo el 

personal que aplica para pensión y 

jubilación y comunicarles a los que 

apliquen.

2-Campaña de sencibilización y 

divulgación sobre el derecho que tienen 

los servidores públicos a pensión y 

jubilación  

Im
p
le

m
e
n
ta
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n
 S

is
te

m
a 

d
e
 G

e
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ió
n
 d

e
 l
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 c
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n
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n
u
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a 
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 d
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s 
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e
l 
d
e
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m
p
e
ñ
o
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n
st
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u
ci

o
n
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. 

Encuesta de Clima 

Organizacional realizada

Indice de Clima 

Organizacional 

Encuesta de Clima 

Organizacional

E
st

a 
e
n
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e
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e
s 
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a 
p
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e
va
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 e
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b
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fa
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ó
n
 d

e
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o
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e
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n
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o
s 
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p
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o
s 
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n
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l 

o
b
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e
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d
e
n
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fi
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e
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e
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p
o
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b
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n
ve

n
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n
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q
u
e
 p

u
e
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 p
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d
u
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.

2-Realizar Encuesta de Clima 

Organizacional emitida por el MAP.

V
e
la

r 
p
o
r 

e
l 
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rr
e
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o
 u
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 d

e
 l
as

 p
ar
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d
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m
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n
d
o
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n
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e
n
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a 
e
n
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l 
D

e
st

in
o
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in
al

 d
e
 s

u
 

E
je

cu
ci

ó
n
.

Gestionado el pago de 

prestaciones laborales.

Gestión de pago de 

las prestaciones 

laborales.

Se
 r

e
fi
e
re

 a
 l
a 

ge
st

ió
n
 

d
e
l 
p
ag

o
 d

e
 l
o
s 

b
e
n
e
fi
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o
s 
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d
e
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o
s 
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q
u
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o
s 

p
o
r 

e
l 
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o
r 

u
n
a 
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z 
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n
al
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a 
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 r
e
la

ci
ó
n
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b
o
ra

l.

Empleados pensionados y 

jubilados 

Gestión del proceso 

de pensión y 

jubilación.

Se
 t

ra
ta

 d
e
 g

e
st

io
n
ar

 l
a 

p
e
n
si

ó
n
 y

 

ju
b
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ci
ó
n
 p

o
r 

A
n
ti
gü

e
d
ad

 e
n
 e

l 

Se
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o
r 

D
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p
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 d
e
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o
s 

e
m

p
le
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o
s 

d
e
l 
M

IV
E
D

 q
u
e
 a

p
liq

u
e
n
.

1-Ejecutar actividades de salud, seguridad 

ocupacional y prevención de Riesgos 

Laborales.

N
/D

N
/D
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m
e
n
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u
n
a 
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u
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 d
e
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o
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 d
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d
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e
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m
p
e
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n
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n
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u
e
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s 
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id
o
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p
ú
b
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o
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C
o
la

b
o
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d
o
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s 
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p
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it
ad

o
s 

%
 d

e
 e
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cu
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ó
n
 d

e
l 
p
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n
 d

e
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n
.

D
e
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o
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 d
e
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d
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e
s 
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m
p
e
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n
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 d

e
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o
s 
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b
o
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d
o
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d
e
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M
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E
D

.

C
o
n
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e
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n
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 c
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n
 d

e
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o
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b
o
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d
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d
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 c

u
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o
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le
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ip
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m
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o
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o
n
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o
b
je

ti
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 d
e
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h
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n
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m
o
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m

b
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n
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e
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r 

e
l 
re

n
d
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n
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 p
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d
u
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 y

 l
a 
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ti
sf
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ó
n
 l
ab

o
ra

l 
o
 p

e
rs

o
n
al

.

1- Ejecución del plan de capactación 2024.

2-Diseñar el plan de capacitación anual 

2025, mediante levantamiento de 

información con las áreas 

organizacionales.

Tasa de cumplimiento 

de los Acuerdos de 

Desempeño.

G
e
st

ió
n
 d

e
 E

va
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n
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e
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 d
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 d
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 d
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e
ct

o
 a

l 
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m
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1-Gestión de los Acuerdos del 

Desempeño.

2-Incorporar personal de nuevo ingreso 

en la plataforma eMarsuite.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Requerimientos RD$

Convocatoria, Minutas de 

Reunión y/o Listado de 

Asistencia

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Borrador 

Manual/Levantamiento de 

Necesidades y Mejoras

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

2-Revisar las auditorías recientes, 

informes de incidentes relacionados con la 

gestión documental, y feedback de los 

empleados para comprender las áreas de 

riesgo y oportunidad.

Borrador del Manual
Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

3-Realizar revisión detallada del Manual de 

Gestión Documental y de Archivos  

existente para identificar secciones que 

requieran actualización, eliminación o 

expansión.

Minutas de Reunión y/o 

Borrador

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

4-Gestionar la aprobación final de las  las 

autoridades competentes. actualizacion 

del Manual de Gestión documental y de 

archivos MIVED.

Manual aprobado.
Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Manual publicado
Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Infografías y/o correos 
Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Infografías y/o correos 
Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

1-Informes y /o reportes periodicos sobre 

la Gestión Documental.

Informe o reporte 

elaborado.

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

2-Completar la actualización del 

inventario de documentos en custodia del 

departamento de  Correspondencia y 

archivo

Inventario actualizado
Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

D
A

.3

Gestionar la 

correspondencia 

interna y externa de 

la institución.

Proceso por el cual se administra 

eficientemente la recepción,  preparación y 

distribución de la correspondencia.

1-Reportes de solicitudes y 

comunicaciones externas e internas del 

MIVED

Reporte elaborado.
Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Convocatoria, Minutas de 

Reunión y/o Listado de 

Asistencia

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Cronograma definido
Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

1-Ejecutar y supervisar los trabajos de 

remodelación y readecuación de las 

diferentes áreas del Ministerio. incluyendo 

los materiales y herramientas requeridos 

para realizar estas actividades.

Informe de avance
Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Reportes mensuales de 

mantenimiento tanto 

preventivo como correctivo 

de las diferentes áreas del 

ministerio.

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Acta de adjudicación de 

procesos de compra.

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Cotizaciones de los 

diferentes servicios 

solicitados.

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

3- Seguimiento de la gestión administrativa 

de los  locales rentados por el MIVED.

Solicitudes y seguimientos 

de pago de rentas y 

servicios, Reporte de locales 

rentados y administrados 

por el Mived.

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

D
A

.1
D

A
.2

 Descripción del producto Actividades Medio de Verificación 
Responsable y 

Participantes 

Cronograma Gestión de Riesgo
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ID Objetivos Estratégicos Resultados esperados Indicador Operativo Producto

D
A

.4
D

A
.5

E
st

ab
le

ce
r 

e
l 
A

lin
e
am

ie
n
to

 E
st

ra
té

gi
co

 I
n
st

it
u
ci

o
n
al

, 
e
n
fo

ca
d
o
 e

n
 l
o
s 

o
b
je

ti
vo

s 
y 

e
l 
al

ca
n
ce

 d
e
 l
a 

vi
si

ó
n
 d

e
 l
a 

o
rg

an
iz

ac
ió

n
 a

 t
ra

vé
s 

d
e
l 
b
u
e
n
 d

e
se

m
p
e
ñ
o
 d

e
 l
as

 o
p
e
ra

ci
o
n
e
s 

y 
e
fi
ci

e
n
ci

a 
e
n
 e

l 
u
so

 d
e
 l
o
s 

re
cu

rs
o
s.

 

1-Consultar a los usuarios clave del 

manual, incluyendo personal de archivo, 

administrativo, legal, TI, y otros 

departamentos relevantes, para identificar 

sus necesidades y sugerencias de mejora.

5-Mantener una campaña activa sobre la 

gestión documental del MIVED y sus 

procesos 

Consiste en reportar el flujo de entrada y 

salida de los documentos archivados.

Coordinar una reunión con la Dirección 

de TIC, para conocer y definir alcance y 

roles en el proyecto de digitalización de la 

documentación del MIVED

Dirección Administrativa

10 11 12

Proyecto de 

Digitalización 

Documental del 

MIVED

Consiste en almacenar de manera digital los 

documentos para optimizar el acceso  y 

posibilitar la interacción electrónica con los 

usuarios.

M
e
jo

ra
d
o
 e

l 
co

n
tr

o
l 
d
e
  

lo
s 

d
o
cu

m
e
n
to

s 
y 

ar
ch

iv
o
s,

 i
n
cl

u
ye

n
d
o
 l
a 

tr
az

ab
ili

d
ad

 d
e
 a

cc
e
so

s 
y 

m
o
d
if
ic

ac
io

n
e
s,

 l
o
 q

u
e
 e

s 
cr

u
ci

al
 p

ar
a 

la
 s

e
gu

ri
d
ad

 d
e
 l
a 

in
fo

rm
ac

ió
n
.

R
e
vi

si
ó
n
 y

 a
ct

u
al

iz
ac

ió
n
 d

e
l 
M

an
u
al

 d
e
 l
a 

G
e
st

ió
n
 D

o
cu

m
e
n
ta

l.

Documentos y o 

archivos  en custodia 

del departamento de  

Correspondencia y 

Archivo

Recursos 

T-I T-II T-III T-IV Riesgo 

asociado 

Acción de 

mitigación
No- Financiero

Financiero 

M
e
jo

ra
d
a 

d
e
 l
a 

im
ag

e
n
 c

o
rp

o
ra

ti
va

 d
e
 l
a 

in
st

it
u
ci

ó
n
. 

N
iv

e
l 
d
e
 s

at
is

fa
cc

ió
n
 d

e
 l
o
s 

u
su

ar
io

s 
d
e
 a

cu
e
rd

o
 a

 l
o
s 

se
rv

ic
io

s 

ad
m

in
is

tr
at

iv
o
s 

b
ri

n
d
ad

o
s.

Se
 r

e
fi
e
re

 a
l 
co

n
ju

n
to

 d
e
 l
as

 a
cc

io
n
e
s 

re
al

iz
ad

as
 e

n
 t

o
rn

o
 a

 l
a 

e
st

ru
ct

u
ra

 f
ís

ic
a,

 p
ri

o
ri

za
n
d
o
 l
as

 

n
e
ce

si
d
ad

e
s 

d
e
 l
a 

in
fr

ae
st

ru
ct

u
ra

  
y 

la
s 

ac
ci

o
n
e
s 

re
al

iz
ad

as
 p

o
r 

e
l 
p
e
rs

o
n
al

  
p
ar

a 
m

an
te

n
e
rl

a 
e
n
 

b
u
e
n
 e

st
ad

o
 a

co
rd

e
 a

l 
p
re

su
p
u
e
st

o
 y

 e
fi
ci

e
n
ti
za

n
d
o
 l
o
s 

re
cu

rs
o
s.

2-Mantenimiento Preventivo y Correctivo 

de la Estructura Fisica del MIVED.

D
is

p
o
n
e
r 

d
e
 e

sp
ac

io
s 

d
e
 t

ra
b
aj

o
 y

 d
e
 a

te
n
ci

ó
n
 a

 l
o
s 

u
su

ar
io

s 
ag

ra
d
ab

le
s,

 i
n
te

gr
ad

o
s,

 m
o
d
e
rn

o
s,

 

se
gu

ro
s 

y 
so

st
e
n
ib

le
s.
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Reporte de las solicitudes.
Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte realizado 
Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

2-Establecer un cronograma y la 

distribución del personal de limpieza e 

inspección de las áreas.

Cronograma definido
Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

3-Realizar las labores de limpieza en todas 

las áreas del Ministerio.

Reportes de los controles 

de labores e inspecciones 

realizadas.

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

1-Preparar el cronograma de inventarios 

de material gastable.

Reportes periódicos así 

como inventario de 

suministros de materiales en 

generales, equipos 

eléctricos, mobiliarios e 

insumos de mantenimiento 

necesarios para la 

institución.

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

2- Inventarios de material 

gastable.(Suministro de materiales en 

generales, equipos eléctricos, mobiliarios)

Inventario 
Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Acuse de la solicitud de 

productos del trimestre

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Oficios de solicitudes de 

compra.

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

1- Elaborar reporte de bienes a descargar.
 Reporte de bienes a 

descargar

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

2-Solicitar a la DGBN un inspector para 

descargar los bienes.

Oficio de solicitud  de  

inspector a la DGBN

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

3-Remitir acta de cierre de descargo a la 

Dirección Financiera

Acta emitida por la DGBN 

de validación del proceso 

realizado.

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

D
A

.6
D

A
.7

D
A

.8

E
st

ab
le

ce
r 

e
l 
A

lin
e
am

ie
n
to

 E
st

ra
té

gi
co

 I
n
st

it
u
ci

o
n
al

, 
e
n
fo

ca
d
o
 e

n
 l
o
s 

o
b
je

ti
vo

s 
y 

e
l 
al

ca
n
ce

 d
e
 l
a 

vi
si

ó
n
 d

e
 l
a 

o
rg

an
iz

ac
ió

n
 a

 t
ra

vé
s 

d
e
l 
b
u
e
n
 d

e
se

m
p
e
ñ
o
 d

e
 l
as

 o
p
e
ra

ci
o
n
e
s 

y 
e
fi
ci

e
n
ci

a 
e
n
 e

l 
u
so

 d
e
 l
o
s 

re
cu

rs
o
s.

 

N
/D

 Realizar la gestión de 

trámite de descargo 

de bienes para la 

DGBN.

A
te

n
d
id

o
s 

lo
s 

re
q
u
e
ri

m
ie

n
to

s 
ad

m
in

is
tr

at
iv

o
s 

e
n
 l
o
s 

ti
e
m

p
o
s 

e
st

ab
le

ci
d
o
s 

se
gú

n
 e

l 
ca

tá
lo

go
 d

e
 s

e
rv

ic
io

.

N
iv

e
l 
d
e
 s

at
is

fa
cc

ió
n
 d

e
 l
o
s 

se
rv

ic
io

s 
 a

d
m

in
is

tr
at

iv
o
s

Realizar los servicios 

de limpieza de las 

distintas áreas del 

Ministerio.

Se refiere a la planificación y coordinación de 

las áreas involucradas conjuntamente con el 

personal de DGBN,   para el descargo de 

bienes inmuebles en desuso o deterioro 

definito, con el  fiel cumplimiento de la ley 

1832 que regula el proceso.

Brindar respuesta en tiempo a las solicitudes 

de servicios realizadas por las distintas áreas 

de la institución relacionadas a servicios 

generales,suministro y mayordomía. 

1-Realizar estimación y solicitud 

correspondiente de materiales de higiene, 

equipos e insumos, según las necesidades 

del Ministerio.

N
iv

e
l 
d
e
 s

at
is

fa
cc

ió
n
 d

e
 l
o
s 

se
rv

ic
io

s 
 a

d
m

in
is

tr
at

iv
o
s

Se
 r

e
fi
e
re

 a
 l
a 

p
la

n
if
ic

ac
ió

n
 d

e
 u

n
 c

o
n
ju

n
to

 d
e
 a

cc
io

n
e
s 

p
ar

a 
e
l 
le

va
n
ta

m
ie

n
to

, 

d
is

tr
ib

u
ci

ó
n
 y

 e
n
tr

e
ga

, 
a 

fi
n
 d

e
 c

u
m

p
lir

 c
o
n
 o

b
je

ti
vo

s 
d
e
 d

is
p
o
n
ib

ili
d
ad

 y
 e

fi
ci

e
n
ci

a 

d
e
l 
su

m
in

is
tr

o
 d

e
 m

at
e
ri

al
e
s 

e
n
 g

e
n
e
ra

l, 
e
q
u
ip

o
s 

e
lé

ct
ri

co
s,

 i
n
su

m
o
s 

d
e
 

m
an

te
n
im

ie
n
to

 d
e
 l
a 

e
st

ru
ct

u
ra

 f
ís

ic
a 

d
e
 l
a 

in
st

it
u
ci

ó
n
.

 I
n
ve

n
ta

ri
o
s 

d
e
 s

u
m

in
is

tr
o
s 

re
al

iz
ad

o
s

3-Validar el inventario final por 

departamento, que sirvan de soporte para 

las compras trimestrales de productos, 

insumos y material gastable de la 

institución. 

E
je

cu
ta

r 
y 

e
n
tr

e
ga

r 
lo

s 
in

ve
n
ta

ri
o
s 

d
e
 m

at
e
ri

al
 g

as
ta

b
le

 p
o
r 

d
e
p
ar

ta
m

e
n
to

s.
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1-Adquisición del servicio de catering y 

almuerzos.
Acta de adjudicación

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte realizado 
Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte realizado 
Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte mensual de 

solicitudes 

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Reporte mensual de 

combustible

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Resultados de la encuesta de 

satisfacción 

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Resultados de la encuesta de 

satisfacción 

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Plan de mejora
Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Reportes de los 

matentenimietos 

preventivos de la flotilla 

trimestral

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Reportes de los 

matentenimietos 

Correctivos de la flotilla 

trimestral

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Ficha técnica y solicitudes 

de compra.

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

Capacitar a los choferes y colaboradores del 

departamento de transportación a los fines de 

mejorar el servicio brindado.

4-Capacitaciones para mejorar el Servicio 

de Transportación, 
Listado de participantes

Dirección 

Administrativa
N/A N/A N/A N/D N/D

D
A

.9
D

A
.1

0

A
te

n
d
id

o
s 

lo
s 

re
q
u
e
ri

m
ie

n
to

s 
ad

m
in

is
tr

at
iv

o
s 

e
n
 l
o
s 

ti
e
m

p
o
s 

e
st

ab
le

ci
d
o
s 

se
gú

n
 e

l 
ca

tá
lo

go
 d

e
 s

e
rv

ic
io

.

N
iv

e
l 
d
e
 s

at
is

fa
cc

ió
n
 d

e
 l
o
s 

se
rv

ic
io

s 
 a

d
m

in
is

tr
at

iv
o
s

Se refiere a la planificación de un conjunto de 

acciones preventivas  (mantenimiento de la 

flotilla) a fin de cumplir con objetivos de 

disponibilidad y eficiencia de la flota vehicular 

del Ministerio.

E
st

ab
le

ce
r 

e
l 
A

lin
e
am

ie
n
to

 E
st

ra
té

gi
co

 I
n
st

it
u
ci

o
n
al

, 
e
n
fo

ca
d
o
 e

n
 l
o
s 

o
b
je

ti
vo

s 
y 

e
l 
al

ca
n
ce

 d
e
 l
a 

vi
si

ó
n
 d

e
 l
a 

o
rg

an
iz

ac
ió

n
 a

 t
ra

vé
s 

d
e
l 
b
u
e
n
 d

e
se

m
p
e
ñ
o
 d

e
 l
as

 o
p
e
ra

ci
o
n
e
s 

y 
e
fi
ci

e
n
ci

a 
e
n
 e

l 
u
so

 d
e
 l
o
s 

re
cu

rs
o
s.

 
Nivel de satisfacción de 

los servicios  

administrativos

Contratación y 

administración  del 

Servicio de suplidores 

de Almuerzo y 

Catering.

A
te

n
d
id

o
s 

lo
s 

re
q
u
e
ri

m
ie

n
to

s 
ad

m
in

is
tr

at
iv

o
s 

e
n
 l
o
s 

ti
e
m

p
o
s 

e
st

ab
le

ci
d
o
s 

se
gú

n
 e

l 
ca

tá
lo

go
 d

e
 s

e
rv

ic
io

.

Hace referencia al servicio  que provee los 

alimentos y bebidas a las actividades del 

Ministerio, así como suplir de almuerzos al 

personal que corresponde.
2- Solicitud de requerimiento de catering 

y almuerzos.

Se
rv

ic
io

s 
d
e
 T

ra
n
sp

o
rt

ac
ió

n
 c

o
n
 c

al
id

ad

C
o
n
si

st
e
 e

n
 d

ar
 r

e
sp

u
e
st

a 
o
p
o
rt

u
n
a 

a 
lo

s 
re

q
u
e
ri

m
ie

n
to

s 
d
e
 s

o
lic

it
u
d
e
s 

d
e
 

tr
an

sp
o
rt

ac
ió

n
 e

n
 e

l 
M

in
is

te
ri

o
.

1-Gestionar la disponibilidad de 

transporte, según las solicitudes recibidas 

2- Medir el servicio brindado por los 

choferes.

3-Realizar el mantenimiento preventivo y 

correctivo de la flotilla vehicular del 

Ministerio.
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